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Na temelju ¢lanka 12. stavka 1. tocke 1. i ¢lanka 76. stavka 6. Zakona o elektronickim komunikacijama (»Narodne
novine, br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13, 71/14 1 72/17), Vijece Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti donosi

PRAVILNIK
0 IZMJENAMA I DOPUNAMA PRAVILNIKA O PRENOSIVOSTI BROJA

Clanak 1.

U Pravilniku o prenosivosti broja (»Narodne novine«, br. 24/151 71/16) u ¢lanku 2. tocka 7. mijenja se i glasi:

»7. nepravovremeni prijenos broja: svaki prijenos broja izvan datuma i vremenskog okvira zapisanog u centralnoj
administrativnoj bazi prenesenih brojeva, ukljucujui i slucajeve u kojima nakon prijenosa broja dolazi do neispravnog
usmjeravanja poziva, odnosno nemogucnosti koristenja ili realizacije usluge, kao i kasnjenja u slucaju neopravdanog
odbijanja ili odgode i slucajeve nezeljenog prijenosa broja,«.

Clanak 2.

U ¢lanku 5. stavak 3. mijenja se i glasi:

»Primatelj broja mora u potpunosti pripremiti svoju elektronicku komunikacijsku mrezu i sustave, te provesti sva
potrebna testiranja propisana ovim Pravilnikom prije priklju¢enja novog krajnjeg korisnika.«.

Clanak 3.
U ¢lanku 11. stavku 3. tocki h. iza rijeci »prikljucak« dodaju se rijeci »i mogucnosti izdvajanja brojeva iz VPN serije«.

Clanak 4.

U ¢lanku 13. stavku 4. rije¢i »dvadeset i pet (25)« zamjenjuju se rije¢cima »petnaest (15)«, a rijeci »jedinstvene izjave«
zamjenjuju se rije¢ima »sklapanja pretplatnickog ugovorax.

U stavku 5. tocka d. mijenja se i glasi:

»d. ukoliko je podnositelj Zahtjeva za prijenos broja iskoristio pravo na jednostrani raskid ugovora sukladno posebnim
propisima o zastiti potro$aca u kojem sluc¢aju se obavijest o jednostranom raskidu smatra zahtjevom za otkazivanje
prijenosa broja.«

Stavak 6. mijenja se i glasi:

»(6) Zahtjev za otkazivanje prijenosa broja iz stavka 5. tocke b., c. i d. ovog ¢lanka podnosi se primatelju broja, u
pisanom ili elektronickom obliku najkasnije 48 sati prije pocetka vremenskog okvira prijenosa broja iz ¢lanka 22. ovog
Pravilnika.«

Iza stavka 6. dodaje se novi stavak 7. koji glasi:

»(7) Iznimno od stavka 5. i 6. ovog ¢lanka, u slucaju prijenosa broja u nepokretnoj elektronickoj komunikacijskoj
mrezi, kada je za promjenu operatora nuzno ispunjavanje obrasca jedinstvene izjave, podnositelj Zahtjeva za prijenos broja
moze zatraZiti otkazivanje prijenosa broja sukladno uvjetima propisanim Pravilnikom o nacinu i obavljanu djelatnosti
elektronickih komunikacijskih mreza i usluga.«

Dosadasnji stavak 7. postaje stavak 8.

Clanak 5.
U ¢lanku 16. stavak 1. mijenja se i glasi:
»(1) U slucaju postojanja nesporne ugovorne obveze, davatelj broja obvezan je dati podnositelju Zahtjeva za prijenos

broja informaciju o iznosu dugovanja u slucaju prijevremenog raskida ugovora, nac¢inu uplate i nacinu otkazivanja prijenosa
broja, sukladno uvjetima propisanim Pravilnikom o nacinu i uvjetima obavljanja djelatnosti elektronickih komunikacijskih



