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KOLEKTIVNI UGOVOR
ZA DJELATNOST ZDRAVSTVA I ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

I. OPCE ODREDBE

Primjena Kolektivnog ugovora

Clanak 1.

Ovim Kolektivnim ugovorom za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja (u daljnjem tekstu: Ugovor) ureduju se
prava i obveze iz rada i po osnovi rada radnika u djelatnosti zdravstva i zdravstvenog osiguranja za koja se sredstva u iznosu
ve¢em od pedeset posto troskova za place i druga materijalna prava radnika osiguravaju u drzavnom proracunu.

Pod sredstvima koja se u iznosu ve¢em od pedeset posto troskova za place i druga materijalna prava radnika
osiguravaju u drzavnom prorac¢unu podrazumijevaju se i sredstva koja se temeljem ugovora o provodenju zdravstvene
zastite ostvaruju od Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod).

Vremensko vazenje

Clanak 2.
Ovaj Ugovor zakljucuje se na vrijeme od 12 mjeseci.

Temeljna nacela

Clanak 3.

Prava i obveze radnika u zdravstvu i zdravstvenom osiguranju utvrdena ovim Ugovorom, Temeljnim kolektivnim
ugovorom za sluzbenike i namjestenike u javnim sluzbama i Dodacima Temeljnom kolektivnom ugovoru za sluzbenike i
namjestenike u javnim sluzbama, ¢ine jedinstven sustav pa se njihove odredbe primjenjuju neposredno i obvezno, osim ako
su nekim drugim propisom pojedina pitanja za radnike povoljnije rijeSena.

Primjena Ugovora u dobroj vjeri i promjena okolnosti

Clanak 4.
Strane potpisnice obvezuju se primjenjivati ovaj Ugovor u dobroj vjeri.
Ako zbog promjena okolnosti koje nisu postojale niti bile poznate u trenutku zakljucenja Ugovora, jedna od strana ne

bi mogla neke od odredbi Ugovora izvr$avati ili bi joj to bilo izuzetno otezano, obvezuje se da nece jednostrano prekrsiti
ovaj Ugovor, nego ¢e drugoj strani predloziti njegovu izmjenu.

II. MIRNO RJESAVANJE SPOROVA
Mirenje
Clanak 5.



Ako nastane kolektivni radni spor koji bi mogao dovesti do $trajka, provest e se postupak mirenja prema Zakonu o
radu, odnosno odredbama pravilnika koji ureduje nacin izbora miritelja i provodenje postupka mirenja.

Postupak, rokovi i na¢in podmirenja troskova mirenja provodi se sukladno propisima o mirenju u slucaju kolektivnog
radnog spora.

Arbitraza
Clanak 6.

Ugovorne strane mogu se dogovoriti da spor iznesu pred arbitrazu.

Ako se strane dogovore za arbitrazu, a ne dogovore druk¢iji sastav i postupak arbitraze, za sastav arbitraze i arbitrazni
postupak primijenit ¢e se odredbe Zakona o radu koje reguliraju arbitrazu u slucaju poslova koji se ne smiju prekidati za
vrijeme $trajka.

III. STRAJK
Suzdrzavanje od Strajka i uvjeti za dopustenje Strajka
Clanak 7.

Za vrijeme vazenja ovoga Ugovora Sindikati nece Strajkati radi pitanja koja su ovim Ugovorom uredena.

Suzdrzavanje od Strajka iz stavka 1. ovoga ¢lanka ne iskljucuje pravo na $trajk za sva druga nerijesena pitanja te za
slucaj spora oko izmjene ili dopune ovoga Ugovora.

Sindikati imaju pravo organizirati Strajk solidarnosti s drugim sindikatima uz najavu prema odredbama ovoga
Ugovora.

Donosenje odluke o Strajku
Clanak 8.

Pri organiziranju i poduzimanju $trajka Sindikat mora voditi ra¢una o ostvarivanju Ustavom zajamcenih sloboda i
prava drugih.

Strajkom se ne smiju ugroziti pravo na Zivot, osobnu sigurnost, hitnu medicinsku pomo¢, te provodenje zdravstvene
zastite u cilju sprjecavanja nastanka invalidnosti bolesnika.

Za nacin donosenja odluka o $trajku te za druga pitanja Strajka koja nisu rijeSena ovim Ugovorom, primijenit ce se
pravila Sindikata.

Najava strajka
Clanak 9.
Strajk se mora najaviti drugoj ugovornoj strani najkasnije tri dana prije pocetka strajka.
U pismu kojim se Strajk najavljuje, Sindikat mora naznaciti razloge $trajka, mjesto, dan i vrijeme Strajka te podatke o
Strajkaskom odboru i osobama koje rukovode $trajkom.
Strajk ne smije zapoceti prije zavrenog postupka mirenja.

Zabrana ometanja strajka
Clanak 10.

Strajk koji je organiziran u skladu sa zakonom i ovim Ugovorom, druga ugovorna strana ne smije sprjecavati ili
ometati.

Rukovodenie Strajkom
Clanak 11.

Strajkom rukovodi $trajkaski odbor Sindikata.

U ustanovama koje su ukljucene u $trajk, mora se osnovati $trajkaski odbor ili imenovati osoba koja ¢e obavljati
funkciju Strajkaskog odbora.

Clanovima $trajkaskog odbora ne moze se odrediti da rade za vrijeme $trajka.

Obveze i ovlasti strajkaskog odbora
Clanak 12.



Strajkaski odbor sindikata rukovodi cjelokupnim $trajkom, prati da li se trajk odvija u redu i na zakonit nacin,
upozorava nadlezna tijela na pokusaje sprjecavanja i ometanja $trajka, kontaktira s nadleznim tijelima te obavlja druge
poslove.

Strajkaski odbor obvezan je razmotriti svaku inicijativu za mirno rjesenje spora koju mu uputi druga ugovorna strana s
kojom je u sporu te na nju odgovoriti u onom obliku u kojem mu je upuéena.

Poslovi koji se ne smiju prekidati
Clanak 13.

Strajk u Hrvatskom zavodu za hitnu medicinu, zavodima za hitnu medicinu jedinica podru¢ne (regionalne)
samouprave i ugovorenim sluzbama hitne medicine zdravstvenih ustanova nije dopusten.

Strajk u ostalim zdravstvenim djelatnostima zdravstvenih ustanova ne smije zapoceti prije okon¢anja postupka mirenja
prema op¢im propisima o Strajku.

Za zdravstvene djelatnosti zdravstvenih ustanova, osim djelatnosti iz stavka 1. ovoga ¢lanka, ministarstvo nadlezno za
zdravstvo (u daljnjem tekstu: Ministarstvo) i Sindikat pisanim sporazumom odreduju prijeko potrebne poslove koji se
moraju neprekidno obavljati radi sprjecavanja ugrozavanja zivota ili nastanka invalidnosti bolesnika, do okoncanja
postupka mirenja.

Ako se pisani sporazum iz stavka 3. ovoga ¢lanka ne potpise do okoncanja postupka mirenja Sindikat i Ministarstvo
mogu podnijeti prituzbu posebnoj arbitrazi.

Arbitraza iz stavka 4. ovoga ¢lanka ima pet ¢lanova od kojih po dva ¢lana imenuju Ministarstvo i Sindikat, a
predsjednika arbitraze imenuje predsjednik Vrhovnog suda Republike Hrvatske.

Arbitraza mora donijeti odluku o prituzbi iz stavka 4. ovoga ¢lanka u roku tri dana od dana prijma prituzbe. Odluka
arbitraze je konacna.

U slu¢aju da Ministarstvo ne dostavi prijedlog prijeko potrebnih poslova iz stavka 3. ovoga ¢lanka do dana okoncanja
postupka mirenja, a Sindikati ocijene da poslovi koji se ne smiju prekidati ipak postoje, mogu samostalno izraditi pravila o
tim poslovima.

O pravilima iz stavka 7. ovoga c¢lanka, Sindikati ¢e obavijestiti poslodavca i drugu ugovornu stranu najkasnije dan prije
pocetka Strajka.

Prava sudionika strajka

Clanak 14.
Zbog sudjelovanja u $trajku organiziranom sukladno ovom Ugovoru, radnici ne smiju biti stavljeni u nepovoljniji
polozaj.

IV. TUMACENJE UGOVORA

Osnivanje i ovlasti povjerenstva za tumacenje

Clanak 15.

Ugovorne strane osnivaju zajednicko povjerenstvo za tumacenje ovoga Ugovora u koje svaka imenuje po tri
predstavnika i njihove zamjenike, najkasnije u roku od 30 dana od dana stupanja na snagu ovoga Ugovora.

Sjediste povjerenstva je u Ministarstvu.

Povjerenstvo za tumacenje ovoga Ugovora:

— daje obvezujuca tumacenja odredbi ovoga Ugovora i o njima obavjestava obje ugovorne strane,
— prati izvrSavanje ovoga Ugovora,

— izvjeStava obje ugovorne strane o krsenju ovoga Ugovora.

Nacin rada povjerenstva

Clanak 16.
Povjerenstvo donosi svoje odluke ve¢inom glasova svih ¢lanova.
Povjerenstvo donosi poslovnik o svom radu.

Ako se povjerenstvo ne moze sloziti oko tumacenja odredbi ovoga Ugovora, povjerit e tumacenje neutralnom
stru¢njaku.

Neutralni stru¢njak ima pravo na odgovarajuc¢u naknadu koju zajednicki snose obje ugovorne strane.



Tumacenje neutralnog stru¢njaka povjerenstvo je obvezno prihvatiti kao svoje tumacenje.

Tumacenja povjerenstva obvezna su i dostavljaju se podnositelju upita te svim ustanovama na koje se odnose, a imaju
pravnu snagu i u¢inke kolektivnog ugovora od dana stupanja na snagu ovoga Ugovora.

Rokovi za tumacenje

Clanak 17.

Na zahtjev jedne od ugovornih strana ili ustanova, povjerenstvo za tumacenje obvezno je dati tumacenje ovoga Ugovora

u roku 30 dana od dana primitka zahtjeva, a u pitanjima kojima se tumacenje povjerava neutralnom stru¢njaku u roku od
60 dana.

Neutralni stru¢njak obvezan je dati svoje tumacenje u roku 15 dana.

V.IZMJENA, OTKAZ I OBNOVA UGOVORA

Izmjene i dopune Ugovora

Clanak 18.
Svaka ugovorna strana moze predloziti izmjene i dopune ovoga Ugovora.

Ugovorna strana kojoj je podnesen prijedlog za izmjenu i dopunu ovoga Ugovora mora se pisano ocitovati u roku 15
dana od dana primitka prijedloga te mora pristupiti pregovorima o predlozenoj izmjeni ili dopuni u roku 30 dana od dana
primitka prijedloga. U protivnom stekli su se uvjeti za primjenu odredaba ovoga Ugovora o postupku mirenja.

Otkaz Ugovora
Clanak 19.
Ovaj Ugovor moze se pisano otkazati s otkaznim rokom od 3 mjeseca.
Ovaj Ugovor mogu otkazati obje ugovorne strane u slu¢aju bitno promijenjenih gospodarskih okolnosti.
Prije otkazivanja Ugovora, strana koja Ugovor otkazuje obvezna je drugoj strani predloziti izmjene i dopune Ugovora.

Obnova Ugovora

Clanak 20.
Pregovore o novom Ugovoru strane ¢e zapoceti najkasnije 60 dana prije isteka roka na koji je zakljucen.

Ukoliko u vremenu vazenja ovoga Ugovora ne bude sklopljen novi Kolektivni ugovor, nakon isteka roka na koji je ovaj
Ugovor sklopljen, u njemu sadrzana pravna pravila kojima se ureduje sklapanje, sadrzaj i prestanak radnog odnosa kao dio
prethodno sklopljenih ugovora o radu, produzeno se primjenjuju do sklapanja novog kolektivnog ugovora, a najduze tri
mjeseca od isteka roka na koji je ovaj Ugovor sklopljen.

VI. RADNI ODNOSI

1. ZASNIVANJE RADNOG ODNOSA
Probni rad

Clanak 21.

Prilikom sklapanja ugovora o radu moze se ugovoriti probni rad.

Probni rad moze trajati najduze:

— mjesec dana za radna mjesta IV. vrste za koje je op¢i uvjet niza stru¢na sprema ili osnovna skola;

— dva mjeseca za radna mjesta III. vrste za koje je op¢i uvjet srednjoskolsko obrazovanje;

— tri mjeseca za radna mjesta II. vrste za koje je op¢i uvjet viSa strucna sprema stecena prema ranije vaze¢im
propisima, odnosno zavrsen strucni studij ili preddiplomski sveucilisni i veleu¢ili$ni stru¢ni studij i

— Sest mjeseci za radna mjesta L. vrste za koje je op¢i uvjet visoka strucna sprema stecena prema ranije vaze¢im
propisima, odnosno zavrsen preddiplomski i diplomski sveu¢ilisni i veleucili$ni stru¢ni studij (specijalisticki diplomski
strucni studij) ili integrirani preddiplomski i diplomski sveuc¢ilidni studjj.

Probni rad moze se iznimno produziti zbog objektivnih razloga (bolest, mobilizacija i sl.) za onoliko vremena koliko je
radnik bio odsutan, ako je bio odsutan najmanje deset dana.

Clanak 22.



Radniku koji nije zadovoljio na probnom radu prestaje radni odnos otkazom koji mora biti u pisanom obliku i
obrazlozen.

Ako poslodavac radniku otkaz iz stavka 1. ovoga ¢lanka ne dostavi najkasnije posljednjega dana probnoga rada, smatrat
¢e se da je radnik zadovoljio na probnom radu.

Pripravnici
Clanak 23.

Ugovor o radu moze se zakljuditi s pripravnikom koji se osposobljava za samostalan rad za koji se $kolovao.

Pripravnici se mogu zaposljavati na radnim mjestima od I. do III. vrste.

Pripravnicki staz zdravstveni radnici mogu obavljati na temelju ugovora o radu na odredeno vrijeme ili ugovora o
stru¢nom osposobljavanju za rad bez zasnivanja radnog odnosa, uz mogucnost koristenja mjera aktivne politike
zaposljavanja.

Radi osposobljavanja za samostalan rad zavrenih ucenika i studenata zdravstvenog usmjerenja, za koje je zakonom
propisana obveza pripravnickog staza, poslodavac je obvezan primiti na pripravnicki staz odredeni broj pripravnika
sukladno propisu kojeg donosi ministar nadlezan za zdravstvo (u daljnjem tekstu: ministar).

Pripravnicki staz
Clanak 24.
Ako posebnim propisima nije drukcije utvrdeno, za pripravnike nezdravstvene radnike pripravnicki staz moze trajati
najdulje:
— 3 mjeseca za obavljanje poslova radnih mjesta III. vrste;
— 6 mjeseci za obavljanje poslova radnih mjesta II. vrste;
— 12 mjeseci za obavljanje poslova radnih mjesta I. vrste.

Na zahtjev pripravnika pripravnicki staz moze se skratiti za jednu tre¢inu, ako poslodavac ocijeni da se pripravnik
osposobio za samostalan rad.

Uvjeti za obavljanje pripravnickog staza
Clanak 25.

Pripravniku se mora odrediti stru¢na osoba, koja ¢e pratiti njegov rad prema planu i programu osposobljavanja koji mu
mora biti urucen.

Strucni ispit
Clanak 26.
Pripravnik polaze strucni ispit ako je to propisano zakonom ili drugim propisom.
Pripravnik mora dobiti ispitni program i popis ispitne literature.
Prije polaganja stru¢nog ispita pripravnik ima pravo na placeni dopust utvrden ovim Ugovorom zadnji mjesec u okviru
pripravnickog staza.
Clanak 27.

Raspisivanje javnog natjecaja za zasnivanje radnog odnosa u zdravstvenim ustanovama nije potrebno u slucaju kada
radnik prelazi iz jedne zdravstvene ustanove u drugu zdravstvenu ustanovu na iste poslove.

Za prelazak radnika potrebna je pisana suglasnost radnika te suglasnost jednog i drugog poslodavca.

2. RADNO VRIJEME
Radni tjedan
Clanak 28.
Puno radno vrijeme iznosi 40 sati tjedno.
Tjedno radno vrijeme rasporedeno je na pet dana u tjednu, u pravilu od ponedjeljka do petka.
Za organizaciju rada u djelatnosti zdravstva i zdravstvenog osiguranja odgovoran je poslodavac.
Poslodavac je duzan organizirati rad na nacin da radnik odradi najmanje ugovoreni puni mjese¢ni fond radnih sati.

U djelatnosti zdravstva i zdravstvenog osiguranja nema dvokratnog radnog vremena.



