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Na temelju članka 11. stavka 1. točke 9. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti (»Narodne novine«, broj 120/12) i
članka 94. stavka 3. Zakona o tržištu plina (»Narodne novine«, broj 18/18), Hrvatska energetska regulatorna agencija je na
sjednici Upravnog vijeća održanoj 22. svibnja 2018. donijela

METODOLOGIJU

UTVRĐIVANJA CIJENE NESTANDARDNIH USLUGA ZA TRANSPORT PLINA, DISTRIBUCIJU

PLINA, SKLADIŠTENJE PLINA, PRIHVAT I OTPREMU UKAPLJENOG PRIRODNOG PLINA I

JAVNU USLUGU OPSKRBE PLINOM

I. OPĆE ODREDBE

Članak 1.

(1) Ovom Metodologijom utvrđivanja cijene nestandardnih usluga za transport plina, distribuciju plina, skladištenje
plina, prihvat i otpremu ukapljenog prirodnog plina i javnu uslugu opskrbe plinom (u daljnjem tekstu: Metodologija),
određuje se:

– struktura cjenika nestandardnih usluga operatora transportnog sustava, operatora distribucijskog sustava, operatora
sustava skladišta plina, operatora terminala za ukapljeni prirodni plin i opskrbljivača u obvezi javne usluge,

– način, elementi i kriteriji za izračun cijene nestandardnih usluga,

– način izračuna prosječne cijene radnog sata,

– broj radnik-sati potrebnih za izvršenje pojedine nestandardne usluge,

– donošenje, objava i primjena cjenika nestandardnih usluga.

(2) Prilozi 1. do 5. sastavni su dio ove Metodologije.

Članak 2.

Ovu Metodologiju dužan je primjenjivati:

– operator transportnog sustava,

– operator distribucijskog sustava,

– operator sustava skladišta plina,

– operator terminala za ukapljeni prirodni plin,

– opskrbljivač u obvezi javne usluge i

– zajamčeni opskrbljivač.

Članak 3.

(1) Izrazi koji se koriste u ovoj Metodologiji imaju značenja utvrđena zakonima kojima se uređuje energetski sektor,
regulacija energetskih djelatnosti i tržište plina, kao i propisima donesenim na temelju tih zakona.

(2) U ovoj Metodologiji koriste se i izrazi koji u smislu ove Metodologije imaju sljedeća značenja:

broj radnik-sati – umnožak broja radnika potrebnih za izvršenje pojedine nestandardne usluge i broja radnih sati koji
je svakom od radnika potreban za izvršenje pojedine nestandardne usluge,

cjenik nestandardnih usluga – popis nestandardnih usluga koji za pojedinu uslugu sadrži naziv i cijenu usluge, a
utvrđuje se posebno za operatora transportnog sustava, operatora sustava skladišta plina, operatora distribucijskog sustava,
operatora terminala za ukapljeni prirodni plin i opskrbljivača u obvezi javne usluge,

godina T-1 – godina koja prethodi prvoj godini regulacijskog razdoblja,



korisnik nestandardne usluge – pravna ili fizička osoba kojoj je na njezin zahtjev ili zbog njezinog postupanja,
odnosno propuštanja postupanja pružena nestandardna usluga,

nestandardna usluga – usluga koja nije sadržana u naknadi za priključenje i dijelu cijene plina prema tarifnim
stavkama za energetske djelatnosti za koje se primjenjuje metodologija utvrđivanja iznosa tarifnih stavki, te se plaća prema
cjeniku nestandardnih usluga,

prosječna cijena radnog sata – cijena utvrđena prema ovoj Metodologiji posebno za operatora transportnog sustava,
operatora distribucijskog sustava, operatora sustava skladišta plina, operatora terminala za ukapljeni prirodni plin i
opskrbljivača u obvezi javne usluge,

pružatelj nestandardne usluge – operator transportnog sustava, operator sustava skladišta plina, operator
distribucijskog sustava, operator terminala za ukapljeni prirodni plin, opskrbljivač u obvezi javne usluge ili zajamčeni
opskrbljivač,

račun za nestandardnu uslugu – račun pružatelja nestandardne usluge koji sadrži popis nestandardnih usluga
pruženih korisniku nestandardne usluge, elemente na osnovu kojih je utvrđena cijena pojedine nestandardne usluge, te po
potrebi popis i cijene usluga za koje je pružatelj nestandardne usluge angažirao drugu ovlaštenu pravnu ili fizičku osobu,

regulacijska godina t – dio regulacijskog razdoblja koji odgovara razdoblju od 1. siječnja do 31. prosinca kalendarske
godine,

regulacijska godina T – prva godina regulacijskog razdoblja,

regulacijska godina T+4 – zadnja godina regulacijskog razdoblja,

regulacijsko razdoblje – višegodišnje razdoblje za koje se utvrđuje cjenik nestandardnih usluga.

II. ZNAČAJKE METODOLOGIJE

Članak 4.

Zajamčeni opskrbljivač dužan je kod opskrbe krajnjeg kupca koji koristi javnu uslugu, a koji je pod određenim
uvjetima ostao bez opskrbljivača plinom u obvezi javne usluge primjenjivati cjenik nestandardnih usluga tog opskrbljivača.

Članak 5.

Regulacijsko razdoblje je razdoblje od pet godina, a započinje 1. siječnja u regulacijskoj godini T i završava 31. prosinca
u regulacijskoj godini T+4.

III. CIJENA NESTANDARDNIH USLUGA

Članak 6.

U godini T-1 utvrđuje se cijena nestandardnih usluga za sve godine regulacijskog razdoblja.

Članak 7.

Cijena za svaku od nestandardnih usluga računa se kao umnožak broja radnik-sati utvrđenog u Prilozima 1. do 5. ove
Metodologije za sve pružatelje nestandardnih usluga i prosječne cijene radnog sata utvrđene od strane Agencije prema
članku 9. ove Metodologije za regulacijsko razdoblje.

Članak 8.

(1) Iznimno od članka 7. ove Metodologije, za nestandardne usluge za koje nije moguće odrediti broj radnik-sati prije
pružanja usluge, cijena nestandardne usluge sastoji se od troška rada, troška materijala i ostalih zavisnih stvarnih troškova,
a što se u Prilozima 1. do 4. ove Metodologije označava oznakom »PI« umjesto broja radnik-sati.

(2) Trošak rada iz stavka 1. ovoga članka određuje se kao umnožak broja radnik-sati potrebnih za izvršenje
nestandardne usluge i prosječne cijene radnog sata, pri čemu broj radnik-sati određuje pružatelj nestandardne usluge kao
umnožak broja radnika potrebnih za izvršenje nestandardne usluge i broja radnih sati koje je svaki od radnika utrošio za
izvršenje nestandardne usluge.

(3) Trošak materijala i ostali zavisni stvarni troškovi iz stavka 1. ovoga članka obračunavaju se ukoliko su utrošeni za
pružanje nestandardne usluge, a kod obračuna se primjenjuju stvarne nabavne cijene uvećane za iznos manipulativnih
troškova od 5%.

Članak 9.

(1) Prosječna cijena radnog sata utvrđuje se u godini T-1 za sve godine regulacijskog razdoblja, posebno za svakog
pružatelja nestandardnih usluga.

(2) Prosječna cijena radnog sata operatora distribucijskog sustava za regulacijsko razdoblje utvrđuje se prema sljedećoj
formuli:



gdje je:

PC   prosječna cijena radnog sata operatora distribucijskog sustava za regulacijsko razdoblje [Kn/h],

TO   trošak osiguravanja radnih uvjeta operatora distribucijskog sustava za godinu koja prethodi godini T-1 (u
daljnjem tekstu: godina T-2) [Kn],

GF  godišnji fond radnih sati ne uključujući sate praznika za godinu T-2 [h],

BR   broj radnika zaposlenih kod operatora distribucijskog sustava na dan 31. prosinca godine T‑2,

CPI  planirani prosječni indeks potrošačkih cijena za regulacijsko razdoblje koji je usklađen sa zadnjim dostupnim
planskim dokumentom Ministarstva financija ili Vlade Republike Hrvatske, dok će se za dugoročno razdoblje za koje iznos
nije dostupan indeks potrošačkih cijena planirati u istom iznosu prema zadnjoj dostupnoj godini iz odgovarajućeg planskog
dokumenata, kroz sve godine regulacijskog razdoblja, i

m broj jednak broju operatora distribucijskog sustava na dan 31. prosinca godine T-2.

(3) Prosječna cijena radnog sata operatora transportnog sustava za regulacijsko razdoblje utvrđuje se prema sljedećoj
formuli:

gdje je:

PC   prosječna cijena radnog sata operatora transportnog sustava za regulacijsko razdoblje [Kn/h],

TO  trošak osiguravanja radnih uvjeta operatora transportnog sustava u godini T-2 [Kn],

GF  godišnji fond radnih sati ne uključujući sate praznika za godinu T-2 [h],

BR  broj radnika zaposlenih kod operatora transportnog sustava na dan 31. prosinca godine T‑2,

CPI  planirani prosječni indeks potrošačkih cijena za regulacijsko razdoblje koji je usklađen sa zadnjim dostupnim
planskim dokumentom Ministarstva financija ili Vlade Republike Hrvatske, dok će se za dugoročno razdoblje za koje iznos
nije dostupan indeks potrošačkih cijena planirati u istom iznosu prema zadnjoj dostupnoj godini iz odgovarajućeg planskog
dokumenata, kroz sve godine regulacijskog razdoblja.

(4) Prosječna cijena radnog sata operatora sustava skladišta plina za regulacijsko razdoblje utvrđuje se prema sljedećoj
formuli:

gdje je:

PC   prosječna cijena radnog sata operatora sustava skladišta plina za regulacijsko razdoblje [Kn/h],

TO  trošak osiguravanja radnih uvjeta operatora sustava skladišta plina u godini T-2 [Kn],

GF  godišnji fond radnih sati ne uključujući sate praznika za godinu T-2 [h],

BR  broj radnika zaposlenih kod operatora sustava skladišta plina na dan 31. prosinca godine T‑2,

CPI  planirani prosječni indeks potrošačkih cijena za regulacijsko razdoblje koji je usklađen sa zadnjim dostupnim
planskim dokumentom Ministarstva financija ili Vlade Republike Hrvatske, dok će se za dugoročno razdoblje za koje iznos
nije dostupan indeks potrošačkih cijena planirati u istom iznosu prema zadnjoj dostupnoj godini iz odgovarajućeg planskog
dokumenata, kroz sve godine regulacijskog razdoblja.

(5) Prosječna cijena radnog sata operatora terminala za ukapljeni prirodni plin za regulacijsko razdoblje utvrđuje se
prema sljedećoj formuli:

gdje je:

PC   prosječna cijena radnog sata operatora terminala za ukapljeni prirodni plin za regulacijsko razdoblje
[Kn/h],

TO  trošak osiguravanja radnih uvjeta operatora terminala za ukapljeni prirodni plin u godini T-2 [Kn],

GF  godišnji fond radnih sati ne uključujući sate praznika za godinu T-2 [h],
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BR  broj radnika zaposlenih kod operatora terminala za ukapljeni prirodni plin na dan 31. prosinca godine
T‑2,

CPI  planirani prosječni indeks potrošačkih cijena za regulacijsko razdoblje koji je usklađen sa zadnjim dostupnim
planskim dokumentom Ministarstva financija ili Vlade Republike Hrvatske, dok će se za dugoročno razdoblje za koje iznos
nije dostupan indeks potrošačkih cijena planirati u istom iznosu prema zadnjoj dostupnoj godini iz odgovarajućeg planskog
dokumenata, kroz sve godine regulacijskog razdoblja.

(6) Prosječna cijena radnog sata opskrbljivača u obvezi javne usluge za regulacijsko razdoblje identična je prosječnoj
cijeni radnog sata operatora distribucijskog sustava utvrđenoj prema stavku 2. ovoga članka za isto regulacijsko razdoblje.

(7) Utvrđene prosječne cijene iz stavaka 2. do 5. ovoga članka zaokružuju se na cijele desetine na način, da se iznos do i
uključivo 5,00 kuna zaokruži na nižu desetinu, a iznos veći od 5,00 kuna na višu desetinu.

Članak 10.

(1) Trošak osiguravanja radnih uvjeta za godinu T-2 za operatora distribucijskog sustava (TO ) utvrđuje se na
temelju opravdanih troškova za godinu T-2 prema ispunjenoj tablici iz priloga koji čini sastavni dio Metodologije
utvrđivanja iznosa tarifnih stavki za distribuciju plina, a u kojoj su navedeni ukupni operativni troškovi poslovanja i
amortizacija reguliranih sredstava.

(2) Trošak osiguravanja radnih uvjeta za godinu T-2 za operatora transportnog sustava (TO ) utvrđuje se na
temelju opravdanih troškova za godinu T-2 prema ispunjenoj tablici iz priloga koji čini sastavni dio Metodologije
utvrđivanja iznosa tarifnih stavki za transport plina, a u kojoj su navedeni ukupni operativni troškovi poslovanja i
amortizacija reguliranih sredstava.

(3) Trošak osiguravanja radnih uvjeta za godinu T-2 za operatora sustava skladišta plina (TO ) utvrđuje se na
temelju opravdanih troškova za godinu T-2 prema ispunjenoj tablici iz priloga koji čini sastavni dio Metodologije
utvrđivanja iznosa tarifnih stavki za skladištenje plina, a u kojoj su navedeni ukupni operativni troškovi poslovanja i
amortizacija reguliranih sredstava.

(4) Trošak osiguravanja radnih uvjeta za godinu T-2 za operatora terminala za ukapljeni prirodni plin (TO )
utvrđuje se na temelju opravdanih troškova za godinu T-2 prema ispunjenoj tablici iz priloga koji čini sastavni dio
Metodologije utvrđivanja iznosa tarifnih stavki za prihvat i otpremu ukapljenog prirodnog plina, a u kojoj su navedeni
ukupni operativni troškovi poslovanja i amortizacija reguliranih sredstava.

(5) Tablice iz stavaka 1. do 4. ovoga članka dostavljaju se Agenciji u postupku podnošenja zahtjeva za određivanje,
odnosno promjenu iznosa tarifnih stavki.

(6) Trošak osiguravanja radnih uvjeta za energetske subjekte iz stavaka 1. do 4. ovoga članka utvrđuje se prema
sljedećoj formuli:

(7) Broj radnika zaposlenih kod energetskih subjekata iz stavaka 1. do 4. ovoga članka na dan 31. prosinca godine T-2
utvrđuje se prema ispunjenoj tablici iz priloga koji čini sastavni dio odgovarajuće metodologije iz stavaka 1. do 4. ovoga
članka, a u kojoj su navedeni ukupni operativni troškovi poslovanja.

Članak 11.

(1) Cijena nestandardne usluge izdavanja energetske suglasnosti za priključenje na distribucijski sustav iz Priloga 1.
točke 1. ove Metodologije se, za slučaj građevine ili dijela građevine s dva i više obračunskih mjernih mjesta na istom
priključku, određuje za svako obračunsko mjerno mjesto prema formuli:

gdje je:

CES  – cijena nestandardne usluge izdavanja energetske suglasnosti za pojedino obračunsko mjerno mjesto u
građevini ili dijelu građevine,

CES  cijena nestandardne usluge izdavanja energetske suglasnosti za jedno obračunsko mjerno mjesto odgovarajućeg
priključnog kapaciteta iz Priloga 1. točke 1. ove Metodologije,

PC   prosječna cijena radnog sata utvrđena prema članku 9. stavku 2. ove Metodologije,

BR  ukupan broj obračunskih mjernih mjesta u građevini ili dijelu građevine.
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(2) U slučaju da korisnik nestandardne usluge traži pružanje nestandardne usluge iz Priloga 1. točke 17. ove
Metodologije u roku kraćem od dva radna dana ili subotom, nedjeljom, praznikom ili blagdanom, cijena usluge se povećava
za 50%.

(3) Cijena nestandardne usluge iz Priloga 1. točke 22. ove Metodologije odnosi se na do uključivo tri trošila, a za svakih
sljedećih tri trošila cijena se povećava za 10%.

Članak 12.

(1) Trošak nestandardne usluge iz Priloga 2. točke 25. ove Metodologije snosi korisnik transportnog sustava koji
zakupljuje prekidivi kapacitet na interkonekciji Hrvatska – Mađarska u smjeru iz Hrvatske prema Mađarskoj.

(2) Cijena nestandardne usluge iz stavka 1. ovoga članka računa se kao umnožak zadnje potvrđene nominacije
korisnika transportnog sustava iskazane u MWh i jedinične naknade za nestandardnu uslugu iz Priloga 2. točke 25. ove
Metodologije.

(3) Razlika između ostvarenih prihoda od pružanja nestandardne usluge iz Priloga 2. točke 25. ove Metodologije svim
korisnicima, prema stavku 2. ovoga članka, i ostvarenih troškova za uslugu upravljanja tlakom na hrvatsko-mađarskoj
interkonekciji korištenjem kompresorske stanice kojom upravlja mađarski operator transportnog sustava FGSZ, utvrđuje se
konačnim obračunom.

(4) Utvrđena razlika iz stavka 3. ovoga članka obračunava se i naplaćuje, odnosno odobrava korisniku transportnog
sustava, razmjerno transportiranoj količini tog korisnika u razdoblju na koje se odnosi konačni obračun.

(5) Operator transportnog sustava dužan je provesti konačni obračun iz stavka 3. ovoga članka najkasnije do 20.
siječnja svake godine za prethodnu godinu i isti dostaviti Agenciji.

(6) Uz konačni obračun iz stavka 3. ovoga članka, operator transportnog sustava dužan je Agenciji dostaviti izvješće o
stvarnim troškovima za uslugu upravljanja tlakom na hrvatsko-mađarskoj interkonekciji korištenjem kompresorske stanice
kojom upravlja mađarski operator transportnog sustava FGSZ, ispostavljene račune za usluge iz ovoga stavka, te potvrđene
nominacije korisnika transportnog sustava iskazane u MWh.

(7) Agencija ima pravo naložiti ispravak konačnog obračuna iz stavka 3. ovoga članka do 15. veljače svake godine za
prethodnu godinu.

(8) Operator transportnog sustava dužan je ispostaviti račun ili odobrenje prema konačnom obračunu iz stavka 3.
ovoga članka, svim korisnicima nestandardne usluge iz Priloga 2. točke 25. ove Metodologije do 1. ožujka svake godine za
prethodnu godinu.

(9) Izvanredni konačni obračun između ostvarenih prihoda i troškova operatora transportnog sustava može se provesti
tijekom razdoblja pružanja nestandardne usluge iz Priloga 2. točke 25. ove Metodologije, i to na prijedlog operatora
transportnog sustava ili prema nalogu Agencije.

(10) Izvanredni obračun iz stavka 9. ovoga članka provodi se uslijed neočekivanih promjena na tržištu koje utječu na
pružanje nestandardne usluge iz Priloga 2. točke 25. ove Metodologije, a koje operator transportnog sustava nije mogao
predvidjeti niti ih je mogao spriječiti, otkloniti ili izbjeći.

IV. DONOŠENJE, OBJAVA I PRIMJENA CJENIKA NESTANDARDNIH USLUGA

Članak 13.

(1) Agencija će prosječne cijene radnog sata utvrditi prema članku 9. stavku 2. do 6. ove Metodologije za svako
regulacijsko razdoblje.

(2) Na temelju broja radnik-sati iz Priloga 1. do 5. ove Metodologije i prosječne cijene radnog sata iz stavka 1. ovoga
članka, Agencija će donijeti odluku kojom se utvrđuje cjenik nestandardnih usluga za sve pružatelje nestandardnih usluga.

(3) Odluku iz stavka 2. ovoga članka, Agencija će objaviti u »Narodnim novinama« i na svojim mrežnim stranicama
najmanje deset dana prije početka primjene cjenika nestandardnih usluga utvrđenog odlukom.

Članak 14.

(1) Pružatelj nestandardne usluge dužan je naplatiti nestandardne usluge koje su stvarno pružene, a ukupni iznos
prilikom ispostavljanja računa za nestandardnu uslugu obračunati prema cjeniku nestandardnih usluga važećem u trenutku
pružanja nestandardne usluge sukladno odluci Agencije iz članka 13. stavka 2. ove Metodologije.

(2) Pružatelj nestandardne usluge dužan je prilikom ispostavljanja računa korisniku nestandardne usluge, na jasan i
razumljiv način, navesti sve pružene nestandardne usluge prema cjeniku nestandardnih usluga, a za nestandardne usluge iz
članka 8., 11. i 12. ove Metodologije specificirati sve elemente na osnovu kojih je cijena usluge izračunata.


