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Na temelju ¢lanka 60. stavka 2. Zakona o trzistu elektri¢ne energije (»Narodne novine«, broj 22/13 i 102/15), Hrvatska
energetska regulatorna agencija je na sjednici Upravnog vije¢a odrzanoj 29. ozujka 2018. godine donijela

I[ZMJENE I DOPUNE UVJETA

KVALITETE OPSKRBE ELEKTRICNOM ENERGIJOM

Clanak 1.

U Uvjetima kvalitete opskrbe elektri¢cnom energijom (»Narodne novine«, broj 37/17 i 47/17) ¢lanak 5. mijenja se i glasi:

»Pojedinacni pokazatelji kvalitete usluga priklju¢enja na mrezu su:

T1;vrijeme rje$avanja zahtjeva za izdavanje elaborata optimalnog tehnickog rjesenja prikljucenja na mrezu (u
daljnjem tekstu: EOTRP), a koje se mjeri brojem dana od dana uplate za izradu EOTRP-a do dana otpreme EOTRP-a ili
otpreme odluke o zahtjevu za izdavanje EOTRP-a,

T, ; vrijeme rjesavanja zahtjeva za izdavanje elektroenergetske suglasnosti, a koje se mjeri brojem dana od dana
podnosenja urednog pojedinacnog (i-tog) zahtjeva za izdavanje elektroenergetske suglasnosti do dana izdavanja
elektroenergetske suglasnosti ili odbijanja zahtjeva za izdavanje elektroenergetske suglasnosti,

T';3; vrijeme prikljucenja gradevine na mreZu jednostavnim prikljuckom, a koje se mjeri brojem dana od dana
placanja prve uplate naknade za prikljucenje u skladu s ugovorom o prikljuc¢enju na elektroenergetsku mrezu do dana
otpreme obavijesti operatora distribucijskog sustava o spremnosti za prikljucenje, izuzev u onim slucajevima kada je
potrebno rijesiti imovinsko-pravne odnose prije prikljucenja gradevine.«

Clanak 2.

U ¢lanku 6. stavak 1. mijenja se i glasi:

»(1) Op¢i pokazatelji kvalitete usluga prikljucenja na mrezu su:

P11 udio pravovremeno rijesenih zahtjeva za izdavanje EOTRP-a u promatranoj godini,

P12 udio pravovremeno rijesenih zahtjeva za izdavanje elektroenergetske suglasnosti u promatranoj godini

p13 udio pravovremenih prikljucenja u slu¢aju prikljucenja gradevine na mrezu jednostavnim prikljuckom u
promatranoj godini.«

Clanak 3.
Clanak 7. mijenja se i glasi:
»Udio pravovremeno rijeSenih zahtjeva za izdavanje EOTRP-a u promatranoj godini, p;;, ra¢una se iz formule:
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dje je:
f];\fj 1 ;broj pravovremeno rijeSenih zahtjeva za izdavanje EOTRP-a u promatranoj godini,
N7 broj svih rijeSenih zahtjeva za izdavanje EOTRP-a u promatranoj godini.«
Clanak 4.
Iza ¢lanka 7. dodaje se novi ¢lanak 7.a koji glasi:
»Clanak 7.a

Udio pravovremeno rijeSenih zahtjeva za izdavanje elektroenergetske suglasnosti u promatranoj godini, p;,, racuna se
iz formule:
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gdje je:
N7, broj pravovremeno rijesenih zahtjeva za izdavanje elektroenergetske suglasnosti u promatranoj godini,
N7, broj svih rijeSenih zahtjeva za izdavanje elektroenergetskih suglasnosti u promatranoj godini.«
Clanak 5.
Clanak 8. mijenja se i glasi:

»Udio pravovremenih prikljucenja u slucaju prikljucenja gradevine na mrezu jednostavnim priklju¢kom u promatranoj
godini, p;3, racuna se iz formule:

N -
Pis= -k:_'l -100%

gdje je:
Nj3; broj pravovremenih prikljucenja u slucaju prikljuc¢enja gradevine na mrezu jednostavnim prikljuckom u
promatranoj godini,
N3 broj svih prikljucenja u slucaju prikljucenja gradevine na mrezu jednostavnim priklju¢kom u promatranoj godini.«
Clanak 6.
U ¢lanku 62. stavak 1. mijenja se i glasi:

»(1) Nov¢ana naknada iz ¢lanka 61. ovih Uvjeta, Fry,, racuna se iz sliedece formule:
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gdje je:

krp koeficijent penalizacije za neisporucenu elektricnu energiju u ovisnosti o naponskoj razini,

Krpnnkoeficijent penalizacije za neisporucenu elektricnu energiju za krajnje kupce na niskom naponu,

Krpsnkoeficijent penalizacije za neisporucenu elektricnu energiju za krajnje kupce na srednjem naponu,

Krpvn koeficijent penalizacije za neisporucenu elektricnu energiju za krajnje kupce na visokom naponu,

Cercijena elektricne energije za krajnje kupce u ovisnosti o naponskoj razini, kn/kWh,

T}, ukupno trajanje dugotrajnih neplaniranih prekida napajanja pojedinog krajnjeg kupca u promatranoj kalendarskoj
godini, min,

Stp zajamceni standard ukupnog trajanja dugotrajnih neplaniranih prekida napajanja pojedinog krajnjeg kupca u
promatranoj kalendarskoj godini, min,

W ukupna isporucena elektricna energija krajnjem kupcu u promatranoj kalendarskoj godini, kWh,

T} broj sati koristenja mreZze u promatranoj kalendarskoj godini (8760/8784 ili manje, ukoliko je krajnji kupac zapoceo
kori$tenje mreZe tijekom promatrane kalendarske godine), h.«

Stavak 4. mijenja se i glasi:

»(4) Agencija ¢e do 31. ozujka tekuce kalendarske godine na svojim internetskim stranicama objaviti vrijednosti

koeficijenta penalizacije za neisporucenu elektri¢nu energiju u ovisnosti o naponskoj razini iz stavka 1. ovoga ¢lanka te
cijene iz stavka 2. i 3. ovoga ¢lanka.«

Clanak 7.

U ¢lanku 64. podstavku a) rijeci: »prethodne elektroenergetske suglasnosti« zamjenjuju se rije¢ju: »EOTRP-a«.
Clanak 8.

U ¢lanku 66. podstavak a) mijenja se i glasi:

»a) kvaliteta usluga:



