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Na temelju ¢lanka 89. Ustava Republike Hrvatske, donosim

ODLUKU
O PROGLASENJU ZAKONA O KOMUNALNOM GOSPODARSTVU

Proglasavam Zakon o komunalnom gospodarstvu, koji je Hrvatski sabor donio na sjednici 13. srpnja 2018.

Klasa: 011-01/18-01/99
Urbroj: 71-06-01/1-18-2
Zagreb, 19. srpnja 2018.
Predsjednica
Republike Hrvatske
Kolinda Grabar-Kitarovié, v. r.

ZAKON
0 KOMUNALNOM GOSPODARSTVU

DIO PRVI
UVODNE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim se Zakonom ureduju nacela komunalnog gospodarstva, obavljanje i financiranje komunalnih djelatnosti,
gradenje i odrzavanje komunalne infrastrukture, placanje komunalnog doprinosa i komunalne naknade, odrzavanje
komunalnog reda i druga pitanja vazna za komunalno gospodarstvo.

Clanak 2.

(1) Komunalno gospodarstvo cjelovit je sustav obavljanja komunalnih djelatnosti, gradenja i odrzavanja komunalne
infrastrukture te odrzavanja komunalnog reda na podrucju op¢ina, gradova i Grada Zagreba (u daljnjem tekstu: jedinice
lokalne samouprave).

(2) Obavljanje pojedine komunalne djelatnosti, gradenje i odrzavanje odredene komunalne infrastrukture moze se
urediti posebnim zakonom, ako to nije u suprotnosti s nacelima komunalnog gospodarstva propisanim ovim Zakonom.
Clanak 3.

(1) Pojmovi u smislu ovoga Zakona imaju znacenje odredeno posebnim zakonima kojima se ureduju upravna podrucja
prostornoga uredenja i gradnje te drugim posebnim zakonima, ako ovim Zakonom nije propisano drukcije.

(2) Izrazi koji se koriste u ovom Zakonu, a imaju rodno znacenje odnose se jednako na muski i zenski rod.

(3) Odredbe ovoga Zakona kojima se ureduje gradenje komunalne infrastrukture na odgovarajuci se nacin primjenjuju
na rekonstrukciju komunalne infrastrukture, ako ovim Zakonom nije propisano druk¢ije.

Clanak 4.
(1) Komunalno gospodarstvo temelji se na nacelima:
1. zastite javnog interesa
2. razmjerne Koristi
3. solidarnosti
4. javne sluzbe

5. neprofitnosti



6. supsidijarnosti

7. univerzalnosti i jednakosti pristupa

8. prilagodljivosti

9. kontinuiteta obavljanja komunalnih djelatnosti

10. kakvoce obavljanja komunalnih djelatnosti

11. ekonomicnosti i u¢inkovitosti

12. zadtite korisnika, prostora, okoliSa i kulturnih dobara

13. sigurnosti

14. javnosti

15. prihvatljivosti cijene komunalnih usluga

16. zastite ugrozenih kategorija gradana.

(2) Jedinice lokalne samouprave i osobe koje obavljaju komunalne djelatnosti u provedbi ovoga Zakona postupaju u
skladu s nacelima na kojima se temelji komunalno gospodarstvo.

Clanak 5.

Jedinice lokalne samouprave duzne su u donosenju i provodenju programa gradenja komunalne infrastrukture i
programa odrzavanja komunalne infrastrukture postovati javni interes i omoguciti ostvarivanje i zastitu pojedina¢nih
interesa na nacin koji nije u suprotnosti i na $tetu javnog interesa (nacelo zastite javnog interesa).

Clanak 6.

Vlasnici gradevinskog zemljista odnosno investitori duzni su pridonositi gradenju i odrzavanju komunalne
infrastrukture placanjem javnih davanja razmjerno koristi koju stjecu koristenjem uredenog gradevinskog zemljista
odnosno gradenjem komunalne infrastrukture, uz postovanje nacela solidarnosti (nacelo razmjerne koristi).

Clanak 7.

Financiranje gradenja i odrzavanja komunalne infrastrukture zasniva se na nacelu solidarnosti u podmirenju troskova

na podrucju jedinice lokalne samouprave (nacelo solidarnosti).
Clanak 8.

Komunalne djelatnosti obavljaju se kao javna sluzba, a usluge koje se pruzaju u obavljanju tih djelatnosti od opceg su
interesa (nacelo javne sluzbe).

Clanak 9.

Komunalne djelatnosti ne obavljaju se radi stjecanja dobiti, ve¢ radi osiguravanja isporuke komunalnih usluga
korisnicima prema nacelima komunalnog gospodarstva propisanim ovim Zakonom (nacelo neprofitnosti).

Clanak 10.

Obavljanje komunalnih djelatnosti i isporuke komunalnih usluga osigurava se na razini koja je najbliza korisnicima
(nacelo supsidijarnosti).

Clanak 11.

Pristup, dostupnost i koristenje komunalnih usluga osigurava se svim korisnicima pod jednakim i nediskriminatornim
uvjetima (nacelo univerzalnosti i jednakosti pristupa).

Clanak 12.

Isporuka komunalnih usluga obavlja se na nacin i pod uvjetima koji su prilagodeni potrebama lokalne zajednice
(nacelo prilagodljivosti).

Clanak 13.

Komunalne djelatnosti obavljaju se kontinuirano na nacin koji osigurava odrzavanje komunalne infrastrukture u stanju
funkcionalne sposobnosti radi ostvarivanja neprekidne isporuke komunalnih usluga, uz mogu¢nost uskrate isporuke
komunalnih usluga korisnicima samo u iznimnim i opravdanim slu¢ajevima (nacelo kontinuiteta obavljanja komunalnih
djelatnosti).

Clanak 14.

Komunalne djelatnosti obavljaju se prema standardima kakvoce pruzanja komunalnih usluga propisanim posebnim
propisima (nacelo kakvoce obavljanja komunalnih djelatnosti).

Clanak 15.



Isporucitelj komunalne usluge obvezan je u obavljanju komunalne djelatnosti postupati na uc¢inkovit, ekonomican i
svrhovit nacin uz najmanje troskove za korisnike (nacelo ekonomic¢nosti i u¢inkovitosti).
Clanak 16.

Opremanje gradevinskog zemljista komunalnom infrastrukturom i obavljanje komunalnih djelatnosti osigurava se uz
najprihvatljivije uvjete za Zivot i zdravlje korisnika komunalnih usluga te najprihvatljivije uvjete za prostor, okoli, kulturna
dobra i odrzivi razvitak (nacelo zastite korisnika, prostora, okolisa i kulturnih dobara).

Clanak 17.

Isporucitelj komunalne usluge duzan je komunalnu uslugu isporucivati korisnicima usluga na nacin koji ne moze Stetiti

njihovoj imovini, pravima i pravnim interesima (nacelo sigurnosti).
Clanak 18.

Isporucitelj komunalne usluge duzan je osigurati javnost svojeg rada te omoguciti korisnicima komunalne usluge
pristup informacijama vaznim za isporuku komunalnih usluga i njihovo sudjelovanje u donosenju odluka u komunalnom
gospodarstvu (nacelo javnosti).

Clanak 19.

Cijene komunalnih usluga utvrduju se tako da osiguravaju postupnost povrata troskova gradenja i odrzavanja
komunalne infrastrukture i obavljanja komunalnih djelatnosti, vodeci racuna o tome da one budu socijalno prihvatljive za
stanovni$tvo te postujuci zastitu prava potrosaca u skladu s posebnim propisima (nacelo prihvatljivosti cijene komunalnih
usluga).

Clanak 20.

Jedinica lokalne samouprave duzna je osigurati isporuku komunalnih usluga ugrozenim skupinama stanovnistva na
svom podrucju, uz podmirenje troskova komunalnih usluga iz sredstava proracuna u skladu s posebnim propisima o
socijalnoj skrbi (nacelo zastite ugrozenih kategorija gradana).

DIO DRUGI
KOMUNALNE DJELATNOSTI

POGLAVLJE L
VRSTE KOMUNALNIH DJELATNOSTI
Clanak 21.

Komunalne djelatnosti su djelatnosti kojima se osigurava gradenje i/ili odrzavanje komunalne infrastrukture u stanju
funkcionalne ispravnosti (u daljnjem tekstu: komunalne djelatnosti kojima se osigurava odrzavanje komunalne
infrastrukture) i komunalne djelatnosti kojima se pojedina¢nim korisnicima pruzaju usluge nuzne za svakodnevni zivot i
rad na podrudju jedinice lokalne samouprave (u daljnjem tekstu: usluzne komunalne djelatnosti).

Clanak 22.

(1) Komunalne djelatnosti kojima se osigurava odrzavanje komunalne infrastrukture su:
. odrzavanje nerazvrstanih cesta
. odrzavanje javnih povrsina na kojima nije dopusten promet motornim vozilima
. odrzavanje gradevina javne odvodnje oborinskih voda
. odrzavanje javnih zelenih povrsina

. odrzavanje gradevina, uredaja i predmeta javne namjene
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. odrzavanje groblja i krematorija unutar groblja

7. odrzavanje Cistoce javnih povrsina

8. odrzavanje javne rasvjete.

(2) U sklopu obavljanja djelatnosti iz stavka 1. ovoga clanka mozZe se osigurati i gradenje komunalne infrastrukture.

Clanak 23.

(1) Pod odrzavanjem nerazvrstanih cesta podrazumijeva se skup mjera i radnji koje se obavljaju tijekom cijele godine
na nerazvrstanim cestama, ukljucujuci i svu opremu, uredaje i instalacije, sa svrhom odrzavanja prohodnosti i tehnicke
ispravnosti cesta i prometne sigurnosti na njima (redovito odrzavanje), kao i mjestimi¢nog poboljsanja elemenata ceste,
osiguravanja sigurnosti i trajnosti ceste i cestovnih objekata i povecanja sigurnosti prometa (izvanredno odrzavanje), a u
skladu s propisima kojima je uredeno odrzavanje cesta.



(2) Pod odrzavanjem javnih povrsina na kojima nije dopusten promet motornih vozila podrazumijeva se
odrzavanje i popravci tih povrsina kojima se osigurava njihova funkcionalna ispravnost.

(3) Pod odrzavanjem gradevina javne odvodnje oborinskih voda podrazumijeva se upravljanje i odrzavanje
gradevina koje sluze prihvatu, odvodnyji i ispustanju oborinskih voda iz gradevina i povrsina javne namjene u gradevinskom
podrucju, ukljucujuci i gradevine koje sluze zajednickom prihvatu, odvodnji i ispustanju oborinskih i drugih otpadnih voda,
osim gradevina u vlasni$tvu javnih isporucitelja vodnih usluga koje, prema posebnim propisima o vodama, sluze
zajednickom prihvatu, odvodnyji i ispustanju oborinskih i drugih otpadnih voda.

(4) Pod odrzavanjem javnih zelenih povrsina podrazumijeva se kosnja, obrezivanje i sakupljanje bioloskog otpada s
javnih zelenih povrsina, obnova, odrzavanje i njega drveca, ukrasnog grmlja i drugog bilja, poplocenih i nasipanih povrsina
u parkovima, opreme na djecjim igraliStima, fitosanitarna zastita bilja i biljnog materijala za potrebe odrzavanja i drugi
poslovi potrebni za odrzavanje tih povrsina.

(5) Pod odrzavanjem gradevina i uredaja javne namjene podrazumijeva se odrzavanje, popravci i ¢i$¢enje tih
gradevina, uredaja i predmeta.

(6) Pod odrzavanjem groblja i krematorija unutar groblja podrazumijeva se odrzavanje prostora i zgrada za
obavljanje ispracaja i ukopa pokojnika te uredivanje putova, zelenih i drugih povr$ina unutar groblja.

(7) Pod odrzavanjem cistoce javnih povrsina podrazumijeva se ¢i$¢enje povr$ina javne namjene, osim javnih cesta,
koje obuhvaca rucno i strojno ¢iS¢enje i pranje javnih povrsina od otpada, snijega i leda, kao i postavljanje i ¢iS¢enje
kosarica za otpatke i uklanjanje otpada koje je nepoznata osoba odbacila na javnu povrsinu ili zemljite u vlasnistvu jedinice
lokalne samouprave.

(8) Pod odrzavanjem javne rasvjete podrazumijeva se upravljanje i odrzavanje instalacija javne rasvjete, ukljucujuci
podmirivanje tro$kova elektri¢ne energije, za rasvjetljavanje povrsina javne namjene.

Clanak 24.

(1) Usluzne komunalne djelatnosti su:

1. usluge parkiranja na uredenim javnim povrsinama i u javnim garazama

2. usluge javnih trznica na malo

3. usluge ukopa i kremiranje pokojnika u krematoriju unutar groblja

4. komunalni linijski prijevoz putnika

5. obavljanje dimnjacarskih poslova.

(2) U sklopu obavljanja djelatnosti iz stavka 1. ovoga ¢lanka moze se osigurati i gradenje i/ili odrzavanje komunalne
infrastrukture potrebne za obavljanje te djelatnosti.

Clanak 25.

(1) Pod uslugama parkiranja na uredenim javnim povrsinama i u javnim garaZama podrazumijeva se upravljanje
tim povrsinama i garazama, njihovo odrzavanje, naplata i kontrola naplate parkiranja i drugi poslovi s tim u vezi te
obavljanje nadzora i premjestanje parkiranih vozila na povrsinama javne namjene sukladno posebnim propisima. Pod

navedenim uslugama ne podrazumijeva se pruzanje usluga parkiranja na povrSinama i garazama koje nisu u vlasnistvu
jedinice lokalne samouprave.

(2) Pod uslugama javnih trznica na malo podrazumijeva se upravljanje i odrzavanje prostora i zgrada izgradenih na
zemlji$tu u vlasni$tvu jedinice lokalne samouprave u kojima se u skladu s trznim redom pruzaju usluge obavljanja prometa
zZiveznim namirnicama i drugim proizvodima.

(3) Pod uslugama ukopa i kremiranja pokojnika u krematoriju unutar groblja podrazumijevaju se ispracaj,
kremiranje i ukop unutar groblja u skladu s posebnim propisima.

(4) Pod komunalnim linijskim prijevozom putnika podrazumijeva se javni cestovni prijevoz putnika na linijama
unutar zona koje utvrduju jedinice lokalne samouprave na svojem podrudju.

(5) Pod dimnjacarskim poslovima podrazumijeva se ¢i$¢enje i kontrola dimnjaka, dimovoda i uredaja za lozenje u
gradevinama.

Clanak 26.

(1) Osim djelatnosti iz ¢lanaka 22. i 24. ovoga Zakona, predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave moze odlukom
odrediti i drugu djelatnost koja se smatra komunalnom djelatnosti:

1. ako se takvom djelatno$¢u kontinuirano zadovoljavaju potrebe od Zivotnog znacenja za stanovnistvo na podrucju
jedinice lokalne samouprave
2. ako po svom sadrzaju i znacenju djelatnost predstavlja nezamjenjiv uvjet Zivota i rada u naselju



3. ako je pretezno usluznog karaktera i
4. ako se obavlja prema nacelima komunalnog gospodarstva.

(2) Predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave moze odlukom poblize odrediti poslove koji se smatraju
obavljanjem komunalnih djelatnosti iz ¢lanaka 23. i 25. ovoga Zakona.

POGLAVLJE IL
OBAVLJANJE KOMUNALNE DJELATNOSTI

Clanak 27.

(1) Obavljanje komunalne djelatnosti organizira se i obavlja na podrucju jedinice lokalne samouprave na nacin ureden
ovim Zakonom i posebnim zakonom.

(2) Vise jedinica lokalne samouprave na podrucju iste ili razli¢itih Zupanija moze obavljanje komunalne djelatnosti
organizirati zajednicki.

(3) Odluku o zajednickom obavljanju komunalne djelatnosti donose predstavnicka tijela jedinica lokalne samouprave.

(4) Jedinice lokalne samouprave medusobna prava i obveze u slucaju zajednickog obavljanja komunalne djelatnosti
ureduju pisanim ugovorom.

Clanak 28.

(1) Jedinica lokalne samouprave koja ne moze samostalno niti zajednicki osigurati obavljanje komunalne djelatnosti
moze odlukom predstavnickog tijela obavljanje ove djelatnosti povjeriti drugoj jedinici lokalne samouprave na podrucju iste
ili druge Zupanije, ako na to pristane predstavnicko tijelo druge jedinice lokalne samouprave.

(2) Jedinice lokalne samouprave medusobna prava i obveze u slucaju iz stavka 1. ovoga ¢lanka ureduju pisanim
ugovorom.
Clanak 29.
(1) Pravna ili fizicka osoba odnosno vlastiti pogon koji obavlja komunalnu djelatnost (u daljnjem tekstu: isporucitel;

komunalne usluge) obavlja ovu djelatnost u skladu s ovim Zakonom te op¢im aktima i ugovorima donesenim odnosno
sklopljenim na temelju ovoga Zakona, ako posebnim zakonom nije propisano drukcije.

(2) Isporucitelj komunalne usluge ne smije bez opravdanih razloga prekinuti ili obustaviti isporuku komunalne usluge
korisniku.

(3) Isporucitelj komunalne usluge obvezan je o prekidu isporuke komunalnih usluga i razlozima tog prekida
obavijestiti javnost na prikladan na¢in odmah nakon saznanja okolnosti koje su uzrokovale prekid.
Clanak 30.

(1) Isporucitelj komunalne usluge koji obavlja usluznu komunalnu djelatnost u svrhu obavljanja te djelatnosti u skladu
s ovim Zakonom i propisima donesenim na temelju ovoga Zakona te u skladu s posebnim propisima donosi opce uvjete
isporuke komunalne usluge i sklapa s korisnikom komunalne usluge ugovor o isporuci komunalne usluge.

(2) Opce uvjete iz stavka 1. ovoga ¢lanka donosi isporucitelj komunalne usluge, uz prethodnu suglasnost
predstavnickog tijela jedinice lokalne samouprave.

(3) Op¢im uvjetima iz stavka 1. ovoga ¢lanka utvrduju se:

1. uvjeti pruzanja odnosno koristenja komunalne usluge

2. medusobna prava i obveze isporucitelja i korisnika komunalne usluge i

3. nacin mjerenja, obracuna i placanja isporucene komunalne usluge.

(4) Op¢i uvjeti iz stavka 1. ovoga ¢lanka objavljuju se u sluzbenom glasilu jedinice lokalne samouprave, na njezinim
mreznim stranicama te na oglasnoj plo¢i i mreznim stranicama isporucitelja komunalne usluge.

(5) Ugovor iz stavka 1. ovoga ¢lanka sklapa se u skladu s op¢im uvjetima isporuke komunalne usluge.

(6) Ako je obavljanje usluzne komunalne djelatnosti organiziralo vise jedinica lokalne samouprave i ako predstavnicko
tijelo jedne ili vi$e jedinica lokalne samouprave uskrati prethodnu suglasnost na opce uvjete isporuke komunalne usluge
odnosno na njihovu izmjenu ili dopunu, op¢i uvjeti isporuke komunalne usluge primjenjuju se ako je suglasnost dalo
predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave koja ima ve¢inski udio dionica odnosno udjela u trgovackom drustvu,
odnosno vecinska osnivacka prava u komunalnoj javnoj ustanovi.

(7) Isporucitelj komunalne usluge duzan je pridrzavati se op¢ih uvjeta isporuke komunalne usluge i ugovora o isporuci
komunalne usluge.

Clanak 31.



