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Na temelju ¢lanka 89. Ustava Republike Hrvatske, donosim

ODLUKU
O PROGLASENJU ZAKONA O ELEKTRONICKOM NOVCU

Proglagavam Zakon o elektronickom novcu, koji je Hrvatski sabor donio na sjednici 6. srpnja 2018.

Klasa: 011-01/18-01/77
Urbroj: 71-06-01/1-18-2
Zagreb, 10. srpnja 2018.

Predsjednica
Republike Hrvatske
Kolinda Grabar-Kitarovié, v. r.

ZAKON
0 ELEKTRONICKOM NOVCU

GLAVA L.
OPCE ODREDBE

Predmet Zakona
Clanak 1.
Ovim se Zakonom ureduju:
1. elektronic¢ki novac i izdavatelji elektronickog novca
2. izdavanje i iskup elektronickog novca

3. uvjeti za osnivanje, poslovanje i prestanak rada institucija za elektronicki novac osnovanih u Republici Hrvatskoj,
uklju¢ujuci malu instituciju za elektronicki novac te nadzor nad njihovim poslovanjem i

4. uvjeti pod kojima institucije za elektronicki novac osnovane izvan Republike Hrvatske mogu poslovati u Republici
Hrvatskoj.

Uskladenost s pravnim aktima Europske unije
Clanak 2.
Ovim Zakonom u hrvatsko zakonodavstvo preuzimaju se sljedeci akti Europske unije:

1. Direktiva 2009/110/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 16. rujna 2009. o osnivanju, obavljanju djelatnosti i
bonitetnom nadzoru poslovanja institucija za elektronicki novac te o izmjeni direktiva 2005/60/EZ i 2006/48/EZ i stavljanju
izvan snage Direktive 2000/46/EZ (Tekst znacajan za EGP), (SL L 267, 10. 10. 2009., u daljnjem tekstu: Direktiva (EU)
2009/110/EZ) te

2. Direktiva (EU) 2015/2366 Europskog parlamenta i Vijeca od 25. studenoga 2015. o platnim uslugama na unutarnjem
trziStu, o izmjeni direktiva 2002/65/EZ, 2009/110/EZ i 2013/36/EU te Uredbe (EU) br. 1093/2010 i o stavljanju izvan snage
Direktive 2007/64/EZ (Tekst znacajan za EGP), (SL L 337, 23. 12. 2015., u daljnjem tekstu: Direktiva (EU) 2015/2366).

Pojmovi
Clanak 3.



(1) U smislu ovoga Zakona pojedini pojmovi imaju sljedece znacenje:

1. distributer jest fizicka ili pravna osoba koja obavlja distribuciju i/ili iskup elektronickog novca u ime i za ra¢un
institucije za elektronicki novac odnosno male institucije za elektronicki novac

2. drZava clanica jest drzava clanica Europske unije te drzava potpisnica Ugovora o Europskome gospodarskom
prostoru

3. drzava clanica domacin jest drzava ¢lanica koja nije mati¢na drzava ¢lanica, a u kojoj izdavatelj elektronickog
novca ima podruznicu, zastupnika ili distributera ili izdaje elektronicki novac i pruza platne usluge neposredno

4. eksternalizacija jest ugovorno povjeravanje tre¢ima obavljanja operativnih ili drugih aktivnosti institucije za
elektronicki novac odnosno male institucije za elektronicki novac koje bi inace one same obavljale

5. elektronicka komunikacijska mreZa jest elektronicka komunikacijska mreza kako je odredena zakonom kojim su
uredene elektronicke komunikacije

6. elektronicka komunikacijska usluga jest elektronicka komunikacijska usluga kako je odredena zakonom kojim su
uredene elektronicke komunikacije

7. elektronicki novac jest elektronicki, uklju¢ujuci i magnetski, pohranjena novc¢ana vrijednost koja je izdana nakon
primitka novcanih sredstava u svrhu izvr$avanja platnih transakcija u smislu zakona kojim se ureduje platni promet i koju
prihvaca fizicka ili pravna osoba koja nije izdavatelj toga elektronickog novca, a koja ¢ini nov¢ano potrazivanje prema
izdavatelju

8. inicijalni kapital jest kapital koji se sastoji od jedne ili vise stavki iz ¢lanka 26. stavka 1. toc¢aka od a) do e) Uredbe
(EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta i Vijeca od 26. lipnja 2013. o bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i
investicijska drustva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012 (SL L 176, 27. 6. 2013., u daljnjem tekstu: Uredba (EU) br.
575/2013)

9. institucija za elektronicki novac jest pravna osoba koja je od nadleznog tijela mati¢ne drzave ¢lanice dobila
odobrenje za izdavanje elektronickog novca

10. institucija za elektronicki novac iz trece drzave jest pravna osoba osnovana u tre¢oj drzavi koja je prema
propisima te drzave ovlastena izdavati elektronicki novac odnosno pruzati platne usluge koje su povezane s izdavanjem
elektronickog novca

11. korisnik platnih usluga jest korisnik kako je odreden zakonom kojim se ureduje platni promet

12. kvalificirani udio jest udio u smislu ¢lanka 4. stavka 1. tocke 36. Uredbe (EU) br. 575/2013

13. mala institucija za elektronicki novac jest pravna osoba osnovana u Republici Hrvatskoj koju je Hrvatska
narodna banka upisala u registar iz ¢lanka 28. ovoga Zakona

14. maticna drzava clanica jest drzava ¢lanica u kojoj se nalazi registrirano sjediste izdavatelja elektronickog novca, a
ako izdavatelj elektronickog novca nema registrirano sjediste prema svojem nacionalnom pravu, tada je to drzava ¢lanica u
kojoj se nalazi njegovo mjesto uprave

15. osjetljivi podaci o placanju jesu podaci kako su odredeni zakonom kojim se ureduje platni promet

16. platna transakcija jest transakcija kako je odredena zakonom kojim se ureduje platni promet

17. platni instrument jest instrument kako je odreden zakonom kojim se ureduje platni promet

18. potrosacjest fizicka osoba koja u ugovorima o izdavanju elektronickog novca obuhvac¢enima ovim Zakonom
djeluje izvan podrucja svoje gospodarske djelatnosti ili slobodnog zanimanja

19. prosjecni neiskoristeni elektronicki novac jest prosjecni ukupni iznos financijskih obveza izdavatelja
elektronickog novca koje se odnose na izdani elektronicki novac na kraju svakoga kalendarskog dana tijekom prethodnih
Sest kalendarskih mjeseci i koji se izracunava u skladu s clankom 34. ovoga Zakona

20. racun za placanje jest racun kako je odreden zakonom kojim se ureduje platni promet

21. radni dan jest dan na koji izdavatelj elektronickog novca izdaje elektronicki novac

22. regulatorni kapital jest kapital ureden ¢lankom 4. stavkom 1. tockom 118. Uredbe (EU) br. 575/2013, pri ¢emu je
najmanje 75% osnovnoga kapitala u obliku redovnoga osnovnoga kapitala iz ¢lanka 50. te Uredbe, a dopunski kapital
jednak je ili manji od jedne tre¢ine osnovnoga kapitala

23. suradnik stjecatelja kvalificiranog udjela u instituciji za elektronicki novac jest:

— svaka fizicka osoba koja je na rukovodecem polozaju u pravnom subjektu u kojem je namjeravani stjecatel;j
kvalificiranog udjela u instituciji za elektronicki novac na rukovodecem polozaju ili stvarni vlasnik nad pravnim subjektom

— svaka fizicka osoba koja je stvarni vlasnik pravnog subjekta u kojem je namjeravani stjecatelj kvalificiranog udjela u
instituciji za elektronicki novac na rukovode¢em poloZaju



— svaka fizicka osoba koja s namjeravanim stjecateljem kvalificiranog udjela u instituciji za elektronicki novac ima
zajednicko stvarno vlasnistvo nad pravnim subjektom

24. suradnik podnositelja zahtjeva za izdavanje odobrenja za obavljanje funkcije ¢lana uprave institucije za
elektronicki novac jest:

— svaka fizicka osoba koja je na rukovodecem polozaju u pravnom subjektu u kojem je kandidat za ¢lana uprave
institucije za elektronicki novac na rukovodeéem polozaju ili stvarni vlasnik nad pravnim subjektom

— svaka fizicka osoba koja je stvarni vlasnik pravnog subjekta u kojem je kandidat za ¢lana uprave institucije za
elektronicki novac na rukovodecem polozaju

— svaka fizicka osoba koja s kandidatom za ¢lana uprave institucije za elektronicki novac ima zajednicko stvarno
vlasni$tvo nad pravnim subjektom

25. trajni nosac podataka jest svako sredstvo koje imatelju elektronickog novca omogucuje pohranjivanje informacija
upucenih osobno njemu na nacin da su mu one dostupne za budu¢u uporabu u razdoblju koje odgovara svrsi informacija i
koje omogucuje reproduciranje pohranjenih informacija u nepromijenjenom obliku

26. treca drzava jest svaka drzava koja nije drzava ¢lanica
27. uska povezanost jest uska povezanost kako je uredena ¢lankom 4. stavkom 1. tockom 38. Uredbe (EU) br.
575/2013

28. zastupnik jest fizicka ili pravna osoba koja pruza platne usluge u ime i za racun institucije za elektronicki novac
odnosno male institucije za elektronicki novac.

(2) Pojam platna usluga u ovom Zakonu ima isto znacenje kako je odredeno zakonom kojim se ureduje platni promet,
a obuhvaca sljedece usluge koje izdavatelji elektronickog novca mogu, osim izdavanja elektronickog novca, obavljati kao
svoju djelatnost:

1. usluge koje omogucuju polaganje gotova novca na ra¢un za placanje, kao i svi postupci koji su potrebni za vodenje
racuna za placanje

2. usluge koje omogucuju podizanje gotova novca s racuna za placanje, kao i svi postupci koji su potrebni za vodenje
racuna za placanje

3. usluge izvrSenja platnih transakcija, ukljucujuci prijenos novcanih sredstava na racun za placanje kod korisnikova
pruzatelja platnih usluga ili kod drugog pruzatelja platnih usluga, i to:

a) izvrSenje izravnih terecenja, ukljucujuci jednokratna izravna tere¢enja

b) izvr$enje platnih transakcija putem platnih kartica ili slicnog sredstva ili

c) izvr$enje kreditnih transfera, uklju¢ujuci trajne naloge

4. usluge izvr$enja platnih transakcija u kojima su novcana sredstva pokrivena kreditnom linijom za korisnika platnih
usluga, i to:

a) izvr$enje izravnih terec¢enja, ukljucujuci jednokratna izravna terecenja

b) izvrsenje platnih transakcija putem platnih kartica ili slicnog sredstva ili

c) izvrdenje kreditnih transfera, ukljuc¢ujuci trajne naloge

5. usluge izdavanja platnih instrumenata i/ili prihvacanja platnih transakcija

6. usluge novcanih posiljaka

7. usluge iniciranja placanja i

8. usluge informiranja o racunu.

(3) Svi izrazi koji se upotrebljavaju u ovom Zakonu, a imaju rodno znacenje odnose se jednako na muski i zenski rod.

Novcana vrijednost koja se ne smatra elektronickim novcem
Clanak 4.

U smislu ovoga Zakona elektronickim novcem ne smatra se:

1. nov¢ana vrijednost pohranjena na instrumentima koji se mogu upotrebljavati samo ograniceno i koji ispunjavaju
jedan od sljedecih uvjeta:

a) omogucuju imatelju stjecanje robe ili usluga samo u prostorijama izdavatelja ili unutar ogranic¢ene mreze pruzatelja
usluga u okviru izravnoga trgovackog ugovora s profesionalnim izdavateljem

b) mogu se upotrebljavati samo za stjecanje vrlo ogranicenog izbora robe ili usluga



c) vrijede samo u jednoj drzavi ¢lanici i dostupni su na zahtjev poduzeca ili subjekta javnog sektora, a ureduje ih
nacionalno ili regionalno tijelo javne vlasti za posebne socijalne ili porezne svrhe za stjecanje odredene robe ili usluga od
dobavljaca koji s izdavateljem imaju trgovacki ugovor

2. nov¢ana vrijednost kojom se koristi za izvrdenje platnih transakcija koje provodi pruzatelj elektronickih
komunikacijskih mreza ili usluga koje se pruzaju uz elektronicke komunikacijske usluge za korisnika te mreze ili usluge, pri
¢emu korisnik unaprijed uplacuje sredstva tom pruzatelju, i to:

a) za kupnju digitalnog sadrzaja i glasovnih usluga, bez obzira na uredaj koji se upotrebljava za kupnju ili potro$nju
digitalnog sadrzaja, a naplacuje se korisniku zajedno s elektronickim komunikacijskim uslugama ili

b) koje se obavljaju s ili preko elektronickog uredaja u dobrotvorne svrhe ili za kupnju karata, a koje se naplacuju
korisniku zajedno s elektronickim komunikacijskim uslugama pod sljede¢im uvjetima:

- iznos pojedinacne platne transakcije iz podtocaka a) i b) ove tocke ne prelazi 375,00 kuna i
— ukupni iznos platnih transakcija pojedinoga korisnika ne prelazi 2250,00 kuna mjese¢no.

Izdavatelji elektronickog novca

Clanak 5.
(1) Izdavatelji elektronickog novca u Republici Hrvatskoj mogu biti:
1. kreditna institucija, i to:
a) kreditna institucija osnovana u Republici Hrvatskoj

b) kreditna institucija osnovana u drugoj drzavi ¢lanici u smislu ¢lanka 4. stavka 1. tocke 1. Uredbe (EU) br. 575/2013,
ukljucujuci njezinu podruznicu u smislu ¢lanka 4. stavka 1. tocke 17. te Uredbe kad je ta podruznica osnovana u Republici
Hrvatskoj

c) kreditna institucija iz trece drzave preko svoje podruznice osnovane u Republici Hrvatskoj
2. institucija za elektronicki novac, i to:
a) institucija za elektronicki novac osnovana u Republici Hrvatskoj

b) institucija za elektronicki novac osnovana u drugoj drzavi ¢lanici, uklju¢ujudi njezinu podruznicu kad je ta
podruznica osnovana u Republici Hrvatskoj

c) institucija za elektronicki novac iz trece drzave preko svoje podruznice osnovane u Republici Hrvatskoj

3. mala institucija za elektronicki novac osnovana u Republici Hrvatskoj

4. Hrvatska narodna banka kada ne djeluje u svojstvu monetarne vlasti ili druge javne vlasti

5. Republika Hrvatska i jedinica lokalne ili podru¢ne (regionalne) samouprave kada djeluje u svojstvu javne vlasti

6. Europska sredi$nja banka i sredisnje banke drugih drzava ¢lanica kada ne djeluju u svojstvu monetarne ili druge
javne vlasti.

(2) Izdavanje elektronickog novca u Republici Hrvatskoj smiju obavljati samo izdavatelji iz stavka 1. ovoga ¢lanka.

(3) Izdavatelji iz stavka 1. tocke 1. podtocaka a) i c) ovoga ¢lanka mogu izdavati elektronicki novac u skladu s
odobrenjem izdanim prema odredbama zakona kojim se ureduje njihovo poslovanje.

(4) Izdavatelji iz stavka 1. tocke 2. podtocaka a) i c) i tocke 3. ovoga ¢lanka mogu izdavati elektronicki novac i pruzati
platne usluge u granicama rjesenja izdanih prema odredbama ovoga Zakona.

(5) Pravo osoba iz stavka 1. to¢aka od 4. do 6. ovoga ¢lanka na izdavanje elektronickog novca ureduje se propisima
kojima se ureduju te osobe, njihove zadace i nadleznosti.

(6) Izdavatelji iz stavka 1. tocke 1. podtocke b) i tocke 2. podtocke b) ovoga ¢lanka mogu izdavati elektronicki novac u
granicama odobrenja koje je izdalo nadlezno tijelo mati¢ne drzave ¢lanice, i to na nacin odreden ovim Zakonom i drugim
zakonima kojima se ureduje njihovo poslovanje.

Izvjesca o izdavanju elektronickog novca
Clanak 6.

(1) Hrvatska narodna banka odreduje obveznike, sadrzaj, nacin i rokove statistickog izvjes¢ivanja o izdavanju,
distribuciji i iskupu elektronickog novca i prijevarama u odnosu na izdavanje, distribuciju i iskup elektronickog novca.

(2) Obveznici izvjeSc¢ivanja o izdavanju, distribuciji i iskupu elektronickog novca mogu biti izdavatelji elektronickog
novca iz ¢lanka 5. stavka 1. tocaka od 1. do 3. ovoga Zakona te subjekti koji izdaju novcanu vrijednost koja se ne smatra
elektronickim novcem u skladu s ¢lankom 4. ovoga Zakona.



(3) Obveznici izvje$c¢ivanja o izdavanju, distribuciji i iskupu elektronickog novca duzni su izvjescivati Hrvatsku
narodnu banku u skladu s propisima iz stavaka 8. i 9. ovoga ¢lanka.

(4) Hrvatska narodna banka ovlastena je koristiti se podacima prikupljenima u izvjes¢ima iz stavka 3. ovoga c¢lanka u
svrhu bonitetnog nadzora poslovanja izdavatelja elektronickog novca iz svoje nadleznosti.

(5) Hrvatska narodna banka ovlastena je kao obveznike za dostavu izvjesc¢a u informativne i statisticke svrhe odrediti i
institucije za elektronicki novac iz drugih drzava ¢lanica koje posluju na podruéju Republike Hrvatske preko podruznice ili
distributera.

(6) Obveznici izvje$civanja iz stavka 5. ovoga ¢lanka duzni su izvjes¢ivati Hrvatsku narodnu banku u skladu s
regulatornim tehnickim standardima kojima se ureduje okvir za suradnju i razmjenu informacija izmedu nadleznih tijela
drzava ¢lanica, a koje kao delegirani akt donosi Europska komisija na temelju ¢lanka 29. stavka 7. Direktive (EU) 2015/2366.

(7) Hrvatska narodna banka ovlastena je koristiti se podacima prikupljenima u izvjeS¢ima iz stavka 6. ovoga ¢lanka u
svrhu nadzora nad primjenom odredbi glava II. i III. ovoga Zakona od strane institucije za elektronicki novac koja posluje
na podrucju Republike Hrvatske preko podruznice ili distributera koriStenjem prava poslovnog nastana.

(8) Hrvatska narodna banka donosi podzakonski propis kojim se odreduju obveznici, sadrzaj, nacin i rokovi
statistickog izvjes¢ivanja iz stavka 1. ovoga clanka.

(9) Hrvatska narodna banka donosi podzakonski propis kojim se ureduje izvjescivanje o prijevarama u odnosu na
izdavanje, distribuciju i iskup elektronickog novca radi uskladivanja sa smjernicama Europskoga nadzornog tijela za
bankarstvo o zahtjevima izvje$¢ivanja o prijevarama u skladu s ¢lankom 96. stavkom 6. Direktive (EU) 2015/2366.

GLAVA 1L
IZDAVANJE I ISKUPLJIVOST ELEKTRONICKOG NOVCA
Izdavanie i iskupljivost
Clanak 7.

(1) Izdavatelj elektronickog novca duzan je izdati elektroni¢ki novac nakon primitka novcanih sredstava u iznosu c¢ija je
vrijednost jednaka primljenoj nov¢anoj vrijednosti.

(2) Izdavatelj elektronickog novca duzan je na zahtjev imatelja elektronickog novca odmabh isplatiti nov¢anu vrijednost
elektronickog novca (iskup elektronickog novca) po nominalnoj vrijednosti.

(3) U ugovoru izmedu izdavatelja elektronickog novca i imatelja elektronickog novca moraju biti jasno navedeni uvjeti
iskupljivosti elektronickog novca, ukljucujuci i sve pripadajuce naknade.

(4) Na izmjene i otkaz ugovora izmedu izdavatelja elektronickog novca i imatelja elektronickog novca kojim se ureduje

izdavanje i iskup elektronickog novca na odgovarajudi se nacin primjenjuju odredbe zakona kojim se ureduje platni promet
o izmjenama i prestanku ugovora.

(5) Izdavatelj elektronickog novca duzan je dati informacije imatelju elektronickog novca o uvjetima iz stavka 3. ovoga
¢lanka prije nego $to se imatelj elektronickog novca obveze ponudom ili ugovorom o izdavanju elektronickog novca.

(6) Izdavatelj elektronickog novca smije imatelju elektronickog novca naplatiti naknadu za iskup elektronickog novca
samo ako je tako navedeno u ugovoru iz stavka 3. ovoga ¢lanka, i to samo u sljede¢im slucajevima:

1. ako je ugovorom o izdavanju elektronickog novca predviden rok vazenja ugovora, a imatelj elektronickog novca
otkaze ugovor prije isteka takvog roka vazenja

2. ako imatelj elektronickog novca zahtijeva iskup elektronickog novca prije prestanka ugovora o izdavanju
elektronickog novca osim u slucaju iz tocke 1. ovoga stavka ili

3. ako imatelj elektronickog novca zahtijeva iskup elektronickog novca nakon isteka roka od godinu dana od dana
prestanka ugovora o izdavanju elektronickog novca.

(7) Ako izdavatelj elektronickog novca ima pravo naplatiti naknadu za iskup elektronickog novca, takva naknada mora
biti primjerena i u skladu sa stvarnim tro$kovima izdavatelja elektronickog novca.

(8) Imatelj elektronickog novca moze traziti iskup elektronickog novca u cijelosti ili djelomicno ako iskup trazi prije
prestanka ugovora o izdavanju elektronickog novca.

(9) Ako imatelj elektronickog novca zahtijeva iskup na dan prestanka ugovora o izdavanju elektronickog novca ili
nakon dana prestanka ugovora, iskupljuje se nov¢ana vrijednost elektronickog novca u cijelosti.

(10) Ako imatelj elektronickog novca zahtijeva iskup na dan prestanka ugovora o izdavanju elektronickog novca ili u
razdoblju do godine dana nakon dana prestanka ugovora od institucije za elektronicki novac koja obavlja jednu ili vise
djelatnosti iz ¢lanka 15. tocke 4. ovoga Zakona, a nije unaprijed poznato koliki se dio nov¢anih sredstava upotrebljava kao
elektronicki novac, iskupljuju se sva novcana sredstva koja je zahtijevao imatelj elektronickog novca.



