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Na temelju ¢lanka 5. stavka 9. Zakona o usporedivosti naknada, prebacivanju racuna za placanje i pristupu osnovnom
racunu (»Narodne novine, br. 70/2017.) i ¢lanka 43. stavka 2. tocke 9. Zakona o Hrvatskoj narodnoj banci (»Narodne
novine, br. 75/2008. i 54/2013.) guverner Hrvatske narodne banke donosi

ODLUKU
O NAJREPREZENTATIVNIJIM USLUGAMA POVEZANIMA S RACUNOM ZA PLACANJE

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(1) Ovom Odlukom utvrduje se popis s nazivima i definicijama najreprezentativnijih usluga povezanih s racunom za
placanje potrosaca.
(2) Ova Odluka primjenjuje se na sve pruzatelje platnih usluga koji potrosacima pruzaju uslugu otvaranja i vodenja
racuna za placanje.
Clanak 2.
Pojmovi koji se upotrebljavaju u ovoj Odluci imaju sljedece znacenje:
1. potrosac je svaka fizicka osoba koja djeluje izvan svoje gospodarske djelatnosti ili slobodnog zanimanja

2. najreprezentativnije usluge povezane s racunom za placanje jesu usluge kojima se potrosaci najcesce koriste i
koje potrosace izlazu najve¢em ukupnom ili pojedina¢nom trosku te koje podlijezu naknadi najmanje jednog pruzatelja
platnih usluga iz ¢lanka 1. stavka 2. ove Odluke

3. racun za placanje je ra¢un koji vodi pruzatelj platnih usluga na ime jednog ili viSe potrosaca, a putem kojeg
potro$a¢ moze barem upladivati nov¢ana sredstva, podizati gotov novac te izvr§avati i primati platne transakcije, ukljucujuci
kreditne transfere u korist druge osobe ili od druge osobe

4. usluge povezane s racunom za placanje jesu sve usluge u vezi s otvaranjem, vodenjem i zatvaranjem racuna za
placanje, ukljucujuci platne usluge te ugovoreno prekoracenje i presutno prekoracenje.

II. POPIS NAJREPREZENTATIVNIJIH USLUGA POVEZANIH S RACUNOM ZA PLACANJE

Clanak 3.
(1) Popis najreprezentativnijih usluga povezanih s racunom za placanje sadrzava nazive i definicije sljedec¢ih usluga:

Naziv usluge Definicija

1 | Vodenje racuna Pruzatelj racuna upravlja racunom kako bi ga potrosa¢ mogao koristiti.

Pruzatelj ra¢una potrosacu omogucuje koristenje usluga povezanih s racunom za placanje putem

2 On-line bankarstvo . s ; s
interneta ili mobilne aplikacije.

3 Kreditni transfer Pruzatelj ra¢una u skladu s instrukcijom potro$aca prenosi nov¢ana sredstva s racuna potro$aca na
nacionalni u kunama drugi ra¢un, u kunama.

4 Kreditni transfer Pruzatelj ra¢una u skladu s instrukcijom potrosaca prenosi nov¢ana sredstva s ratuna potro$aca na
nacionalni u eurima drugi racun, u eurima.

5 Kreditni transfer Pruzatelj racuna u skladu s instrukcijom potrosaca prenosi novc¢ana sredstva s racuna potrosaca na
u inozemstvo u eurima drugi ra¢un, izvan Republike Hrvatske u eurima.

Kreditni transfer
6 |uinozemstvo u valuti razlicitoj od
eura

Pruzatelj ra¢una u skladu s instrukcijom potrosaca prenosi nov¢ana sredstva s ratuna potro$ac¢a na
drugi racun, izvan Republike Hrvatske u valuti razlicitoj od eura.

Pruzatelj ra¢una zaprima nov¢ana sredstva kreditnim transferom iz inozemstva na ra¢un potrosaca

7 |Priljev iz inozemstva u Republici Hrvatskoj.




