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Agencija za zaštitu tržišnog natjecanja, na temelju članka 30. točke 2., članka 31., članka 49. stavka 1. i 2. i članka 58.
stavka 1. točke 9., u svezi s člankom 8. Zakona o zaštiti tržišnog natjecanja (»Narodne novine«, broj 79/09 i 80/13), u
upravnom postupku utvrđivanja narušavanja tržišnog natjecanja sklapanjem zabranjenog sporazuma, pokrenutom po
službenoj dužnosti protiv poduzetnika Webasto Thermo & Comfort – avtomobilska tehnika d.o.o. – Podružnica Velika
Gorica, sa sjedištem u Velikoj Gorici, Stjepana Fabijančića Jape 76, zastupanog po […], odvjetnicima iz Odvjetničkog
društva […], sa sjedištem u […], na temelju odluke Vijeća za zaštitu tržišnog natjecanja u sastavu: Mladen Cerovac, mag.
iur., predsjednik Vijeća, Vesna Patrlj, dipl. iur., zamjenica predsjednika Vijeća, Denis Matić, dipl. iur., mr. sc. Ljiljana Pavlic i
mr. sc. Tatjana Peroković, članovi Vijeća, sa sjednice 37/2017., održane 8. studenoga 2017., donosi

RJEŠENJE

I. Prihvaćaju se mjere, uvjeti i rokovi koje je predložio poduzetnik Webasto Thermo & Comfort – avtomobilska tehnika
d.o.o. – Podružnica Velika Gorica, sa sjedištem u Velikoj Gorici, Stjepana Fabijančića Jape 76, i to na način kako slijedi:

1. Webasto d.o.o. će se odmah po zaprimanju rješenja Agencije revokacijskom izjavom prema svojim poslovnim
partnerima nedvosmisleno i jednoznačno odreći bilo kakvih mogućih prava koja proizlaze odnosno koja mu idu u korist
prema navedenim odredbama sljedećih tipskih ugovora:

– za Servisni ugovor odredba koja glasi »Serviser u vrijeme trajanja ovog ugovora neće surađivati s firmama koje su
konkurenti firmi Webasto/Spehros/Indel (ukoliko to nije unaprijed definirano od proizvođača vozila ili krajnjeg korisnika)
u smislu nuđenja proizvoda konkurentskih firmi krajnjim korisnicima ukoliko Webasto ima odgovarajući proizvod«;

– za Servisno prodajni ugovor odredba koja glasi »[•] u vrijeme trajanja ovog ugovora neće surađivati s firmama koje
su konkurenti firmi Webasto/Spheros proizvodi«;

– za Servisno prodajni ugovor odredba koja glasi »[•] se potpisom ugovora obvezuje da će proizvode iz ugovora
naručivati isključivo kod Webasta d.o.o. i neće prodavati i ugrađivati proizvode koji su konkurenti proizvodima Webasto
(Webasto/Spheros/Indel)«;

– za Prodajnu pogodbu odredba koja glasi »Prodajalec ne sme v nobenem primeru propagirati, prodajati ali zastopati
proizvode, ki so konkurenčni Webastovim, sajse v takem primeru pogodba takoj prekine«;

– za Servisno prodajnu pogodbu odredba koja glasi »[•] v času trajanja pogodbe ne sodeluje s podjetjem, ki je
konkurenčno podjetju Webasto«;

– za Servisno prodajnu pogodbu odredba koja glasi »[•] se s podpisom te pogodbe obvezuje, da bo blago iz te pogodbe
nabavljal izključno pri Webasto d.o.o. in ne bo prodajal, oziroma vgrajeval blaga konkurenčnih podjetij – proizvajalcev« te
»[•] bo pri nabavi in prodaji novih vozil favoriziral izdelke Webasto in Spheros/Indel«.

2. Webasto d.o.o. će svim poslovnim partnerima s kojima ima sklopljen bilo koji od tipskih ugovora u odnosu na
odredbe navedene u točki 1. predložiti sklapanje novog tipskog ugovora, a kojim će se predmetne odredbe zamijeniti s
istovjetnom odredbom koja glasi:

– »(druga strana – sukontrahent) će za vrijeme trajanja ovog ugovora nastojati impulsno nuditi, prodavati i reklamirati
proizvode iz portfelja Webasto/Spheros/Indel, i to u smislu nuđenja proizvoda onim kupcima i klijentima koji nisu upoznati
s ponudom odgovarajućih proizvoda i/ili su neodlučni u pogledu odabira ponuđenih rješenja. Impulsno prodavanje,
nuđenje i reklamiranje posebno je bitno jer se time oblikuje potražnja i aktivno reklamira proizvod. (druga strana –
sukontrahent) pri tome nije ograničena u pogledu poslovanja s, intenzitetom narudžbi prema, držanjem robe na skladištu
ili na drugi način prema konkurentskim proizvođačima i distributerima portfelja Webasto/Spheros/Indel, izuzev aktivnog
impulsnog reklamiranja.«

2.1. Webasto d.o.o. će svim poslovnim partnerima poslati nove prijedloge ugovora te će im ostaviti rok od 60 dana da
prihvate izmjene tipskih ugovora.



2.2. Webasto d.o.o. će poslovnim partnerima koji ne prihvate izmjene ugovora, naglasiti kako se primjenjuje njegova
izjava o odricanju na sav daljnji poslovni odnos koja će se priložiti supsidijarno uz prijedlog za izmjenom ugovora.

3. Webasto d.o.o. će u roku od 3 (tri) mjeseca od dana dostave rješenja Agencije obavijestiti Agenciju o provedenim
mjerama i rezultatima implementacije mjera.

II. Predložene mjere, uvjeti i rokovi iz točke I. izreke ovog rješenja ocjenjuju se dostatnima za otklanjanje mogućih
negativnih učinaka i ponovnu uspostavu tržišnog natjecanja na tržištima distribucije rezervnih dijelova marke Webasto,
Spheros i Indel u Republici Hrvatskoj.

III. Predložene mjere, uvjeti i rokovi iz točke I. izreke ovog rješenja ovim rješenjem postaju obvezni za poduzetnika
Webasto d.o.o.

IV. Utvrđuje se da, nakon izvršenja mjera iz točke I. izreke ovog rješenja, nema uvjeta za daljnje vođenje postupka
protiv poduzetnika Webasto d.o.o.

V. U slučaju da Agencija za zaštitu tržišnog natjecanja utvrdi kako se poduzetnik Webasto d.o.o. ne pridržava utvrđenih
mjera, uvjeta i rokova iz točke I. izreke ovog rješenja, takvo postupanje smatrat će se povredom Zakona o zaštiti tržišnog
natjecanja, što će se utvrditi posebnim rješenjem kojim će se izreći i upravno-kaznena mjera.

VI. Poduzetnik Webasto d.o.o. obveznik je plaćanja upravne pristojbe u iznosu od 24.500,00 kuna. Upravna pristojba
uplaćuje se u korist Državnog proračuna Republike Hrvatske.

Rok izvršenja: bez odgode, a najkasnije 8 (osam) dana od dana dostave ovog rješenja.

VII. Ovo će rješenje biti objavljeno u »Narodnim novinama« i na mrežnim stranicama Agencije.

Obrazloženje

1. Postupak utvrđivanja narušavanja tržišnog natjecanja

Agencija za zaštitu tržišnog natjecanja (dalje: Agencija) pokrenula je zaključkom od 9. ožujka 2017., po službenoj
dužnosti, na temelju članka 38. stavka 1. i članka 39., u svezi s člankom 8. Zakona o zaštiti tržišnog natjecanja (»Narodne
novine«, broj 79/09 i 80/13, dalje: ZZTN), postupak protiv poduzetnika Webasto Thermo & Comfort – avtomobilska tehnika
d.o.o. – Podružnica Velika Gorica, sa sjedištem u Velikoj Gorici, Stjepana Fabijančića Jape 76, zastupanog po […],
odvjetnicima iz Odvjetničkog društva […], sa sjedištem u […] (dalje: Webasto), radi utvrđivanja predstavljaju li pojedine
odredbe servisnih ugovora te servisno-prodajnih ugovora koje taj poduzetnik sklapa s poduzetnicima na području
Republike Hrvatske, njegovim poslovnim partnerima, odnosno serviserima kojima distribuira Webasto, Spheros i Indel
proizvode, zabranjeni sporazum u smislu članka 8. ZZTN-a.

Riječ je o odredbi članka 2. stavka 4. Servisno prodajnih ugovora u kojima je određeno kako poduzetnik s kojim
Webasto sklopi ugovor u vrijeme trajanja ugovora neće surađivati s firmama koje su konkurenti firmi Webasto
(Webasto/Spheros). Jedan od dostavljenih Servisno prodajnih ugovora uz tu odredbu u članku 2. stavku 4. sadrži i odredbu
»(osim ukoliko to nije unaprijed definirano i fiksirano od proizvođača plovila ili kupca)«.

Nadalje, sporna je odredba članka 5. stavka 7. odnosno članka 5. stavka 8. Servisno prodajnih ugovora u kojima je
navedeno kako se poduzetnik potpisom ugovora obvezuje da će proizvode iz ugovora naručivati isključivo kod Webasta
d.o.o. i neće prodavati i ugrađivati proizvode koji su konkurenti proizvodima Webasto (Webasto/Spheros). Jedan servisno
prodajni ugovor sadrži dodatno i odredbu »(osim ukoliko to nije unaprijed definirano i fiksirano od proizvođača plovila ili
kupca)«.

Također, sporna je odredba članka 2. stavka 4. Servisnih ugovora kojom je određeno da serviser u vrijeme trajanja
ugovora neće surađivati s firmama koje su konkurenti firmi Webasto/Indel, odnosno u nekim ugovorima Webasto/Spheros
(ukoliko to nije unaprijed definirano od proizvođača plovila ili krajnjeg korisnika), u smislu nuđenja proizvoda
konkurentskih firmi krajnjim korisnicima ako Webasto ima odgovarajući proizvod.

2. Prijedlog preuzimanja obveza od strane poduzetnika

Podnescima zaprimljenim 11. kolovoza 2017. i 28. kolovoza 2017., Webasto je u smislu članka 49. ZZTN-a dostavio
prijedlog preuzimanja obveze izvršenja određenih mjera, uvjeta i rokova u kojima će to učiniti, a kojim se obvezuje sa
svojim poslovnim partnerima odnosno serviserima s kojima ima sklopljene ugovore sklopiti nove ugovore.

Prvom mjerom Webasto se obvezao kako će se prema svim poslovnim partnerima s kojima ima sklopljen bilo koji od
tipskih ugovora, a u odnosu na odredbe po pojedinom tipskom ugovoru, i to:

– za Servisni ugovor odredba koja glasi »Serviser u vrijeme trajanja ovog ugovora neće surađivati sa firmama koje su
konkurenti firmi Webasto/Spehros/Indel (ukoliko to nije unaprijed definirano od proizvođača vozila ili krajnjeg korisnika)
u smislu nuđenja proizvoda konkurentskih firmi krajnjim korisnicima ukoliko Webasto ima odgovarajući proizvod«;


