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Na temelju ¢lanka 21. stavka 5. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (»Narodne novinex,
broj 152/08), ministar turizma donosi

PRAVILNIK

0 POSEBNIM UVJETIMA KOJE MORAJU ISPUNJAVATI ZAPOSLENI U TURISTICKOM UREDU
TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE, GRADA, ZUPANIJE I GLAVNOM UREDU HRVATSKE
TURISTICKE ZAJEDNICE

I. UVJETI ZA ZAPOSLENE U TURISTICKOM UREDU TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE I GRADA
Clanak 1.

Direktor turistickog ureda turisticke zajednice op¢ine mora ispunjavati sljedece posebne uvjete:

1. da ima zavrden najmanje preddiplomski stru¢ni ili sveucilisni studij (180 ili 240 ECTS),

2. da ima najmanje godinu dana radnog iskustva na rukovodecim ili upravljackim poslovima s podrucja turizma;

3. da izradi prijedlog svog programa rada turisticke zajednice za narednu kalendarsku godinu;

4. da aktivno zna jedan svjetski jezik;

5. da ima poloZen strucni ispit za rad u turistickom uredu, a ako nema, treba u roku od jedne godine od dana stupanja
na rad poloziti strucni ispit;

6. da poznaje rad na osobnom racunalu.

Clanak 2.

Direktor turistickog ureda turisticke zajednice grada mora ispunjavati sljedece posebne uvjete:

1. da ima zavr$en najmanje specijalisticki diplomski strucni ili diplomski sveu¢ilisni studij (300 ECTS bodova);

2. da ima najmanje tri godine radnog iskustva na rukovodecim ili upravljackim poslovima s podrugja turizma;

3. da izradi prijedlog svog programa rada turisticke zajednice za narednu kalendarsku godinu;

4. da aktivno zna jedan svjetski jezik;

5. da ima poloZen stru¢ni ispit za rad u turistickom uredu, a ako nema treba u roku od jedne godine od dana stupanja
na rad poloziti strucni ispit;

6. da poznaje rad na osobnom racunalu.

Clanak 3.

Radnik zaposlen na rukovode¢im poslovima (pomo¢nik direktora Turistickog ureda, rukovoditelj specijalizirane
organizacijske jedinice (ured, sektor, odjel ili sl.) unutar Turistickog ureda) u turistickoj zajednici op¢ine ili grada mora
ispunjavati sljedece posebne uvjete:

1. da ima zavrden najmanje preddiplomski stru¢ni ili sveucilisni studij (180 ili 240 ECTS)

2. da ima najmanje jednu godinu radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima;

3. da aktivno zna jedan svjetski jezik;

4. da ima polozen strucni ispit za rad u turistickom uredu, a ako nema treba u roku od jedne godine od dana stupanja
na rad poloziti strucni ispit;

5. da poznaje rad na osobnom racun.

Clanak 4.



Radnik zaposlen na stru¢nim poslovima u turistickom uredu turisticke zajednice op¢ine ili grada, mora ispunjavati
sljedece posebne uvjete:

1. da ima zavr$enu srednju $kolu u najmanje cetverogodisnjem trajanju;

2. da ima najmanje godinu dana radnog iskustva na odgovarajuc¢im poslovima;

3. da poznaje jedan svjetski jezik (ukoliko sistematizacija radnog mjesta ukljucuje rad sa strankama);

4. da ima polozen strucni ispit za rad u turistickom uredu, a ako nema treba u roku od jedne godine od dana stupanja
na rad poloziti strucni ispit;

5. da poznaje rad na osobnom racunalu.

Clanak 5.

Odredbe ovog Pravilnika koje se odnose na zaposlene u turistickom uredu turisticke zajednice op¢ine ili grada
primjenjuju se i na zaposlene u turistickom uredu turisticke zajednice podru¢ja i turisticke zajednice iz ¢lanka 60. Zakona o
turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (»Narodne novine, broj 152/08.).

Clanak 6.

Odredbe ovog Pravilnika koje se odnose na zaposlene u turistickom uredu turisticke zajednice op¢ine primjenjuju se i

na zaposlene u turistickom uredu turisticke zajednice mjesta.

II. UVJETI ZA ZAPOSLENE U TURISTICKOM UREDU TURISTICKE ZAJEDNICE ZUPANIJE

Clanak 7.
Direktor turistickog ureda turisticke zajednice Zupanije mora ispunjavati sljedece posebne uvjete:
1. da ima zavrden najmanje specijalisticki diplomski strucni ili diplomski sveucilisni studij (300 ECTS bodova)
2. da ima najmanje tri godine radnog iskustva na rukovodecim ili upravljackim poslovima s podrucja turizma;
3. da izradi prijedlog svog programa rada turisticke zajednice za narednu kalendarsku godinu;
4. da ima najmanje jednu preporuku prija$njih poslodavaca;
5. da aktivno zna jedan i poznaje jedan svjetski jezik;
6. da ima poloZen stru¢ni ispit za rad u turistickom uredu, a ako nema treba u roku od jedne godine od dana stupanja
na rad poloziti strucni ispit;
7. da poznaje rad na osobnom racunalu.
Clanak 8.

Radnik zaposlen na rukovode¢im poslovima (pomo¢nik direktora Turistickog ureda, rukovoditelj specijalizirane
organizacijske jedinice (sektor, ured, odjel i sl.) unutar Turistickog ureda) u turistickom uredu turisticke zajednice Zupanije
mora ispunjavati sljedece posebne uvjete:

1. da ima zavr$en najmanje preddiplomski stru¢ni ili sveu¢ilisni studij (180 ili 240 ECTS bodova);
2. da ima najmanje jednu godinu radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima;
3. da aktivno zna j dan svjetski jezik i poznaje jedan svjetski jezik;
4. da ima polozen strucni ispit za rad u turistickom uredu, a ako nema treba u roku od jedne godine od dana stupanja
na rad poloziti strucni ispit;
5. da poznaje rad na osobnom racunalu.
Clanak 9.

Radnik zaposlen na stru¢nim poslovima u turistickom uredu turisticke zajednice Zupanije mora ispunjavati sljedece
posebne uvjete:

1. da ima zavr$enu srednju $kolu u najmanje ¢etverogodisnjem trajanju;
2. da ima najmanje godinu dana radnog iskustva na odgovarajuc¢im poslovima;
3. da poznaje jedan svjetski jezik (ukoliko sistematizacija radnog mjesta uklju¢uje rad sa strankama);
4. da ima polozen strucni ispit za rad u turistickom uredu, a ako nema treba u roku od jedne godine od dana stupanja
na rad poloziti strucni ispit;
5. da poznaje rad na osobnom racunalu.
Clanak 10.

Odredbe ovog Pravilnika koje se odnose na zaposlene u turistickom uredu turisticke zajednice Zupanije primjenjuju se i
na zaposlene u Turistickom uredu Turisticke zajednice Grada Zagreba.



