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Visoki upravni sud Republike Hrvatske u vijeu sastavljenom od sutkinja toga suda Lidije Rostas-Beros,
predsjednice vijeca, Ljiljane Karlovéan-Durovi¢ i Sanje Stefan, ¢lanica vijeca, uz zapisni¢arku Ivanu First, u
upravnom sporu tuzitelja Hrvatskog Telekoma d.d., Roberta Frangesa Mihanovic¢a 9, Zagreb, kojeg zastupa
opunomocenica Iva Cibuli¢ Blazevi¢, protiv tuzenice Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti (prije:
Hrvatska agencija za postu i elektronicke komunikacije), Roberta Frangesa Mihanovica 9, Zagreb, koju zastupaju
opunomocenici Domagoj Marici¢ i Lidija Antoni¢, radi izmjene i dopune Standardne ponude HT-a za uslugu
najma korisnicke linije, 17. ozujka 2016.

presudio je
I. Odbija se tuzbeni zahtjev koji glasi:

»Ponistava se rjeSenje Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije: klasa: UP/I-344-01/13-05/40,
urbroj: 376-11-14-09 od 5. ozujka 2014. u dijelu tocka I. 2.«

I1. Ova presuda ce se objaviti u »Narodnim novinamax.
Obrazlozenje

TuzZenica je tockom I. izreke osporavane odluke dopunila tuziteljevu Standardnu ponudu za uslugu najma
korisnicke linije tako da je tockom I.1. u ¢lanku 1.4.2. Zahtjev za uslugu najma korisnicke linije tako da stavak 15.
glasi: »Takoder, zahtjev za veleprodajne usluge iz ove Standardne ponude moze biti povezan sa zahtjevom za neku
drugu veleprodajnu uslugu, u kojem slucaju je HT obvezan uskladiti realizaciju svih zahtjeva kako bi krajnjem
korisniku sve zatrazene usluge bile istovremeno aktivirane, odnosno deaktivirane. Ukoliko u prethodno
navedenom sluc¢aju, HT ne realizira sve zatrazene usluge istovremeno u roku iz ¢l. 1.4.2. ili na zatrazeni datum,
obvezan je Operatoru korisniku isplatiti naknadu za nepravovremenu realizaciju. Jedinstveni iznos naknade
iznosi 50 HRK po danu za nepravovremenu realizaciju u prvih deset dana, a od jedanaestog dana pa sve do
realizacije usluge 75 HRK po danu. Naknadu za nepravovremenu realizaciju potrebno je obrac¢unati pocevsi od
isteka roka iz ¢l. 1.4.2. ili Zeljenog datuma realizacije do trenutka realizacije posljednje zatrazene veleprodajne
usluge.«

Tuzenica je nadalje tockom L.2. izmijenila u Standardnoj ponudi ¢lanak 5. Uvjeti pruzanja usluge najma
korisnicke linije, tako da glasi: »Operator korisnik ima pravo na naknadu za svaki dan nepravovremene realizacije
usluge najma korisnicke linije i dodatnih usluga na nacin da naknada za svaki dan nepravovremene realizacije
unutar prvih 10 dana iznosi 50 HRK po danu, a od jedanaestog dana pa sve do realizacije usluge 75 HRK po
danu.«

Tockama II. i III. izreke odluke, tuzenica je obvezala tuzitelja da iz Standardne ponude ukloni sve odredbe koje su
protivne odredbama iz tocke I. izreke odluke te da, najkasnije do 14. travnja 2014. objavi na svojim internetskim
stranicama i 1. svibnja 2014. po¢me primjenjivati Standardnu ponudu Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu



