
Ε.Ε. Παρ. ΙΙΙ(Ι)                                                                                                                                            Κ.Δ.Π. 367/2017 
Αρ. 5047, 10.11.2017    

Αριθμός 367 

  Ο ΠΔΡΙ ΡΤΘΜΙ΢ΔΩ΢ ΗΛΔΚΣΡΟΝΙΚΩΝ ΔΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΣΑΥΤΓΡΟΜΙΚΩΝ 
ΤΠΗΡΔ΢ΙΩΝ ΝΟΜΟ΢ ΣΟΤ 2004 

 
 

112(Ι) ηνπ 2004 
84(I) ηνπ 2005 

149(I) ηνπ 2005 
67(I) ηνπ 2006 

113(I) ηνπ 2007 
134(I) ηνπ 2007 

46(I) ηνπ 2008 
103(I) ηνπ 2009 

51(Ι) ηνπ 2012 
160(I) ηνπ 2013 

77(I) ηνπ 2014 
104(I) ηνπ 2016 

 112(I) ηνπ 2016 
76(Ι) ηνπ 2017. 

 

 Ο Δπίηξνπνο Ρπζκίζεσο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ, αζθώληαο ηηο εμνπζίεο πνπ ηνπ 
παξέρνπλ ηα άξζξα 20(ζ), 20(θδ), 117 θαη 152 ηνπ πεξί Ρπζκίζεσο Ηιεθηξνληθώλ 
Δπηθνηλσληώλ θαη Σαρπδξνκηθώλ Τπεξεζηώλ Νόκνπ ηνπ 2004, εθδίδεη ην αθόινπζν 
Γηάηαγκα: 

 

 

 

 

 

 

 

ΜΔΡΟ΢ Ι – ΔΙ΢ΑΓΩΓΙΚΔ΢ ΓΙΑΣΑΞΔΙ΢  

1. Σν παξόλ Γηάηαγκα ζα αλαθέξεηαη σο ην πεξί Καζνξηζκνύ ηνπ Καζαξνύ Κόζηνπο ηεο 
Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ Γηάηαγκα ηνπ 2017. 

  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

112(Ι) ηνπ 2004 
84(I) ηνπ 2005 

149(I) ηνπ 2005 
67(I) ηνπ 2006 

113(I) ηνπ 2007 
134(I) ηνπ 2007 
46(I) ηνπ 2008 

103(I) ηνπ 2009 
51(Ι) ηνπ 2012 

160(I) ηνπ 2013 
77(I) ηνπ 2014 

104(I) ηνπ 2016 
 112(I) ηνπ 2016 
76(Ι) ηνπ 2017. 

 2. (1) ΢ην παξόλ Γηάηαγκα, εθηόο αλ από ην θείκελν πξνθύπηεη δηαθνξεηηθή έλλνηα: 
 
«αλαπόθεπθην θόζηνο» νξίδεηαη ην ζπλνιηθό θόζηνο ην νπνίν ν παξνρέαο Καζνιηθήο 
Τπεξεζίαο ζα απέθεπγε αλ δελ είρε ηελ ππνρξέσζε Καζνιηθήο Τπεξεζίαο, 
 
«κε νηθνλνκηθέο πεξηνρέο», νξίδνληαη νη γεσγξαθηθέο πεξηνρέο ζηηο νπνίεο έλαο παξνρέαο 
πνπ ζα εθάξκνδε ηηο ζπλήζεηο εκπνξηθέο πξαθηηθέο ηνπ αληαγσληζηηθνύ πεξηβάιινληνο θαη 
ν νπνίνο δελ ζα είρε ππνρξέσζε Καζνιηθήο Τπεξεζίαο ζα επέιεγε λα κελ παξέρεη 
ππεξεζίεο, 
  
«ινγηζηηθή θαηαγξαθή ηζηνξηθνύ θόζηνπο» ζεκαίλεη ηε ινγηζηηθή αξρή απνηίκεζεο κε βάζε 
ηελ ηζηνξηθή αμία ησλ ζηνηρείσλ ελεξγεηηθνύ», 
 
«πιήξσο θαηαλεκεκέλν θόζηνο» ζεκαίλεη ην θνζηνινγηθό πξόηππν όπνπ όια ηα ζηνηρεία 
θόζηνπο πεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ άκεζνπ θαη έκκεζνπ θόζηνπο επηκεξίδνληαη ζηα 
παξαγόκελα πξντόληα ή ηηο παξερόκελεο ππεξεζίεο»,  
 
«Καζαξό Κόζηνο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο» νξίδεηαη ε δηαθνξά κεηαμύ ηνπ θαζαξνύ θόζηνπο 
ηεο ιεηηνπξγίαο ελόο θαζνξηζκέλνπ παξνρέα κε ππνρξεώζεηο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο θαη ηεο 
ιεηηνπξγίαο ηνπ, ρσξίο ππνρξεώζεηο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο,  
 
«Οηθνλνκηθό  Έηνο»  ζεκαίλεη  ηελ πεξίνδν  πνπ  αξρίδεη  ηελ 1

ε
 Ιαλνπαξίνπ  θαη ιήγεη ηελ 

31
ε
  Γεθεκβξίνπ ηνπ ίδηνπ εκεξνινγηαθνύ έηνπο 

 
«Τπεξεζίεο ΢ηαζεξήο Σειεθσλίαο» ζεκαίλεη ηηο ιηαληθέο ππεξεζίεο πνπ ζπλίζηαληαη  ζηε 
ζύλδεζε  θαη ην κεληαίν ηέινο πξόζβαζεο ζην ζηαζεξό δίθηπν, θαη ηηο ‘δεκόζηα δηαζέζηκεο 
ηειεθσληθέο ππεξεζίεο’ όπσο νξίδεηαη ζην Ν.112(Ι)/2004 θαζώο θαη ηηο ρνλδξηθέο ππεξεζίεο 
ηεξκαηηζκνύ εζληθώλ θαη δηεζλώλ θιήζεσλ ζην ίδην ζηαζεξό δίθηπν. 

«Νόκνο» ζεκαίλεη ηνλ πεξί Ρπζκίζεσο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ θαη Σαρπδξνκηθώλ 
Τπεξεζηώλ Νόκν ηνπ 2004 θαη πεξηιακβάλεη θάζε λόκν πνπ ηνλ ηξνπνπνηεί ή ηνλ 
αληηθαζηζηά. 
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 (2)  Οπνηνδήπνηε άιινη νξηζκνί ρξεζηκνπνηνύληαη ζην παξόλ Γηάηαγκα θαη νη νπνίνη δελ 
νξίδνληαη δηαθνξεηηθά, ζα έρνπλ ηελ έλλνηα πνπ απνδίδεη ζηνπο όξνπο απηνύο ν  Νόκνο. 
 

 

 
Κ.Γ.Π. 141/2005. 
 

 3.  Σν παξόλ Γηάηαγκα θαζνξίδεη ηνλ κεραληζκό ππνινγηζκνύ ηνπ θαζαξνύ θόζηνπο 
παξνρήο ηεο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ γηα ζθνπό απνδεκίσζεο 
ηνπ παξνρέα Καζνιηθήο Τπεξεζίαο κε θαηάιιειν κεραληζκό ρξεκαηνδόηεζεο, πνπ 
θαζνξίδεηαη, εηδηθόηεξα ζύκθσλα κε ην άξζξν 117 ηνπ Νόκνπ θαη ην πεξί Υξεκαηνδόηεζεο 
ηεο Καζνιηθήο Σειεπηθνηλσληαθήο Τπεξεζίαο Γηάηαγκα ηνπ 2005 ή νπνηαδήπνηε άιιε 
δηνηθεηηθή πξάμε ην ηξνπνπνηεί ή ην αληηθαζηζηά. 
 

  ΜΔΡΟ΢ ΙΙ – ΤΠΟΛΟΓΙ΢ΜΟ΢ ΣΟΤ ΚΑΘΑΡΟΤ ΚΟ΢ΣΟΤ΢ ΠΑΡΟΥΗ΢ ΣΗ΢ ΚΑΘΟΛΙΚΗ΢ 
ΤΠΗΡΔ΢ΙΑ΢ 

 
Τπεξεζίεο 
θαηαινγηζκνύ 
θόζηνπο 
ΚΓΠ 318/2014. 
 

 4. (1) Σν θαζαξό θόζηνο παξνρήο ηεο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ 
κπνξεί λα θαηαινγηζζεί κόλν ζηελ παξνρή νπνηαζδήπνηε ή όισλ ησλ ππεξεζηώλ νη νπνίεο 
νξίδνληαη ζηελ Απόθαζε πεξί Καζνξηζκνύ ηνπ πεδίνπ ηεο θαζνιηθήο Τπεξεζίαο 
Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ ή νπνηαδήπνηε άιιε δηνηθεηηθή πξάμε ηελ ηξνπνπνηεί ή ηελ 
αληηθαζηζηά. 
 
(2) Οη ππεξεζίεο πνπ αθνξνύλ ζηελ παξνρή αηειώλ θιήζεσλ ζε αξηζκνύο εθηάθηνπ 
αλάγθεο, εηδηθέο ππεξεζίεο, ελαξκνληζκέλεο ππεξεζίεο θνηλσληθνύ ελδηαθέξνληνο θαζώο 
θαη ππεξεζίεο πνπ αθνξνύλ ζε ππνρξεώζεηο πξνο ηνπο ηειηθνύο ρξήζηεο πνπ επηβάιινληαη 
από ηνλ Νόκν ή/θαη ζηα δπλάκεη απηνύ εθδηδόκελα Γηαηάγκαηα θαη Απνθάζεηο πξνο όινπο 
ηνπο παξνρείο ειεθηξνληθώλ επηθνηλσληώλ, σο όξνο ηεο γεληθήο εμνπζηνδόηεζήο ηνπο, δελ 
ππνινγίδνληαη ζην ζπλνιηθό θόζηνο παξνρήο ηεο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ 
Δπηθνηλσληώλ: 
 

Αθαίξεζε 
σθειεκάησλ 
παξνρήο θαζνιηθήο 
ππεξεζίαο από ην 
θαζαξό θόζηνο.   
 

 5. Σν θαζαξό θόζηνο παξνρήο ηεο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ 
θαζνξίδεηαη σο ε δηαθνξά κεηαμύ ηνπ θόζηνπο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ θαζνξηζκέλνπ παξνρέα 
κε ππνρξεώζεηο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο θαη ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ρσξίο ππνρξεώζεηο 
Καζνιηθήο Τπεξεζίαο κε αθαίξεζε όισλ ησλ εζόδσλ θαζώο επίζεο  πιηθώλ θαη άπισλ 
σθειεκάησλ πνπ ζπλδένληαη άκεζα ή έκκεζα κε ηελ παξνρή Καζνιηθήο Τπεξεζίαο 
Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ. 
 

Πεξηερόκελν 
Καζαξνύ  Κόζηνπο. 

 

 6. Σν θόζηνο παξνρήο ηεο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ 
πεξηιακβάλεη: 

(α) Μόλν θόζηνο, άκεζν θαη έκκεζν, πνπ είλαη αλαπόθεπθην θαηά ηελ παξνρή ηεο 
Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ, θαη 

(β) ηελ απώιεηα ηπρόλ εζόδσλ από ππεξεζίεο πνπ έιαβαλ ηειηθνί ρξήζηεο εάλ ν παξνρέαο 
Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ δελ είρε ηελ ππνρξέσζε παξνρήο 
Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ, αιιά ήηαλ ειεύζεξνο λα πξνζδηνξίζεη 
ηηο ππεξεζίεο θαη ηα ηηκνιόγηα ηνπ κε ηελ επηθύιαμε ησλ ππόινηπσλ ππνρξεώζεσλ ηνπ 
ζύκθσλα κε ηνλ Νόκν θαη ηα δπλάκεη απηνύ εθδηδόκελα Γηαηάγκαηα θαη Απνθάζεηο. 

 
Άπια σθειήκαηα. 

 

 7. Σν θαζαξό θόζηνο ηεο παξνρήο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ 
κεηώλεηαη αλάινγα κε ηα άπια σθειήκαηα πνπ απνθηά ζηελ αγνξά ν παξνρέαο Καζνιηθήο 
Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ, θαη ηα νπνία πεξηιακβάλνπλ ηελ ελίζρπζε ηεο 
αλαγλσξηζηκόηεηαο ηεο επηρεηξεκαηηθήο ηνπ ηαπηόηεηαο ζηελ αγνξά, ηελ θάιπςε πνπ 
επηηπγράλεη κε ην δίθηπν ηνπ θαη νθέιε πνπ πξνθύπηνπλ από ηελ παξνρή επηπξόζζεησλ 
ππεξεζηώλ, ηηο νπνίεο ν παξνρέαο δύλαηαη λα πξνζθέξεη ρξεζηκνπνηώληαο ηελ ππνδνκή 
πνπ έρεη ήδε εγθαηαζηήζεη πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζεί ζηηο ππνρξεώζεηο ηεο Καζνιηθήο 
Τπεξεζίαο, ηελ αμία ηεο ζπλνιηθήο δηάξθεηαο ζπλδξνκήο ησλ πειαηώλ ηνπ, θαη σθειήκαηα 
από ηελ πξνώζεζε ζηελ αγνξά. 
 

Μεζνδνινγία 
ππνινγηζκνύ 
θαζαξνύ θόζηνπο.  
 

 
Λνγηζηηθή 
Καηαγξαθή. 

Πνζνζηό Απόδνζεο 
Κεθαιαίνπ. 

 8. (1) Γηα ηνλ ππνινγηζκό  ηνπ Καζαξνύ Κόζηνπο ηεο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο ν Καζνιηθόο 
Παξνρέαο ιακβάλεη ππόςε ηα επηκέξνπο ζηνηρεία σο απηά θαζνξίδνληαη ζην Παξάξηεκα 1 
ηνπ παξόληνο Γηαηάγκαηνο. 
 
(2)  Κάζε παξνρέαο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ νθείιεη λα 
ππνινγίδεη ην θόζηνο παξνρήο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ κε βάζε 
ηε ινγηζηηθή θαηαγξαθή ηζηνξηθνύ θόζηνπο θαη ηελ κέζνδν ηνπ πιήξσο θαηαλεκεκέλνπ 
θόζηνπο (Fully Distributed Cost, FDC). 

9. Οη παξνρείο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ νθείινπλ λα 
ρξεζηκνπνηνύλ έλα εύινγν πνζνζηό απόδνζεο θεθαιαίνπ, βαζηδόκελν ζην ηζηνξηθό 
κεζνζηαζκηθό θόζηνο θεθαιαίνπ, σο ζηνηρείν ππνινγηζκνύ ηνπ θόζηνπο θεθαιαίνπ πνπ 
είλαη ζρεηηθό κε ηελ παξνρή ηεο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ. 
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΢ύζηεκα 
ινγαξηαζκώλ θαη 
επηκεξηζκνύ γηα 
ηνπο ζθνπνύο 
ππνινγηζκνύ ηνπ 
θαζαξνύ θόζηνπο 
Καζνιηθήο 
Τπεξεζίαο. 
 

 10. (1) Οη παξνρείο Καζνιηθήο Σειεπηθνηλσληαθήο Τπεξεζίαο νθείινπλ λα θάλνπλ ρξήζε 
ζπζηήκαηνο ινγαξηαζκώλ θαη επηκεξηζκνύ γηα ηνπο ζθνπνύο ππνινγηζκνύ ηνπ θαζαξνύ 
θόζηνπο παξνρήο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ, ζύκθσλα κε ηα όζα 
πεξηγξάθνληαη ζηα Άξζξα 5 έσο 9 ηνπ παξόληνο Γηαηάγκαηνο θαη ζα ζέηνπλ απηό ην 
ζύζηεκα ινγαξηαζκώλ θαη επηκεξηζκνύ ζηελ πιήξε δηάζεζε ηνπ Δπηηξόπνπ ή/θαη θάζε 
αλεμάξηεηνπ ειεγθηή πνπ ελεξγεί εθ κέξνπο ηνπ Δπηηξόπνπ, γηα ζθνπνύο ειέγρνπ θαη 
επαιήζεπζήο ηνπ. 

(2) Σν ζύζηεκα ινγαξηαζκώλ θαη επηκεξηζκνύ πνπ αλαθέξεηαη ζην εδάθην (1) ηνπ παξόληνο 
άξζξνπ, ζα είλαη ζπλεπέο, ζηνλ κεγαιύηεξν δπλαηό βαζκό, κε ηνπο ινγαξηαζκνύο θόζηνπο 
θαη ην ζύζηεκα επηκεξηζκνύ πνπ εθαξκόδεηαη γηα ζθνπνύο θνζηνιόγεζεο θαη ηηκνιόγεζεο 
ησλ αληίζηνηρσλ ρνλδξηθώλ ππεξεζηώλ. 

(3) Δηδηθόηεξα, ην ζύζηεκα επηκεξηζκνύ θόζηνπο πνπ αλαθέξεηαη ζην εδάθην (1) ηνπ 
παξόληνο άξζξνπ, δελ ζα επηηξέπεη ηνλ πνιιαπιό ππνινγηζκό θόζηνπο ή εζόδσλ πνπ είλαη 
θνηλά ζε πεξηζζόηεξεο ππεξεζίεο. 

 
  ΜΔΡΟ΢ ΙΙΙ - ΑΙΣΗΜΑ  ΠΑΡΟΥΔΑ ΚΑΘΟΛΙΚΗ΢ ΤΠΗΡΔ΢ΙΑ΢ ΓΙΑ ΥΡΗΜΑΣΟΓΟΣΗ΢Η 

ΚΑΘΑΡΟΤ ΚΟ΢ΣΟΤ΢ 
 

Τπνβνιή Αηηήκαηνο 
Υξεκαηνδόηεζεο 
ηνπ Καζαξνύ 
Κόζηνπο Καζνιηθήο 
Τπεξεζίαο. 
 

 11. (α) ΢ε πεξίπησζε πνπ παξνρέαο θαζνιηθήο ππεξεζίαο  ππνβάιεη αίηεκα γηα 
ρξεκαηνδόηεζε ηνπ θαζαξνύ θόζηνπο ηεο θαζνιηθήο ππεξεζίαο, ζύκθσλα κε ην άξζξν 
117(Ι) ηνπ Νόκνπ, ν ππνινγηζκόο ηνπ θαζαξνύ θόζηνπο παξνρήο ηεο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο 
Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ θαηά ην νηθνλνκηθό έηνο πνπ πξνεγείηαη ηνπ νηθνλνκηθνύ έηνπο 
ππνβνιήο, ν νπνίνο δηελεξγήζεθε σο νη ζρεηηθέο δηαηάμεηο ηνπ παξόληνο Γηαηάγκαηνο, 
ζπλνδεπόκελνο από ηνπο ζρεηηθνύο ινγαξηαζκνύο, θαη θάζε αλαγθαίν δηθαηνινγεηηθό 
έγγξαθν, ζα πξέπεη λα ππνβάιιεηαη από ηνλ παξνρέα Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ 
Δπηθνηλσληώλ ζηνλ Δπίηξνπν ην αξγόηεξν κέρξη ηηο 30 Απγνύζηνπ ηνπ νηθνλνκηθνύ έηνπο 
ππνβνιήο. 

(β) Μαδί κε ηελ ππνβνιή ηνπ αηηήκαηνο ρξεκαηνδόηεζεο ηνπ Καζαξνύ Κόζηνπο ηεο 
Καζνιηθήο Τπεξεζίαο επηβάιιεηαη ππνρξέσζε ζηνλ Καζνιηθό Παξνρέα ζπκπιήξσζεο θαη 
ππνβνιήο ησλ ειεθηξνληθώλ αξρείσλ θνηλνπνίεζεο ζρεηηθώλ θνζηνινγηθώλ ζηνηρείσλ. Η 
ηειεπηαία έθδνζε ηνπ πξόηππνπ ειεθηξνληθνύ αξρείνπ ζα πξέπεη λα δεηείηαη από ηνλ 
Δπίηξνπν πξηλ από ηελ ππνβνιή  ηνπ αηηήκαηνο ρξεκαηνδόηεζεο. 
 

Τπνβνιή ρσξηζηώλ 
ινγαξηαζκώλ. 
 

Κ.Γ.Π.320/2008. 

 

 12. (1) Οη ρσξηζηνί ινγαξηαζκνί πνπ ζπληάζζνληαη ζύκθσλα κε ην Άξζξν 10 ππνβάιινληαη 
ζε ινγηζηηθό έιεγρν θαη έγθξηζε από αλεμάξηεηνπο εγθεθξηκέλνπο ειεγθηέο, κε θξνληίδα θαη 
δαπάλε ηνπ παξνρέα Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ, πξηλ από ηελ 
θαηάιιειε ππνβνιή ηνπο ζηνλ  Δπίηξνπν  κέρξη ηελ εκεξνκελία πνπ  αλαθέξεηαη ζην 
άξζξν 11 ηνπ παξόληνο Γηαηάγκαηνο, θαη ζύκθσλα κε ην Γηάηαγκα πεξί Καζνξηζκνύ 
Μεζνδνινγίαο Τπνινγηζκνύ ηνπ Κόζηνπο θαη Μεζνδνινγίαο Λνγηζηηθνύ Γηαρσξηζκνύ 
Γηάηαγκα ή νπνηαδήπνηε άιιε δηνηθεηηθή πξάμε ην ηξνπνπνηεί ή ην αληηθαζηζηά. 
 

Βάξνο Απόδεημεο 
παξνρέα Καζνιηθήο 
Τπεξεζίαο 
Ηιεθηξνληθώλ 
Δπηθνηλσληώλ. 

 

 13. (1) Κάζε παξνρέαο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ Δπηθνηλσληώλ θέξεη ην βάξνο 
απνδείμεσο, σο πξνο ην όηη: 

(α) Ο ππνινγηζκόο ηνπ θαζαξνύ θόζηνπο ηεο παξνρήο Καζνιηθήο Τπεξεζίαο Ηιεθηξνληθώλ 
Δπηθνηλσληώλ, πεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ ππνινγηζκνύ ηνπ θόζηνπο, ησλ εζόδσλ θαη 
σθειεκάησλ πνπ ζπλδένληαη κε ηελ ππεξεζία απηή, έρεη γίλεη ζύκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ 
παξόληνο Γηαηάγκαηνο.  

(β) Απηόο επσκίδεηαη, σο εθ ηνπ ππνινγηζζέληνο θαζαξνύ θόζηνπο ηεο θαζνιηθήο 
ππεξεζίαο, επαρζέο βάξνο θαη σο εθ ηνύηνπ δηθαηνύηαη απνδεκίσζεο σο ε πξόλνηα ηεο 
παξαγξάθνπ 3 ηνπ παξόληνο Γηαηάγκαηνο. Απόδεημε επαρζνύο βάξνπο ζεσξείηαη 
ππνινγηζκόο θαζαξνύ θόζηνπο ηεο θαζνιηθήο ππεξεζίαο ν νπνίνο είλαη ίζνο ή κεγαιύηεξνο 
από ην θέξδνο ηνπ θαζνιηθνύ παξνρέα ην νπνίν πξνέξρεηαη από ηελ παξνρή ππεξεζηώλ 
ζηαζεξήο ηειεθσλίαο, σο ν ζρεηηθόο νξηζκόο ζην παξόλ Γηάηαγκα, θαηά ην νηθνλνκηθό έηνο 
ζην νπνίν αλαθέξεηαη ε αίηεζε. 

 
(2) ΢ε ζρέζε  κε  θάζε  αίηεκα  παξνρέα  θαζνιηθήο ππεξεζίαο  όπσο αλαθέξεηαη ζην 
άξζξν 11, ν Δπίηξνπνο, αθνύ ιάβεη θάζε αλαγθαία πξόζζεηε πιεξνθνξία ή/θαη δηεπθξίληζε, 
ηελ νπνία αηηηνινγεκέλα δεηήζεη, θνηλνπνηεί ζηνλ αηηεηή παξνρέα ηελ πξνθαηαξθηηθή 
απόθαζή ηνπ ην αξγόηεξν κέζα ζε ηξεηο (3) κήλεο από ηε ζπιινγή ησλ απαηηνύκελσλ 
ζηνηρείσλ  κε ηελ νπνία απνδέρεηαη ή απνξξίπηεη, ελ όισ ή ελ κέξεη, ηνπο ζρεηηθνύο 
ππνινγηζκνύο, αλαθεξόκελνο ζηνπο όξνπο ησλ δηαηάμεσλ ηνπ παξόληνο Γηαηάγκαηνο θαη 
ηνπ Νόκνπ, θαη παξέρνληαο ηνπο ιόγνπο ηεο απνδνρήο ή απόξξηςήο ηνπ, δίδνληαο 
ηαπηόρξνλα ηελ επθαηξία ζηνλ αηηεηή παξνρέα λα ηνπνζεηεζεί γξαπηώο, κέζα ζε δηάζηεκα 
δέθα (10) εκεξώλ,  επί ηνπ πεξηερνκέλνπ ηεο πξνθαηαξθηηθήο απόθαζήο ηνπ. 
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