
Bekendtgørelse af lov om en aktiv beskæftigelsesindsats

Herved bekendtgøres lov nr. 548 af 7. maj 2019 om en aktiv beskæftigelsesindsats med de ændringer, der følger af lov nr. 
1556 af 27. december 2019, § 1 i lov nr. 1557 af 27. december 2019, § 2 i lov nr. 1559 af 27. december 2019, § 3 i lov nr. 1574 
af 27. december 2019, § 9 i lov nr. 1583 af 27. december 2019, § 2 i lov nr. 525 af 27. april 2020, § 1 i lov nr. 1051 af 30. juni 
2020, § 1 i lov nr. 1054 af 30. juni 2020, § 4 i lov nr. 2189 af 29. december 2020, § 1 i lov nr. 2201 af 29. december 2020, § 6 
i lov nr. 2202 af 29. december 2020, § 1 i lov nr. 466 af 20. marts 2021, § 4 i lov nr. 467 af 20. marts 2021, § 1 i lov nr. 1160 
af 8. juni 2021, § 5 i lov nr. 1171 af 8. juni 2021, § 1 i lov nr. 1238 af 11. juni 2021, lov nr. 1437 af 29. juni 2021, § 6 i lov nr. 
2152 af 27. november 2021, § 1 i lov nr. 2588 af 28. december 2021, § 1 i lov nr. 2589 af 28. december 2021, § 1 i lov nr. 2590 
af 28. december 2021, lov nr. 370 af 28. marts 2022 og § 6 i lov nr. 452 af 20. april 2022.

Afsnit I
Formål, ansvar for indsatsen og målgrupper

Kapitel 1
Formål

§ 1. Formålet med denne lov er at bidrage til et velfunge-
rende arbejdsmarked ved at
1) bistå jobsøgende med at finde job,
2) bistå private og offentlige arbejdsgivere med virksom-

hedsservice i forbindelse med rekruttering, matchning 
mellem ledige og arbejdsgivere og fastholdelse af ar-
bejdskraft,

3) bistå personer, der har behov for en indsats til at opnå 
eller fastholde et job, herunder personer med begræns-
ninger i arbejdsevnen, med en individuel og målrettet 
beskæftigelsesrettet indsats med henblik på varig til-
knytning til arbejdsmarkedet og hel eller delvis selvfor-
sørgelse og

4) bistå unge, der ikke har en erhvervskompetencegiven-
de uddannelse, med en individuel og målrettet indsats, 
med henblik på at den unge kan gennemføre en studie- 
eller erhvervskompetencegivende uddannelse på almin-
delige vilkår.

Stk. 2. For personer, som har brug for en indsats, tilrette-
lægges indsatsen med henblik på varig arbejdsmarkedstilk-
nytning, og således at den kan gennemføres på så kort tid 
som muligt under hensyn til personens forudsætninger og 
behov og under hensyn til konkrete behov på arbejdsmarke-
det. Indsatsen skal være sammenhængende med eventuelle 
sociale og sundhedsmæssige indsatser.

Kapitel 2
Ansvar for indsatsen

Kommunerne

§ 2. Kommunalbestyrelsens opgaver efter denne lov va-
retages i jobcentre, jf. kapitel 2 i lov om organisering og 
understøttelse af beskæftigelsesindsatsen m.v.

Stk. 2. I denne lov dækker begrebet jobcenter også en 
eventuel særskilt enhed i kommunen, der varetager indsat-
sen over for uddannelseshjælpsmodtagere m.fl. Begrebet 
dækker tillige over en anden enhed i kommunen, der vareta-
ger indsatsen over for personer omfattet af § 6, som skal 
have en helhedsorienteret plan, jf. § 46 i denne lov eller § 13 
e i lov om sygedagpenge.

Inddragelse af arbejdsløshedskasserne

§ 3. Arbejdsløshedskasserne udfører opgaver under kon-
taktforløbet og i forbindelse med indsatsen for egne med-
lemmer, i det omfang det fremgår af loven.

§ 4. Arbejdsløshedskasserne kan udføre opgaver som an-
den aktør for egne medlemmer, jf. § 17 a i lov om organi-
sering og understøttelse af beskæftigelsesindsatsen m.v. og 
regler udstedt i medfør af § 17 b i samme lov.

Inddragelse af andre aktører

§ 5. Kommunen kan overlade det til andre aktører at 
udføre opgaver og træffe afgørelse, jf. § 17 a i lov om orga-
nisering og understøttelse af beskæftigelsesindsatsen m.v. og 
regler udstedt i medfør af § 17 b i samme lov. Ansvaret for 
indsatsen påhviler fortsat kommunalbestyrelsen.
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Kapitel 3
Målgrupper, visitation og tidsperioder

Målgrupper

§ 6. Der er følgende målgrupper i denne lov:
1) Personer, som modtager dagpenge efter lov om ar-

bejdsløshedsforsikring m.v.
2) Jobparate personer, som er fyldt 30 år, og jobparate 

personer under 30 år med en erhvervskompetencegi-
vende uddannelse, som modtager kontanthjælp eller 
overgangsydelse efter lov om aktiv socialpolitik, og 
som ikke er omfattet af introduktionsprogrammet efter 
integrationsloven.

3) Aktivitetsparate personer, som er fyldt 30 år, og ak-
tivitetsparate personer under 30 år med en erhvervs-
kompetencegivende uddannelse, som modtager kon-
tanthjælp eller overgangsydelse efter lov om aktiv 
socialpolitik, og som ikke er omfattet af introdukti-
onsprogrammet efter integrationsloven.

4) Uddannelsesparate personer under 30 år uden en er-
hvervskompetencegivende uddannelse, som modtager 
uddannelseshjælp eller overgangsydelse efter lov om 
aktiv socialpolitik, og som ikke er omfattet af intro-
duktionsprogrammet efter integrationsloven.

5) Aktivitetsparate personer under 30 år uden en er-
hvervskompetencegivende uddannelse, som modtager 
uddannelseshjælp eller overgangsydelse efter lov om 
aktiv socialpolitik, og som ikke er omfattet af intro-
duktionsprogrammet efter integrationsloven.

6) Personer, der modtager sygedagpenge efter lov om 
sygedagpenge.

7) Personer i jobafklaringsforløb efter kapitel 18.
8) Personer i ressourceforløb efter kapitel 19.
9) Personer, der er visiteret til fleksjob eller er visiteret 

til tilbud om støtte i form af tilskud til selvstændig 
virksomhed på grund af en varigt og væsentligt nedsat 
arbejdsevne efter kapitel 20, bortset fra fleksjobvisite-
rede omfattet af nr. 10.

10) Personer i revalideringsforløb efter kapitel 21 bortset 
fra personer i forrevalidering omfattet af nr. 6.

11) Personer, der modtager førtidspension efter lov om 
social pension eller efter lov om højeste, mellemste, 
forhøjet almindelig og almindelig førtidspension m.v.

12) Selvforsørgende, der ikke er i beskæftigelse og ikke 
opfylder betingelserne for at modtage offentlig hjælp 
til forsørgelse, herunder dagpenge efter lov om ar-
bejdsløshedsforsikring m.v., forsørgelsesydelser efter 
lov om aktiv socialpolitik eller su efter SU-loven, og 
personer, der ikke kan få tilbud efter integrationslo-
ven.

13) Unge under 18 år med behov for en uddannelses- og 
beskæftigelsesfremmende indsats.

§ 7. Loven omfatter tillige beskæftigede personer, der kan 
få en indsats efter reglerne i § 97, stk. 3, om den regionale 
uddannelsespulje, afsnit VII om indsatsen over for beskæfti-
gede m.v. og afsnit VIII om understøttelse af indsatsen.

Visitation

§ 8. Beskæftigelsesministeren fastsætter regler om, hvor-
dan jobcenteret skal foretage vurderingen af de lediges ud-
dannelses- eller beskæftigelsespotentiale.

Stk. 2. Beskæftigelsesministeren fastsætter regler om et 
landsdækkende digitalt afklarings- og dialogværktøj, som 
kan benyttes af jobcentre og arbejdsløshedskasser.

Opgørelse af tidsperioder

§ 9. Perioder i §§ 31 og 32 om kontaktforløbet, § 48, stk. 
2, om jobrettet uddannelse, og § 102, stk. 1, og § 105, stk. 1, 
om ret og pligt til tilbud opgøres for personer omfattet af:
1) § 6, nr. 1, som sammenlagt ledighed.
2) § 6, nr. 2-5 og 7-10, som en sammenhængende pe-

riode på samme offentlige forsørgelsesydelse i form 
af enten kontanthjælp, overgangsydelse, uddannelses-
hjælp, ressourceforløbsydelse under et jobafklarings-
forløb, ressourceforløbsydelse under et ressourceforløb, 
ledighedsydelse eller revalideringsydelse. Ved et ydel-
sesskift til en af disse ydelser påbegyndes der en ny 
periode, jf. dog stk. 3-6.

Stk. 2. Perioder efter stk. 1 regnes for personer omfattet 
af:
1) § 6, nr. 1, fra indplacering i en dagpengeperiode, jf. dog 

stk. 7.
2) § 6, nr. 2-5, fra første henvendelse til kommunen om 

hjælp. For personer, som overgår fra at være omfattet 
af § 6, nr. 4 eller 5, til at blive omfattet af § 6, nr. 2 
eller 3, påbegyndes den nye periode fra tidspunktet for 
overgangen til den nye målgruppe.

3) § 6, nr. 7 og 8, og for personer omfattet af § 6, nr. 
9, som modtager ledighedsydelse, fra tidspunktet for 
overgang til henholdsvis ressourceforløbsydelse og le-
dighedsydelse, jf. dog stk. 6.

4) § 6, nr. 10, fra overgangen til et revalideringsforløb 
efter kapitel 21.

Stk. 3. For personer, som er omfattet af bestemmelserne 
om revalidering i kapitel 21, herunder personer i forreva-
lidering, påbegyndes ikke en ny periode efter stk. 1 ved 
ydelsesskift.

Stk. 4. For personer, der modtager overgangsydelse og 
er omfattet af § 6, nr. 2-5, og som overgår til at modtage 
uddannelses- eller kontanthjælp, alene fordi de opfylder op-
holdskravet i lov om aktiv socialpolitik, påbegyndes der 
ikke en ny periode efter stk. 1 ved ydelsesskift.

Stk. 5. For personer, der modtager overgangsydelse, og 
som overgår fra at være omfattet af § 6, nr. 4 eller 5, til at 
blive omfattet af § 6, nr. 2 eller 3, påbegyndes der en ny 
periode efter stk. 1, selv om der ikke sker et ydelsesskift.

Stk. 6. For personer omfattet af § 6, nr. 9, som modtager 
ledighedsydelse, regnes perioder i § 48, stk. 2, om jobrettet 
uddannelse dog som en sammenlagt periode med ledigheds-
ydelse, og der påbegyndes alene en ny periode for jobrettet 
uddannelse, hvis betingelserne i § 48, stk. 4, er opfyldt.

Stk. 7. For personer omfattet af § 6, nr. 1, som i de seneste 
5 år forud for tidspunktet, hvor personen igen modtager 
dagpenge efter lov om arbejdsløshedsforsikring m.v., hver-
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ken har modtaget dagpenge eller været ansat med løntilskud 
efter kapitel 12, og som ikke indplaceres i en ny dagpenge-
periode, påbegyndes der dog nye perioder efter stk. 1 fra 
tidspunktet, hvor personen igen er omfattet af § 6, nr. 1.

Bemyndigelsesbestemmelse om opgørelse af tidsperioder 
og om krav til forudgående perioder med visse offentlige 

forsørgelsesydelser m.v.

§ 10. Beskæftigelsesministeren fastsætter regler om op-
gørelse af henholdsvis sammenlagte og sammenhængende 
perioder i § 9, stk. 1, herunder om medregning af perioder 
med ansættelse med løntilskud og om, hvornår en sammen-
hængende periode anses for afbrudt.

Stk. 2. Beskæftigelsesministeren fastsætter regler om, 
hvad der medregnes til kravene om forudgående perioder 
med visse offentlige forsørgelsesydelser m.v. for personer 
i forbindelse med ansættelse med løntilskud efter kapitel 
12, ved opkvalificering i forbindelse med ansættelse efter 
kapitel 14, som jobrotationsvikar efter kapitel 22 og som 
voksenlærling efter kapitel 23.

Afsnit II
Bistand til job- og uddannelsessøgende og arbejdsgivere 

og tilmelding som jobsøgende

Kapitel 4
Bistand til job- og uddannelsessøgende og arbejdsgivere

Bistand til job- og uddannelsessøgende

§ 11. Jobcenteret har til opgave at bistå jobsøgende med 
at finde job.

Stk. 2. Bistanden kan bl.a. bestå af, at jobcenteret gør 
følgende:
1) Vejleder jobsøgende om at søge job ved f.eks. at anven-

de funktionerne på Jobnet og Workindenmark.
2) Understøtter målrettede og effektive match mellem le-

dige og arbejdsgivere.
3) Henviser ledige til et konkret job efter aftale med en 

arbejdsgiver.
4) Indhenter og videregiver information om beskæftigel-

sesmuligheder.
Stk. 3. Jobcenteret kan pålægge personer omfattet af § 

6, nr. 1 og 2, og personer omfattet af § 6, nr. 4, som vurde-
res åbenlyst uddannelsesparate, at søge konkrete job, hvor 
arbejdsgiveren ikke har aftalt med jobcenteret, at der sker 
henvisning af jobsøgende. Jobcenteret kan pålægge personer 
omfattet § 6, nr. 9, som modtager ledighedsydelse, at søge 
relevante konkrete fleksjob.

Stk. 4. Arbejdsløshedskassen kan bistå egne ledige med-
lemmer med at finde job.

§ 12. Jobcenteret kan tilbyde job- og uddannelsessøgende 
information og vejledning om følgende:
1) Mulighederne for job og uddannelse.
2) Indlæggelse af cv-oplysninger på Jobnet, jf. § 22.
3) Andre aktiviteter efter denne lov.

Bistand til arbejdsgivere

§ 13. Jobcenteret har til opgave at bistå private og of-
fentlige arbejdsgivere med rekruttering af jobsøgende og 
formidling af ledige.

Stk. 2. Bistanden kan bl.a. bestå af, at jobcenteret gør 
følgende:
1) Vejleder arbejdsgivere om mulighederne for at etablere 

kontakt til jobsøgende ved f.eks. at anvende funktioner-
ne på Jobnet for Arbejdsgivere og Workindenmark.

2) Understøtter målrettede og effektive match mellem ar-
bejdsgivere og ledige.

3) Aftaler med en arbejdsgiver, at jobcenteret henviser en 
eller flere ledige til et konkret job.

4) Opsøger arbejdsgivere og tilbyder bistand til at udsøge 
og screene ledige og formidle relevante ledige.

§ 14. Jobcenteret kan tilbyde arbejdsgivere information 
og vejledning om:
1) Arbejdskraft- og uddannelsesforhold.
2) Indlæggelse af job på Jobnet for Arbejdsgivere.
3) Mulighederne for etablering af f.eks. virksomhedsprak-

tik efter kapitel 11, ansættelse med løntilskud efter ka-
pitel 12, ved opkvalificering i forbindelse med ansæt-
telse efter kapitel 14, jobrotation efter kapitel 22, og 
voksenlærlingetilskud efter kapitel 23.

Stk. 2. Jobcenteret kan yde en vederlagsfri virksomheds-
service, der har til formål at fremme en aktiv indsats over 
for ledige og personer, som har problemer med at fastholde 
job. Denne service tilrettelægges med udgangspunkt i den 
enkelte virksomheds behov for vejledning og støtte under 
etablering og forløb af ansættelsesforhold, herunder behovet 
for at lette virksomhedens administrative arbejde i forbin-
delse med ansættelsen.

§ 15. Jobcenteret og en arbejdsgiver kan indgå en part-
nerskabsaftale om rekrutteringsforløb for ledige i form af 
virksomhedspraktik efter kapitel 11.

Stk. 2. Inden for rammerne af aftalen kan arbejdsgiveren 
iværksætte vejlednings- og opkvalificeringsforløb efter ka-
pitel 14 og tilknytte en mentor efter kapitel 26.

Stk. 3. Arbejdsgiveren kan få tilskud til faktisk afholdte 
udgifter efter stk. 2 og til faktisk afholdte udgifter til admi-
nistration, hvis det er aftalt i partnerskabsaftalen. Arbejdsgi-
veren skal dokumentere de faktiske afholdte udgifter.

§ 16. Når en faglig organisation skriftligt og fyldestgøren-
de har givet oplysninger om, at en arbejdsgiver er omfattet 
af strejke, lockout eller blokade, må der ikke ydes bistand 
med at finde arbejdskraft til arbejdsgiveren, før konflikten er 
hævet eller kendt overenskomststridig eller på anden måde 
retsstridig.

Bistand til særlige aktiviteter

§ 17. For at fremme beskæftigelse og modvirke ubalance 
på arbejdsmarkedet kan jobcenteret tilbyde økonomisk støtte 
til jobsøgende og arbejdsgivere til gennemførelse af særlige 
aktiviteter, der medvirker til, at jobsøgende finder job og 
arbejdsgivere rekrutterer arbejdskraft.
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Stk. 2. Aktiviteterne kan bestå af informationsaktiviteter 
og støtte, der retter sig mod særlige uddannelses- eller ar-
bejdsområder eller jobsøgende med særlige kvalifikationer 
eller behov, og befordringsgodtgørelse i forbindelse med 
jobsøgning og lign.

Bemyndigelsesbestemmelse om bistand til job- og 
uddannelsessøgende og arbejdsgivere

§ 18. Beskæftigelsesministeren fastsætter regler om hen-
visning til et konkret job, pålagt jobsøgning, støtte til særli-
ge aktiviteter, der medvirker til at finde job og arbejdskraft, 
og støtte til jobsøgende, der skifter bopæl i forbindelse med 
overtagelse af job.

Kapitel 5
Tilmelding af jobsøgende i jobcentre, joblog m.v.

§ 19. En person kan registrere sig som jobsøgende i job-
centeret.

Stk. 2. Ledige medlemmer af en arbejdsløshedskasse, 
som ønsker at modtage dagpenge eller er berettigede til 
dagpengegodtgørelse for 1. og 2. ledighedsdag efter lov om 
arbejdsløshedsforsikring m.v., skal tilmelde sig som jobsø-
gende i jobcenteret på den første ledighedsdag.

Stk. 3. Personer, der har ansøgt om eller modtager kon-
tanthjælp, overgangsydelse eller uddannelseshjælp efter lov 
om aktiv socialpolitik, og som jobcenteret vurderer er jobpa-
rate eller åbenlyst uddannelsesparate, skal tilmelde sig som 
jobsøgende i jobcenteret. For jobparate skal det ske ved 
første henvendelse om hjælp, og for åbenlyst uddannelses-
parate skal det ske senest efter 1 uge fra første henvendelse 
om hjælp.

§ 20. Personer omfattet af § 6, nr. 1 og 2, personer omfat-
tet af § 6, nr. 4, som vurderes åbenlyst uddannelsesparate, og 
personer omfattet af § 6, nr. 9, som modtager ledighedsydel-
se, skal være aktivt jobsøgende.

Stk. 2. Jobsøgningsaktiviteter skal løbende dokumenteres 
i en joblog på Jobnet. Personer omfattet af § 6, nr. 1, 
kan også dokumentere jobsøgningsaktiviteter i arbejdsløs-
hedskassens digitale joblog. Personer omfattet af § 6, nr. 
9, som modtager ledighedsydelse, kan være fritaget for at 
dokumentere deres jobsøgningsaktiviteter i en joblog efter § 
75, stk. 5, i lov om aktiv socialpolitik.

Bemyndigelsesbestemmelse om registrering, tilmelding og 
afmelding og om jobsøgning og joblog

§ 21. Beskæftigelsesministeren fastsætter nærmere regler 
om registrering, tilmelding og afmelding som jobsøgende, 
jobsøgning og joblog.

Afsnit III
Cv, kontaktforløb, planer m.v. og jobrettet uddannelse

Kapitel 6
Cv-oplysninger

§ 22. Personer omfattet af § 6, nr. 1-5, personer omfattet 
af § 6, nr. 6 og 7, som ikke er i job eller driver selvstændig 

virksomhed, personer omfattet af § 6, nr. 8, personer omfat-
tet af § 6, nr. 9, som modtager ledighedsydelse, og personer 
omfattet af § 6, nr. 10, skal registrere cv-oplysninger på 
Jobnet. Det samme gælder personer omfattet af § 6, nr. 12 
og 13, og § 164, som får en indsats efter loven.

Stk. 2. Cv-oplysningerne skal indeholde oplysninger om 
kompetencer, erfaringer og øvrige relevante forhold.

Stk. 3. Personer omfattet af § 6, nr. 1 og 2, personer 
omfattet af § 6, nr. 4, som vurderes åbenlyst uddannelses-
parate, og personer omfattet af § 6, nr. 9, som modtager 
ledighedsydelse, skal angive mindst et jobmål i forbindelse 
med registrering af cv-oplysninger.

Tidspunkt for registrering af cv-oplysninger

§ 23. Cv-oplysningerne skal være registreret på Jobnet 
og gjort tilgængelige for arbejdsgivere hurtigst muligt og 
senest:
1) 2 uger efter tilmelding som jobsøgende for personer 

omfattet af § 6, nr. 1.
2) 3 uger efter tilmelding som jobsøgende for personer 

omfattet af § 6, nr. 2.
3) 3 uger fra første henvendelse til kommunen om hjælp 

for personer omfattet af § 6, nr. 4, som vurderes åben-
lyst uddannelsesparate.

4) 3 uger efter overgang til ledighedsydelse for personer 
omfattet af § 6, nr. 9.

Stk. 2. Cv-oplysningerne for personer omfattet af § 6, nr. 
12 og 13, og § 164, som får en indsats efter loven, registre-
res, umiddelbart i forbindelse med at de får indsatsen.

Stk. 3. For personer omfattet af § 6, nr. 3, personer omfat-
tet af § 6, nr. 4, som ikke er åbenlyst uddannelsesparate, 
personer omfattet af § 6, nr. 5, personer omfattet af § 6, nr. 6 
og 7, som ikke er i job eller driver selvstændig virksomhed, 
og personer omfattet af § 6, nr. 8 og 10, begynder arbejdet 
med cv-oplysninger i forbindelse med kontaktforløbet efter 
kapitel 7 eller opfølgningsforløbet efter lov om sygedagpen-
ge, og registrering af oplysningerne sker hurtigst muligt.

Stk. 4. Personer omfattet af stk. 1 skal løbende opdatere 
cv-oplysningerne, og jobcenteret skal løbende påse, at op-
lysningerne er fyldestgørende.

Stk. 5. Cv-oplysningerne for personer omfattet af stk. 2 og 
3 skal løbende opdateres, og jobcenteret skal løbende følge 
op på, om oplysningerne er fyldestgørende. Cv-oplysninger-
ne kan efter aftale mellem jobcenteret og personen gøres 
tilgængelige for søgning for arbejdsgivere.

Stk. 6. Cv-oplysninger, der tidligere har været tilgængeli-
ge for søgning på Jobnet, skal straks gøres tilgængelige for 
søgning, hvis personer omfattet af § 6, nr. 1 og 2, personer 
omfattet af § 6, nr. 4, som vurderes åbenlyst uddannelses-
parate, og personer omfattet af § 6, nr. 9, som modtager 
ledighedsydelse, efter afmelding på ny tilmelder sig som 
jobsøgende eller henvender sig til kommunen om hjælp.

Bistand og adgang til cv-oplysninger

§ 24. Jobcenteret skal yde bistand til personer, der 
skal registrere cv-oplysninger, hvis personen anmoder her-
om. Samme pligt har arbejdsløshedskasserne over for egne 
medlemmer.
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Stk. 2. Staten og kommunen har adgang til de cv-oplys-
ninger, som personen har oplyst på Jobnet. Arbejdsløsheds-
kassen har adgang til cv-oplysningerne for egne medlem-
mer.

Cv-samtale for dagpengemodtagere

§ 25. For personer omfattet af § 6, nr. 1, skal arbejdsløs-
hedskassen senest 2 uger efter tilmelding som jobsøgende 
holde en samtale med personen, hvor det sikres, at cv-oplys-
ningerne er fyldestgørende, jf. dog § 106. Samtalen holdes 
ved personligt fremmøde. Samtalen skal dog ikke holdes, 
hvis der er forløbet mindre end 3 måneder fra seneste afmel-
ding som jobsøgende.

Stk. 2. Arbejdsløshedskassen begynder ved samtalen sam-
men med personen at udarbejde forslag til indhold i perso-
nens »Min Plan« efter kapitel 8 og aftaler med personen, 
hvordan jobsøgningen kan understøttes.

Bemyndigelsesbestemmelse om cv

§ 26. Beskæftigelsesministeren fastsætter nærmere regler 
om indhold i cv-oplysningerne, om, hvordan de skal regi-
streres, og om cv-samtaler.

Kapitel 7
Kontaktforløb m.v.

§ 27. For personer omfattet af § 6, nr. 1-5 og 7-10, 
tilrettelægger og gennemfører jobcenteret et fleksibelt kon-
taktforløb i form af individuelle jobsamtaler under hensyn 
til personens ønsker og forudsætninger og arbejdsmarkedets 
behov, jf. dog § 106. For personer, der skal have et uddan-
nelsespålæg, tilrettelægger og gennemfører jobcenteret det 
fleksible kontaktforløb efter 1. pkt. under hensyn til et ud-
dannelsesmål, jf. § 30. Personer omfattet af § 6, nr. 6, har et 
opfølgningsforløb efter lov om sygedagpenge.

Stk. 2. For personer omfattet af § 6, nr. 2-5, som er på bar-
sel og er omfattet af § 13, stk. 7, i lov om aktiv socialpolitik, 
skal jobcenteret inden for 3 måneder før barselsperiodens 
afslutning tilbyde en jobsamtale.

Stk. 3. Personer omfattet af § 6, nr. 11, har ret til mindst 
tre jobsamtaler med jobcenteret.

Formål

§ 28. Kontaktforløbet har følgende formål:
1) At personer omfattet af § 6, nr. 1 og 2, og personer 

omfattet af § 6, nr. 9, som modtager ledighedsydelse, 
opnår ordinært job eller ansættelse i fleksjob hurtigst 
muligt.

2) At personer omfattet af § 6, nr. 3, 7, 8 og 10, opnår 
ordinært job hurtigst muligt, eller, hvis dette ikke er 
umiddelbart realistisk, at personen bringes tættere på 
arbejdsmarkedet, eventuelt i form af timer, hvor perso-
nen ansættes ordinært som lønmodtager.

3) At personer omfattet af § 6, nr. 4 og 5, hurtigst muligt 
begynder på en studie- eller erhvervskompetencegiven-
de uddannelse på almindelige vilkår, eller, hvis dette 
ikke er umiddelbart realistisk, at personen bliver klar til 
at påbegynde og gennemføre en sådan uddannelse.

Stk. 2. Formålet med jobsamtaler for personer omfattet af 
§ 6, nr. 11, er at afklare mulighederne for at vende tilbage i 
ordinært job eller for at få et støttet job.

Jobsamtalernes indhold

§ 29. Indholdet i jobsamtalerne skal til enhver tid under-
støtte formålet med kontaktforløbet, jf. § 28, herunder at 
personen får den indsats, der er behov for.

Stk. 2. For personer omfattet af § 6, nr. 1-3, personer 
omfattet af § 6, nr. 4, som vurderes åbenlyst uddannelses-
parate, og personer omfattet af § 6, nr. 9, som modtager 
ledighedsydelse, skal indholdet i jobsamtalerne have fokus 
på konkrete job og jobsøgning.

Uddannelsespålæg for dagpenge- og 
uddannelseshjælpsmodtagere

§ 30. Jobcenteret skal som led i det individuelle kontakt-
forløb vurdere, om personer under 25 år, der er omfattet 
af § 6, nr. 1, som ikke har en erhvervskompetencegivende 
uddannelse, og som ikke har forsørgerpligt over for hjem-
meboende børn, vil kunne gennemføre en uddannelse på 
almindelige vilkår.

Stk. 2. Vurderer jobcenteret, at en person omfattet af stk. 
1 kan gennemføre en uddannelse, skal jobcenteret pålægge 
personen inden for en nærmere fastsat frist at komme med 
forslag til en eller flere relevante studie- eller erhvervskom-
petencegivende uddannelser, som personen kan ansøge om 
optagelse på. Det er en betingelse, at personen under hele 
uddannelsen har et forsørgelsesgrundlag i form af su, elev-
løn el.lign.

Stk. 3. Jobcenteret skal ved første jobsamtale, jf. § 31, 
stk. 3, pålægge en person omfattet af § 6, nr. 4 eller 5, 
inden for en nærmere fastsat frist at komme med relevante 
forslag til en eller flere studie- eller erhvervskompetencegi-
vende uddannelser, som personen på kortere eller længere 
sigt kan påbegynde på almindelige vilkår. Jobcenteret kan 
iværksætte aktiviteter og tilbud efter kapitel 11-14 for at 
hjælpe personen med at blive i stand til at komme med 
forslag til en eller flere studie- eller erhvervskompetencegi-
vende uddannelser. Det er en betingelse, at personen under 
hele uddannelsen har et forsørgelsesgrundlag i form af su, 
elevløn el.lign.

Stk. 4. Jobcenteret skal ud fra en vurdering af personens 
forudsætninger pålægge en person omfattet af stk. 2 eller 
3 inden for en nærmere fastsat frist at søge om optagelse 
på en eller flere studie- eller erhvervskompetencegivende 
uddannelser.

Stk. 5. En person omfattet af stk. 2 eller 3, som optages på 
en uddannelse, er forpligtet til at påbegynde og gennemføre 
uddannelsen.

Stk. 6. For en person omfattet af § 6, nr. 4 eller 5, skal 
de test- og prøveresultater vedrørende forberedende voksen-
undervisning samt aktiviteter og tilbud efter kapitel 11-14, 
der skal iværksættes, for at personen når sit uddannelsesmål, 
fremgå af uddannelsespålægget.

Stk. 7. Jobcenteret skal underrette uddannelsesinstitutio-
nen om, at personen er pålagt at begynde og gennemføre 
uddannelsen, jf. stk. 5, herunder oplyse om jobcenterets vur-
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