
Bekendtgørelse af lov om social service

Herved bekendtgøres lov om social service, jf. lovbekendtgørelse nr. 1548 af 1. juli 2021, med de ændringer, der følger af 
§ 27 i lov nr. 2055 af 16. november 2021, § 2 i lov nr. 2394 af 14. december 2021 og § 2 i lov nr. 2620 af 28. december 2021.

Afsnit I
Indledning

Kapitel 1
Formål og område

§ 1. Formålet med denne lov er
1) at tilbyde rådgivning og støtte for at forebygge sociale 

problemer,
2) at tilbyde en række almene serviceydelser, der også kan 

have et forebyggende sigte, og
3) at tilgodese behov, der følger af nedsat fysisk eller 

psykisk funktionsevne eller særlige sociale problemer.
Stk. 2. Formålet med hjælpen efter denne lov er at fremme 

den enkeltes mulighed for at udvikle sig og for at klare sig 
selv eller at lette den daglige tilværelse og forbedre livskva-
liteten.

Stk. 3. Hjælpen efter denne lov bygger på den enkeltes 
ansvar for sig selv og sin familie og på den enkeltes ansvar 
for at udvikle sig og udnytte egne potentialer, i det omfang 
det er muligt for den enkelte. Hjælpen tilrettelægges på bag-
grund af en konkret og individuel vurdering af den enkelte 
persons behov og forudsætninger og i samarbejde med den 
enkelte. Afgørelse efter loven træffes på baggrund af faglige 
og økonomiske hensyn.

§ 2. Enhver, der opholder sig lovligt her i landet, har ret 
til hjælp efter denne lov.

Stk. 2. Social- og ældreministeren fastsætter regler om, 
hvilke ydelser efter denne lov der kan medtages under mid-
lertidige ophold i udlandet, og om betingelserne herfor.

Stk. 3. Der kan ved aftale med andre stater eller internati-
onale organisationer gives kommunalbestyrelsen mulighed 
for at yde hjælp til behandling eller pleje m.v. af længere 
varighed her i landet til personer, som har særlig tilknytning 
til landet, men som på ansøgningstidspunktet ikke har op-
hold her i landet. Det samme gælder til herboende personers 
behandling eller pleje m.v., når de tager ophold i et andet 
land, hvortil de pågældende har særlig tilknytning.

§ 2 a. Personer, der på grund af deres aktiviteter under 
anden verdenskrig modtager erstatning i henhold til lov om 
erstatning til besættelsestidens ofre, kan visiteres direkte fra 

udlandet til et plejehjem, jf. § 192, der har personale med 
særlig ekspertise i at pleje personer, der lider af kz-syndrom.

Stk. 2. For at kunne blive visiteret til et plejehjem efter 
stk. 1 skal de pågældende
1) opfylde betingelserne for at få opholdstilladelse i Dan-

mark og
2) opfylde de gældende betingelser for visitation til pleje-

hjem i den kommune, hvor plejehjemmet ligger.
Stk. 3. Social- og ældreministeren fastsætter nærmere reg-

ler om dokumentation for, at visitationsbetingelserne er op-
fyldt.

Kapitel 2
Kommuner og regioner

§ 3. Kommunalbestyrelsen træffer afgørelse om tilbud 
efter denne lov.

Stk. 2. Når kommunalbestyrelsen træffer afgørelse om 
tilbud efter §§ 32, 36, 101, 103, 104 og 107-110, skal afgø-
relsen indeholde oplysninger om beslutninger om den kon-
krete indsats, som iværksættes, og formålet hermed. Hvis 
den konkrete indsats ændres væsentligt, finder forvaltnings-
lovens kapitel 3-7 anvendelse ved kommunens beslutning 
herom. Beslutninger om væsentlige ændringer af den kon-
krete indsats kan indbringes for Ankestyrelsen efter reglerne 
i kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration på det 
sociale område.

§ 3 a. Kommunalbestyrelsens afgørelser om frakendelse 
eller nedsættelse af hjælp efter §§ 95, 96 og 98 skal medde-
les med et varsel på mindst 14 uger fra borgerens modtagel-
se af afgørelsen. 1. pkt. gælder ligeledes for kommunalbe-
styrelsens afgørelser om frakendelse af en plads i et særligt 
dag- eller klubtilbud efter §§ 32 og 36, om frakendelse af 
bilstøtte efter § 114 inden udløbet af genanskaffelsesperio-
den og om ophør af hjælp til dækning af tabt arbejdsfortje-
neste efter § 42 i de tilfælde, der er omfattet af de regler 
om afviklingsperioden, som social- og ældreministeren har 
fastsat i medfør af § 42, stk. 4.

Stk. 2. Iværksættelse af kommunalbestyrelsens afgørelser 
efter bestemmelserne nævnt i stk. 1 må i de tilfælde, hvor 
kommunalbestyrelsens afgørelse påklages til Ankestyrelsen, 
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først påbegyndes, når varslingsperioden, jf. stk. 1, er udlø-
bet.

§ 4. Kommunalbestyrelsen skal sørge for, at der er de 
nødvendige tilbud efter denne lov.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen opfylder sit forsyningsan-
svar efter stk. 1 ved brug af egne tilbud og ved samarbejde 
med andre kommuner, regioner eller private tilbud.

Stk. 3. Tilbud omfattet af krav om godkendelse, jf. § 4 i 
lov om socialtilsyn, skal være godkendt af socialtilsynet for 
at kunne indgå i kommunens forsyning, jf. stk. 2.

Stk. 4. I tilfælde, hvor der er et akut behov for at placere 
en borger og der ikke kan findes et egnet godkendt tilbud, 
kan et tilbud dog i op til 3 uger indgå i den kommunale 
forsyning uden godkendelse. Socialtilsynet orienteres straks 
om anvendelsen af det tilbud, som ikke er godkendt af so-
cialtilsynet, og kan, når særlige grunde taler for det, træffe 
afgørelse om, at det ikkegodkendte tilbud anvendes i yderli-
gere 3 uger.

§ 5. Efter aftale med kommunalbestyrelserne i regionen 
skal regionsrådet etablere
1) tilbud efter §§ 103 og 104, § 107, stk. 2, og 

§§ 108-110,
2) særlige dag- og klubtilbud til børn og unge med bety-

delig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsev-
ne efter §§ 32 og 36,

3) døgninstitutioner for børn og unge med nedsat fysisk 
eller psykisk funktionsevne, jf. § 66, stk. 1, nr. 7,

4) sikrede døgninstitutioner, særligt sikrede afdelinger og 
delvis lukkede afdelinger i tilknytning til sikrede døgn-
institutioner, jf. § 66, stk. 1, nr. 7, og

5) tilbud om behandling af personer med et stofmisbrug 
efter §§ 101 og 101 a.

Stk. 2. Stk. 1 gælder ikke, når etablering af tilbud sker i 
henhold til pålæg efter § 13 c, stk. 1, 1. pkt.

Stk. 3. Regionsrådet skal efter aftale med kommunalbe-
styrelserne i regionen medvirke til at tilvejebringe hensigts-
mæssige og sikre hjælpemidler.

Stk. 4. Regionsrådet skal efter aftale med kommunalbe-
styrelserne i regionen etablere tilbud efter §§ 83-87, 97, 98 
og 102 til personer med længerevarende ophold i boliger til 
personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne efter lov om almene boliger m.v.

Stk. 5. Regionsrådet opfylder sin forpligtelse efter stk. 1, 
3 og 4 ved brug af egne tilbud og ved samarbejde med 
kommuner, andre regioner eller private tilbud.

Stk. 6. Kommunalbestyrelsen kan etablere tilbud omfattet 
af stk. 1, 3 og 4.

Stk. 7. Regionsrådet kan drive døgninstitutioner, jf. § 66, 
stk. 1, nr. 7, for børn og unge, som på grund af sociale eller 
adfærdsmæssige problemer har behov for at blive anbragt 
uden for hjemmet, hvis det er aftalt i henhold til § 194, stk. 
2.

Stk. 8. Regionsrådet skal føre tilsyn med regionalt drevne 
tilbud efter §§ 103 og 104 og regionalt drevne tilbud efter 
§§ 32 og 36, jf. § 5, stk. 1, nr. 2. Det gælder dog ikke for til-
bud, hvor en kommune har indgået en driftsaftale. Regions-

rådet kan delegere sin kompetence efter denne bestemmelse 
til socialtilsynet, jf. § 2 i lov om socialtilsyn.

Stk. 9. Regionsrådet kan efter anmodning fra kommunal-
bestyrelsen varetage kommunale driftsopgaver, der ligger i 
naturlig tilknytning til regionens opgaver, og hvor regionen 
derfor har særlige kompetencer med hensyn til opgavevare-
tagelsen.

§ 6. Kommunalbestyrelserne i regionen og regionsrådet 
indgår hvert andet år en rammeaftale om faglig udvikling, 
styring og koordinering af de kommunale og regionale til-
bud efter denne lov, som er beliggende i regionen. Kommu-
nalbestyrelserne og regionsrådet kan aftale løbende revision 
og opdatering af rammeaftalen.

Stk. 2. Kommunalbestyrelserne i regionen koordinerer 
udarbejdelsen af rammeaftalen, som skal offentliggøres og 
sendes til Socialstyrelsen.

Stk. 3. Social- og ældreministeren fastsætter nærmere reg-
ler om rammeaftalerne, herunder om, hvilke tilbud efter 
denne lov der er omfattet af rammeaftalen, om de nærmere 
krav til aftalernes indhold, om tidsfrister for indgåelse af af-
talerne, om koordinering af kapacitet og sammensætning af 
de mest specialiserede lands- og landsdelsdækkende tilbud 
og om udviklingsplaner, jf. § 9.

§§ 7-8. (Ophævet)

§ 9. Regionsrådet skal udarbejde en udviklingsplan for 
regionens botilbud efter §§ 107-110, hvis der i det enkelte 
botilbud er mere end 100 pladser.

Stk. 2. Regionsrådets udviklingsplan skal fastlægges i en 
aftale med kommunalbestyrelserne i regionen.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal udarbejde en udvik-
lingsplan for kommunens botilbud efter §§ 107-110, hvis 
der i det enkelte botilbud er mere end 100 pladser.

Afsnit II
Forebyggelse, rådgivning og videnudvikling

Kapitel 3
Kommunens rådgivning

§ 10. Kommunalbestyrelsen skal sørge for, at enhver 
har mulighed for at få gratis rådgivning. Formålet med råd-
givningen er at forebygge sociale problemer og at hjælpe 
borgeren over øjeblikkelige vanskeligheder. På længere sigt 
er formålet at sætte borgeren i stand til at løse opståede 
problemer ved egen hjælp. Rådgivningen kan gives særskilt 
eller i forbindelse med anden hjælp efter denne eller anden 
lovgivning.

Stk. 2. Rådgivningen skal kunne gives som et anonymt og 
åbent tilbud.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal i forbindelse med råd-
givningen være opmærksom på, om den enkelte har behov 
for anden form for hjælp efter denne eller anden lovgivning.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde rådgivning om 
valg af hjælpemidler og forbrugsgoder samt instruktion i 
brugen heraf. Opgaven kan varetages i samarbejde med an-
dre kommuner.
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Børn, unge og forældre

§ 11. Kommunalbestyrelsen skal tilrettelægge en indsats, 
der sikrer sammenhæng mellem kommunens generelle og 
forebyggende arbejde og den målrettede indsats over for 
børn og unge med behov for særlig støtte.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal som led i det tidlige 
forebyggende arbejde sørge for, at forældre med børn og 
unge eller andre, der faktisk sørger for et barn eller en ung, 
kan få en gratis familieorienteret rådgivning til løsning af 
vanskeligheder i familien. Kommunalbestyrelsen er forplig-
tet til ved opsøgende arbejde at tilbyde denne rådgivning til 
enhver, som på grund af særlige forhold må antages at have 
behov for det. Tilbuddet om rådgivning skal også omfatte 
vordende forældre. Såvel forældre som børn og unge, der 
alene søger rådgivning, skal kunne modtage denne anonymt 
og som et åbent tilbud.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde en forebyggen-
de indsats til barnet, den unge eller familien, når det vurde-
res, at støtte efter nr. 1-4 kan imødekomme barnets eller den 
unges behov. Kommunalbestyrelsen kan tilbyde følgende 
forebyggende indsatser:
1) Konsulentbistand, herunder familierettede indsatser.
2) Netværks- eller samtalegrupper.
3) Rådgivning om familieplanlægning.
4) Andre indsatser, der har til formål at forebygge et barns 

eller en ungs eller familiens vanskeligheder.
Stk. 4. Kommunalbestyrelsen kan træffe afgørelse om at 

yde økonomisk støtte til forældremyndighedsindehaveren, 
når kommunalbestyrelsen vurderer, at støtte efter nr. 1 og 2 
kan imødekomme barnets eller den unges behov for særlig 
støtte. Der kan ydes økonomisk støtte til:
1) Udgifter i forbindelse med konsulentbistand, jf. stk. 3, 

nr. 1.
2) Udgifter i forbindelse med prævention.

Stk. 5. Støtte efter stk. 4, nr. 1, er betinget af, at forældre-
myndighedsindehaveren ikke selv har tilstrækkelige midler 
til det.

Stk. 6. Kommunalbestyrelsen kan som led i det forebyg-
gende arbejde beslutte at tilbyde økonomisk støtte til fritids-
aktiviteter til børn og unge, der har behov for særlig støt-
te. Kommunalbestyrelsen kan fastsætte kriterier for tildeling 
af støtte efter 1. pkt. Kommunalbestyrelsens afgørelse om 
tildeling af støtte til fritidsaktiviteter kan ikke indbringes for 
anden administrativ myndighed.

Stk. 7. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde gratis rådgiv-
ning, undersøgelse og behandling af børn og unge med ad-
færdsvanskeligheder eller nedsat fysisk eller psykisk funk-
tionsevne samt deres familier. Opgaverne kan varetages i 
samarbejde med andre kommuner.

Stk. 8. Kommunalbestyrelsen skal etablere en særlig fami-
lievejlederordning for familier med børn under 18 år med 
betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsev-
ne. Vejledningen skal tilbydes, inden for 3 måneder efter at 
kommunalbestyrelsen har fået kendskab til, at funktionsned-
sættelsen er konstateret.

Stk. 9. Social- og ældreministeren fastsætter nærmere reg-
ler om familievejlederordningen.

Voksne

§ 12. Kommunalbestyrelsen skal sørge for tilbud om gra-
tis rådgivning til personer med nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne eller med særlige sociale problemer. Tilbud-
det om rådgivning skal også omfatte opsøgende arbejde.

Stk. 2. Opgaverne efter stk. 1 kan varetages i samarbejde 
med andre kommuner.

Voksne udsat for æresrelaterede konflikter

§ 12 a. Kommunalbestyrelsen skal sørge for, at personer 
over 18 år, der henvender sig på grund af æresrelaterede 
konflikter, får mulighed for at få gratis rådgivning i henhold 
til § 10.

Stk. 2. Skønner kommunalbestyrelsen, at der er behov for 
det, skal personer over 18 år, der risikerer at blive eller 
er udsat for en alvorlig æresrelateret konflikt, tilbydes en 
handleplan.

Stk. 3. Handleplanen skal indeholde
1) en risikovurdering for den pågældende borger,
2) oplysninger om borgerens aktuelle situation, herunder 

relevante forhold vedrørende bopæl, arbejde, uddannel-
se og forholdet til pårørende,

3) overvejelser om eventuelle relevante støttemuligheder i 
forhold til bopæl, arbejde og uddannelse samt formålet 
hermed og

4) overvejelser om eventuelle relevante støttemuligheder 
efter denne lov eller efter anden lovgivning og formålet 
hermed.

Stk. 4. Handleplanen skal udarbejdes i samarbejde med 
borgeren.

Voksne i risiko for radikalisering og ekstremisme

§ 12 b. Kommunalbestyrelsen skal sørge for, at personer 
over 18 år har mulighed for at få gratis, målrettet rådgivning 
i henhold til § 10, hvis de henvender sig, fordi de er i risiko 
for at blive radikaliserede eller de ønsker hjælp til at forlade 
et ekstremistisk miljø. Tilbuddet om rådgivning kan omfatte 
opsøgende arbejde.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan som led i tilrettelæggel-
se af den målrettede rådgivning efter stk. 1 etablere kontakt-
person- eller mentorordninger.

Stk. 3. I forbindelse med den målrettede rådgivning efter 
stk. 1 skal kommunalbestyrelsen overveje, om den pågæl-
dende har behov for yderligere støtte efter denne lov eller 
anden lovgivning.

Stk. 4. Rådgivningen efter stk. 1 skal ske i samarbejde 
med borgeren.

Kapitel 4
Statslig koordinering og rådgivning, Tilbudsportalen og 

uvildig konsulentordning

§ 13. Den nationale videns- og specialrådgivningsorgani-
sation i Socialstyrelsen bistår kommuner og borgere med 
gratis vejledende specialrådgivning i de mest specialiserede 
og komplicerede enkeltsager. Tilsvarende ydes gratis spe-
cialrådgivning til kommuner, regioner, skoler og institutio-
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ner m.v. samt borgere om specialundervisning og specialpæ-
dagogisk bistand.

Stk. 2. Den nationale videns- og specialrådgivningsorga-
nisation yder gratis vejledende udredning til kommuner og 
borgere i de få mest sjældent forekommende specielle og 
komplicerede enkeltsager, hvor den fornødne ekspertise ikke 
kan forventes at være til stede i den enkelte kommune eller i 
regionens tilbud. Tilsvarende ydes gratis bistand til kommu-
nens udredning vedrørende specialundervisning og special-
pædagogisk bistand. Kommunalbestyrelsen træffer afgørelse 
om henvisning af borgeren efter 1. pkt.

Stk. 3. Den nationale videns- og specialrådgivningsorga-
nisation træffer afgørelse om ydelser efter stk. 1 og 2. Afgø-
relsen kan ikke indbringes for anden administrativ myndig-
hed.

Stk. 4. Den nationale videns- og specialrådgivningsor-
ganisation skal tilvejebringe de mest specialiserede råd-
givningsydelser, herunder relevant materialeproduktion, til 
kommuner, borgere, skoler m.fl. i forhold til specialunder-
visning og specialpædagogisk bistand m.v.

Stk. 5. Hvis kommunalbestyrelsen som led i behandlingen 
af en sag om særlig støtte til børn og unge efter kapitel 
11 benytter rådgivning eller udredning fra den nationale 
videns- og specialrådgivningsorganisation efter stk. 1 og 
2, kan kommunalbestyrelsen uden samtykke videregive nød-
vendige oplysninger, herunder om barnets, den unges eller 
familiens rent private forhold, til den nationale videns- og 
specialrådgivningsorganisation. Kommunalbestyrelsen skal 
uanset adgangen til at videregive oplysninger uden samtyk-
ke forsøge at få samtykke til henholdsvis at videregive og 
behandle oplysningerne.

Stk. 6. Den nationale videns- og specialrådgivningsorga-
nisation kan uden samtykke behandle nødvendige oplysnin-
ger, herunder om barnets, den unges eller familiens rent 
private forhold, som videregives fra en kommune i forbin-
delse med rådgivning og udredning efter stk. 1 og 2, hvis 
oplysningerne videregives som led i behandlingen af en sag 
om særlig støtte til børn og unge efter kapitel 11.

Stk. 7. Den nationale videns- og specialrådgivningsorga-
nisation yder gratis vejledende rådgivning til kommuner i 
sager om adoption uden samtykke.

Stk. 8. Den nationale videns- og specialrådgivningsorga-
nisation sikrer en systematisk indsamling, udvikling, bear-
bejdning og formidling af den faglige viden på det sociale 
område og på området for den mest specialiserede special-
undervisning og specialpædagogiske bistand m.v. Videns- 
og specialrådgivningsorganisationen sørger for at koordine-
re og deltage i prøvnings-, forsknings- og informationsvirk-
somhed på hjælpemiddelområdet.

Stk. 9. Kommunalbestyrelser og regionsråd kan indgå af-
tale med den nationale videns- og specialrådgivningsorgani-
sation om, at kommunen eller regionen mod betaling kan 
levere de ydelser for videns- og specialrådgivningsorganisa-
tionen, der er nævnt i stk. 1, 2 og 4.

Stk. 10. Social- og ældreministeren fastsætter efter for-
handling med børne- og undervisningsministeren i en be-
kendtgørelse nærmere regler om den nationale videns- 

og specialrådgivningsorganisations virksomhed og organise-
ring.

§ 13 a. Den nationale videns- og specialrådgivningsorga-
nisation yder godtgørelse for nødvendig befordring til og 
fra specialrådgivning og andre nødvendige rejseudgifter i 
forbindelse hermed, når borgere modtager gratis vejledende 
specialrådgivning efter § 13, stk. 1 og 3.

Stk. 2. Befordring, for hvilken der ydes godtgørelse efter 
stk. 1, skal ske med det efter forholdene billigste forsvarlige 
befordringsmiddel.

Stk. 3. Godtgørelse for udgifter efter stk. 1 ydes kun, når 
afstanden til behandlingsstedet overstiger en af social- og 
ældreministeren fastsat grænse.

Stk. 4. Social- og ældreministeren fastsætter efter for-
handling med børne- og undervisningsministeren i en be-
kendtgørelse nærmere regler om befordringsgodtgørelse og 
dækning af andre nødvendige rejseudgifter i forbindelse her-
med.

§ 13 b. Socialstyrelsen skal følge udviklingen i målgrup-
per, tilbud og indsatser og indsamle og formidle viden om 
effekt af indsatserne på det mest specialiserede socialområde 
og på området for den mest specialiserede specialundervis-
ning, der gives i henhold til lov om folkeskolen eller lov om 
specialundervisning for voksne.

Stk. 2. For at sikre det fornødne udbud af højt specialise-
rede tilbud, som er tilpasset udviklingen i målgruppernes 
behov, på det mest specialiserede socialområde og på om-
rådet for den mest specialiserede specialundervisning kan 
Socialstyrelsen udmelde målgrupper eller særlige indsatser, 
hvor der er behov for øget koordination eller planlægning på 
tværs af kommunerne i en eller flere regioner.

Stk. 3. Socialstyrelsen kan på baggrund af afrapporterin-
ger om kommunalbestyrelsernes tilrettelæggelse og organi-
sering af indsatsen i forhold til centralt udmeldte målgrupper 
og indsatser, jf. stk. 2, anmode kommunalbestyrelserne i en 
eller flere regioner om at foretage en fornyet behandling af 
deres tilrettelæggelse og organisering af indsatsen.

Stk. 4. Socialstyrelsen kan i forbindelse med en anmod-
ning efter stk. 3 meddele en kommunalbestyrelse eller et 
regionsråd et midlertidigt pålæg om at opretholde et tilbud, 
indtil Socialstyrelsen i medfør af § 13 c har truffet afgørelse 
om pålæg vedrørende det pågældende tilbud eller ophæver 
det midlertidige pålæg.

Stk. 5. Socialstyrelsens udmelding af målgrupper og ind-
satser efter stk. 2 og afgørelser på området for den mest 
specialiserede specialundervisning efter stk. 3 og 4 sker ef-
ter forhandling med Børne- og Undervisningsministeriet.

§ 13 c. For at sikre det fornødne udbud af højt speciali-
serede tilbud, som er tilpasset udviklingen i målgruppernes 
behov, på det mest specialiserede socialområde og special-
undervisningsområde kan Socialstyrelsen undtagelsesvis på-
lægge en kommunalbestyrelse eller et regionsråd at etablere 
eller fortsat at drive et tilbud eller tilbyde en indsats omfattet 
af denne lov. Socialstyrelsen kan endvidere undtagelsesvis 
pålægge en kommune eller en region at videreføre eller 
forny en driftsaftale med et eksisterende privat tilbud og at 
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indgå en ny driftsaftale, hvis en eksisterende driftsaftale er 
opsagt.

Stk. 2. På samme betingelser som i stk. 1 kan Social-
styrelsen undtagelsesvis meddele et pålæg om samling af 
små tilbud rettet mod samme målgruppe til ét tilbud, hvis 
Socialstyrelsen vurderer, at tilbuddene ikke hver for sig er 
fagligt og økonomisk bæredygtige. Kommunerne og regio-
nerne aftaler, hvilken kommune eller region der skal drive 
det samlede tilbud og herunder overtage et eller flere tilbud 
efter § 186 a, stk. 1 eller 2. Hvis kommunerne og regioner-
ne ikke inden 4 måneder efter pålægget har indgået aftale 
om, hvem der skal drive tilbuddet, træffer Socialstyrelsen 
afgørelse herom. Andre kommuner og regioner kan i den 
periode, pålægget gælder, ikke oprette nye tilbud i forhold 
til denne målgruppe uden Socialstyrelsens godkendelse.

Stk. 3. Socialstyrelsen skal i forbindelse med et pålæg 
efter stk. 1 og 2 pålægge kommunerne i den pågældende re-
gion eller landsdel at indgå aftale om finansiering af driften 
af det tilbud, som pålægget vedrører. Hvis kommunerne ikke 
inden 4 måneder efter pålægget har indgået aftale om en 
finansieringsmodel, træffer Socialstyrelsen afgørelse herom.

Stk. 4. Socialstyrelsen kan i forbindelse med et pålæg 
efter stk. 1 og 2 meddele eller forlænge et midlertidigt pålæg 
efter § 13 b, stk. 4, indtil aftale eller afgørelse om finansie-
ringsmodel, jf. stk. 3, foreligger.

Stk. 5. Socialstyrelsen fastsætter i forbindelse med en af-
gørelse om pålæg efter stk. 1 og 2 en frist for, hvor længe 
pålægget skal gælde. Et pålæg kan højst gælde i 2 år. Social-
styrelsen kan inden fristens udløb træffe afgørelse om at 
forny pålægget.

Stk. 6. Afgørelse om driftspålæg, herunder eventuel af-
gørelse om en finansieringsmodel, kan ikke indbringes for 
anden administrativ myndighed.

Stk. 7. Socialstyrelsens afgørelser på området for den 
mest specialiserede specialundervisning efter denne bestem-
melse træffes efter forhandling med Børne- og Undervis-
ningsministeriet.

Stk. 8. Hvis et pålæg efter stk. 1 eller 2 vedrører et eksi-
sterende tilbud eller etablering af et tilbud omfattet af § 4 i 
lov om socialtilsyn, er det en betingelse, at det kompetente 
socialtilsyn, jf. den nævnte lovs § 2 henholdsvis § 5, har 
godkendt eller efterfølgende godkender det eller de pågæl-
dende tilbud.

§ 14. Social- og ældreministeren samler og formidler op-
lysninger om kommunale, regionale og private tilbud omfat-
tet af § 4 i lov om socialtilsyn og om kommunale, regionale 
og private tilbud efter denne lovs §§ 32, 36, 103 og 104 i en 
landsdækkende oversigt (Tilbudsportalen).

Stk. 2. Kun tilbud, som er registreret i Tilbudsportalen, 
kan indgå i kommunalbestyrelsens forsyning, jf. § 4, stk. 2.

Stk. 3. Sociale tilbud m.v., der er omfattet af § 4 i lov om 
socialtilsyn, kan kun registreres i Tilbudsportalen, hvis de er 
godkendt af socialtilsynet.

Stk. 4. Socialstyrelsen fører stikprøvekontrol med,
1) at tilbud og plejefamilier, som skal være registreret 

i Tilbudsportalen, jf. stk. 2, har indberettet de oplys-
ninger, som de er forpligtet til,

2) at oplysningerne i Tilbudsportalen er i overensstem-
melse med de faktiske forhold, og

3) at oplysningerne i Tilbudsportalen er indberettet i over-
ensstemmelse med Tilbudsportalens systematik.

Stk. 5. Socialstyrelsen kan træffe afgørelse om at udstede 
et påbud til et registreret tilbud, hvis
1) tilbuddet eller plejefamilien ikke har indberettet de op-

lysninger, som de er forpligtet til,
2) oplysninger, der er indberettet af tilbuddet, og som 

offentliggøres i Tilbudsportalen, ikke er i overensstem-
melse med de faktiske forhold, eller

3) tilbuddets indberetning af oplysninger, som offentlig-
gøres i Tilbudsportalen, ikke er i overensstemmelse 
med Tilbudsportalens systematik.

Stk. 6. Socialstyrelsen kan træffe afgørelse om at markere 
forholdet i Tilbudsportalen, hvis et tilbud ikke har fulgt et 
påbud efter stk. 5 inden 4 uger.

Stk. 7. Socialstyrelsens afgørelser efter stk. 5 og 6 kan 
ikke indbringes for anden administrativ myndighed.

Stk. 8. Social- og ældreministeren fastsætter i en bekendt-
gørelse nærmere regler om Tilbudsportalen, herunder om 
kommuners og regioners pligt til at give oplysninger til 
Tilbudsportalen og om Socialstyrelsens afgørelser efter stk. 
5 og 6. Social- og ældreministeren kan endvidere beslutte, at 
Tilbudsportalen skal omfatte andre tilbud end de tilbud, som 
er nævnt i stk. 1.

§ 14 a. Social- og ældreministeren samler og formidler 
oplysninger om kommunale og private tilbud om plejehjem, 
jf. § 192, plejeboligbebyggelser, der er omfattet af lov om 
almene boliger m.v., plejeboligbebyggelser, der er omfattet 
af lov om boliger for ældre og personer med handicap, og 
friplejeboligbebyggelser, der er omfattet af lov om fripleje-
boliger, i en landsdækkende plejehjemsoversigt, jf. dog stk. 
2.

Stk. 2. Plejehjemsoversigten omfatter ikke tilbud, hvor 
hjælpen og støtten til borgerne i tilbuddet i væsentligt om-
fang omfatter støtte efter § 85.

Stk. 3. Tilbud, som er nævnt i stk. 1, kan kun indgå i 
kommunalbestyrelsens forsyning, jf. § 4, stk. 2, hvis de er 
registreret i plejehjemsoversigten.

Stk. 4. Social- og ældreministeren fastsætter nærmere reg-
ler om plejehjemsoversigten, herunder om kommunalbesty-
relsernes og private tilbuds pligt til at give oplysninger til 
plejehjemsoversigten, og om Sundhedsdatastyrelsens befø-
jelser i den forbindelse.

§ 15. En uvildig konsulentordning yder gratis rådgivning 
og vejledning i sager om hjælp til personer med nedsat 
fysisk eller psykisk funktionsniveau.

Afsnit III
Brugerinddragelse

Kapitel 5
Brugerinddragelse, rådgivende samarbejdsorganer m.v.

§ 16. Kommunalbestyrelsen skal sørge for, at brugerne 
af tilbud efter denne lov får mulighed for at få indflydelse 
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