
Bekendtgørelse af lov om finansielle rådgivere, investeringsrådgivere og 
boligkreditformidlere1)

Herved bekendtgøres lov om finansielle rådgivere, investeringsrådgivere og boligkreditformidlere, jf. lovbekendtgørelse nr. 
379 af 2. april 2020, med de ændringer, der følger af § 8 i lov nr. 1940 af 15. december 2020 og § 298 i lov nr. 1155 af 8. juni 
2021.

Kapitel 1
Lovens anvendelsesområde og definitioner

§ 1. Denne lov finder anvendelse på virksomheder, der 
som led i deres erhvervsmæssige hoved- eller bibeskæftigel-
se yder rådgivning om finansielle produkter og formidling af 
boligkreditaftaler til forbrugere, jf. dog stk. 3. Loven finder 
endvidere anvendelse på virksomheder, der udøver investe-
ringsrådgivning og aktiviteter omfattet af bilag 1, afsnit A, 
nr. 1 og 5, i lov om fondsmæglerselskaber og investerings-
service og -aktiviteter, vedrørende finansielle instrumenter 
omfattet af bilag 2, nr. 1 og 3, i lov om fondsmæglerselska-
ber og investeringsservice og -aktiviteter.

Stk. 2. Rådgivning efter stk. 1 kan kun udøves af virksom-
heder, som har fået tilladelse som finansiel rådgiver, som 
investeringsrådgiver eller som boligkreditformidler i medfør 
af § 3.

Stk. 3. Loven finder ikke anvendelse på:
1) Rådgivning om finansielle produkter, som virksomhe-

den udbyder på egne eller andres vegne.
2) Rådgivning om finansielle produkter eller boligkredit-

aftaler til virksomhedens egne medarbejdere eller til 
medarbejdere i en modervirksomhed, dattervirksomhed 
eller en af modervirksomhedens andre dattervirksom-
heder.

3) Lejlighedsvis eller accessorisk rådgivning om finan-
sielle produkter eller boligkreditaftaler i forbindelse 
med udøvelse af anden erhvervsvirksomhed, hvis den-
ne erhvervsvirksomhed er reguleret ved lov eller pro-
fessionen i øvrigt er adfærdsreguleret.

4) Rådgivning, som pengeinstitutter, realkreditinstitutter, 
fondsmæglerselskaber, investeringsforvaltningsselska-
ber og forsikringsselskaber yder om finansielle produk-
ter og boligkreditaftaler.

5) Rådgivning om forsikringer, der ydes af en forsikrings-
formidler, jf. lov om forsikringsformidling.

6) Investeringsrådgivning, der ydes af kollektive investe-
ringsordninger reguleret af lov om investeringsforenin-
ger m.v. og lov om forvaltere af alternative investe-
ringsfonde m.v. og af investeringsinstitutter eller pen-
sionskasser samt af depositarer og ledere af sådanne 
institutter.

7) Investeringsrådgivning, der ydes af det administrerende 
selskab i et forsikringsadministrationsselskab.

§ 2. I denne lov forstås ved:
1) Finansiel rådgiver: En virksomhed, der som led i den-

nes erhvervsmæssige hoved- eller bibeskæftigelse yder 
rådgivning om finansielle produkter, bortset fra bolig-
kreditaftaler, til forbrugere.

2) Boligkreditformidler: En virksomhed, der som led i 
sin erhvervsmæssige hoved- eller bibeskæftigelse præ-
senterer eller tilbyder boligkreditaftaler til forbrugere, 
indgår sådanne aftaler med en forbruger på vegne af 
en kreditgiver eller bistår en forbruger med rådgivning, 
administration eller andet forberedende arbejde forud 
for indgåelsen af en boligkreditaftale.

3) Investeringsrådgiver: En virksomhed, der udøver inve-
steringsrådgivning vedrørende finansielle instrumenter 
omfattet af bilag 2, nr. 1 og 3, i lov om fondsmægler-
selskaber og investeringsservice og -aktiviteter.

4) Investeringsrådgivning: Personlige anbefalinger til en 
kunde enten på anmodning eller på investeringsrådgi-
verens eget initiativ af en eller flere transaktioner i 
tilknytning til finansielle instrumenter.

5) Boligkreditaftale: En aftale, i henhold til hvilken en 
kreditgiver yder eller giver tilsagn om at yde en forbru-
ger kredit sikret ved pant eller ved en anden tilsvarende 
sikkerhedsstillelse eller en anden rettighed knyttet til en 

1) Loven indeholder bestemmelser, der gennemfører dele af Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 2014/17 EU af 4. februar 2014 om forbrugerkreditafta-
ler i forbindelse med fast ejendom til beboelse og om ændring af direktiv 2008/48/EF og 2013/36/EU og forordning (EU) nr. 1093/2010, EU-Tidende 
2014, nr. L 60, side 34, og dele af Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 2014/65/EU af 15. maj 2014 om markeder for finansielle instrumenter, 
EU-Tidende 2014, nr. L 173, side 349.
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fast ejendom til beboelse eller kreditaftaler, som ligger 
til grund for erhvervelse eller bevarelse af ejendomsret-
ten til grundarealer til eksisterende eller projekterede 
bygninger.

6) Rådgivning: Personlige anbefalinger til en forbruger, 
som vedrører en eller flere transaktioner i forbindelse 
med boligkreditaftaler eller finansielle produkter. For 
så vidt angår boligkreditaftaler, skal anbefalingerne væ-
re uafhængige af ydelsen af boligkreditaftalen og de 
aktiviteter, som ydes af en boligkreditformidler.

7) Finansielle produkter: Kreditaftaler, bortset fra bolig-
kreditaftaler, indlån, forsikringer, pensioner og investe-
ringsprodukter.

8) Investeringsprodukter: Instrumenter, jf. bilag 2, nr. 1 
og 3, i lov om fondsmæglerselskaber og investerings-
service og -aktiviteter, indskud i pengeinstitutter, hvor 
et afkast afhænger af udviklingen i et eller flere under-
liggende aktiver, garantbeviser, andelsbeviser og pante-
breve.

9) Forbruger: En person, der i forbindelse med rådgivning 
omfattet af denne lov hovedsagelig handler uden for sit 
erhverv.

Kapitel 2
Tilladelse til at udføre virksomhed som finansiel rådgiver, 

investeringsrådgiver og boligkreditformidler

§ 3. En virksomhed, der yder rådgivning om finansielle 
produkter, skal have Finanstilsynets tilladelse som finansiel 
rådgiver. En virksomhed, der yder rådgivning om eller for-
midling af boligkreditaftaler, skal have Finanstilsynets tilla-
delse som boligkreditformidler. En virksomhed, der udøver 
investeringsrådgivning, skal have Finanstilsynets tilladelse 
som investeringsrådgiver.

Stk. 2. En finansiel rådgiver og en investeringsrådgiver 
kan desuden modtage og formidle ordrer vedrørende et eller 
flere finansielle instrumenter omfattet af bilag 2, nr. 1 og 
3, i lov om fondsmæglerselskaber og investeringsservice og 
-aktiviteter, til en fondsmægler samt et pengeinstitut eller et 
realkreditinstitut med tilladelse som værdipapirhandler.

Stk. 3. Finanstilsynet giver tilladelse, når følgende betin-
gelser er opfyldt, jf. dog stk. 4:
1) Virksomheden har hovedkontor og hjemsted i Dan-

mark, jf. dog stk. 5.
2) Virksomheden har forretningsgange på alle væsentli-

ge aktivitetsområder, herunder en forretningsgang for 
håndtering af interessekonflikter, jf. § 8.

3) Virksomhedens bestyrelse og direktion, indehaveren, 
hvis virksomheden drives som en enkeltmandsvirksom-
hed, eller den eller de ledelsesansvarlige for virksom-
heden, såfremt virksomheden drives som en juridisk 
person uden bestyrelse eller direktion, opfylder kravene 
i § 4.

4) Virksomheden har en ansvarsforsikring eller anden til-
svarende garanti mod erstatningskrav.

5) Virksomheden dokumenterer, såfremt denne modtager 
betroede midler fra forbrugere, at der er oprettet en 
særlig konto til indsættelse af betroede midler, og 

at virksomheden har etableret en sikkerhed for disse 
midler. En finansiel rådgiver eller boligkreditformidler, 
som ikke modtager betroede midler, skal erklære dette 
over for Finanstilsynet.

Stk. 4. Virksomheder, der udøver investeringsrådgivning, 
skal endvidere opfylde følgende betingelser for, at Finanstil-
synet kan give tilladelse, jf. stk. 3:
1) Kriterierne i § 61 a, stk. 1, i lov om finansiel virksom-

hed, når virksomheder er ejere af en kvalificeret ejeran-
del, jf. § 5, stk. 3, i lov om finansiel virksomhed.

2) Der må ikke foreligge snævre forbindelser, jf. § 10, nr. 
16, i lov om fondsmæglerselskaber og investeringsser-
vice og -aktiviteter, mellem ansøgeren og andre virk-
somheder og personer, der vil kunne vanskeliggøre va-
retagelsen af Finanstilsynets opgaver.

3) Lovgivningen i et land uden for Den Europæiske Uni-
on, som Unionen ikke har indgået et samarbejde med 
på det finansielle område, vedrørende en virksomhed 
eller en person, ansøgeren har snævre forbindelser 
med, jf. § 10, nr. 16, i lov om fondsmæglerselskaber 
og investeringsservice og -aktiviteter, må ikke kunne 
vanskeliggøre varetagelsen af Finanstilsynets opgaver.

4) Betingelserne i kapitel 2 a.
Stk. 5. Finanstilsynet kan uanset stk. 3 give tilladelse 

som finansiel rådgiver eller som investeringsrådgiver, når 
virksomheden har en lignende tilladelse i et andet land inden 
for Den Europæiske Union eller i et land, som Unionen har 
indgået aftale med på det finansielle område. Disse virksom-
heder skal anmeldes og registreres i Finanstilsynet, inden 
virksomheden kan påbegyndes.

Stk. 6. En ansøgning om tilladelse efter stk. 1 skal inde-
holde de oplysninger, der er nødvendige til brug for Finans-
tilsynets vurdering af, om betingelserne i stk. 3 er opfyldt, 
herunder en beskrivelse af de aktiviteter, som virksomheden 
har til hensigt at udøve.

Stk. 7. En ansøgning om tilladelse efter stk. 1 skal ind-
sendes via Finanstilsynets selvbetjeningsløsning vedlagt de 
nødvendige oplysninger, jf. stk. 6. Kan en ansøgning undta-
gelsesvis ikke indsendes via selvbetjeningsløsningen, skal 
ansøgningen vedlagt de nødvendige oplysninger indsendes 
elektronisk til Finanstilsynet ved anvendelse af Finanstilsy-
nets anmeldelsesblanket.

Stk. 8. Finanstilsynet fastsætter nærmere regler om den i 
stk. 3, nr. 4, nævnte ansvarsforsikring og om den i stk. 3, nr. 
5, nævnte sikkerhed for betroede midler.

§ 4. Et medlem af bestyrelsen eller direktionen hos en 
finansiel rådgiver, en investeringsrådgiver eller en boligkre-
ditformidler eller en indehaver af en finansiel rådgiver, en 
investeringsrådgiver eller boligkreditformidler, der er en en-
keltmandsvirksomhed,
1) skal have tilstrækkelig viden, faglig kompetence og 

erfaring til at kunne varetage hvervet eller stillingen,
2) skal have tilstrækkelig godt omdømme og kunne ud-

vise hæderlighed, integritet og tilstrækkelig uafhængig-
hed ved varetagelsen af hvervet eller stillingen,

3) må ikke være pålagt strafansvar for overtrædelse af 
straffeloven, den finansielle lovgivning eller anden re-
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levant lovgivning, hvis overtrædelsen indebærer risiko 
for, at vedkommende ikke kan varetage sit hverv eller 
sin stilling på betryggende måde,

4) må ikke have indgivet begæring om eller være under 
rekonstruktionsbehandling, konkurs eller gældssane-
ring og

5) må ikke have udvist en sådan adfærd, at der er grund 
til at antage, at personen ikke vil varetage hvervet eller 
stillingen på forsvarlig måde.

Stk. 2. Et medlem af bestyrelsen eller direktionen hos en 
finansiel rådgiver, en investeringsrådgiver eller en boligkre-
ditformidler eller indehaveren af en finansiel rådgiver, en 
investeringsrådgiver eller en boligkreditformidler, der er en 
enkeltmandsvirksomhed, skal informere Finanstilsynet om 
forhold som nævnt i stk. 1 i forbindelse med sin indtræden 
i virksomhedens ledelse eller for en finansiel rådgiver, en 
investeringsrådgiver eller en boligkreditformidler, der er en 
enkeltmandsvirksomhed, i forbindelse med ansøgning om 
tilladelse, jf. § 3, stk. 1. Der skal endvidere gives meddelelse 
til Finanstilsynet, hvis der efterfølgende sker ændringer i de 
forhold, som er nævnt i stk. 1, nr. 2-5.

Stk. 3. Stk. 1 og 2 finder tilsvarende anvendelse på den 
eller de ledelsesansvarlige for den finansielle rådgiver, inve-
steringsrådgiveren eller boligkreditformidleren, hvis den fi-
nansielle rådgiver, investeringsrådgiver eller boligkreditfor-
midler drives som en juridisk person uden en bestyrelse eller 
direktion.

§ 4 a. Finanstilsynet opretter og fører et offentligt regis-
ter over finansielle rådgivere, investeringsrådgivere og bo-
ligkreditformidlere.

Stk. 2. Registeret, jf. stk. 1, skal indeholde følgende op-
lysninger:
1) Navne på personer i ledelsen for den finansielle rådgiv-

ningsvirksomhed i investeringsrådgivervirksomheden 
og navne på personer i ledelsen for boligkreditformid-
leren, som er ansvarlige for formidlingsforretningerne.

2) Oplysninger om, hvilke andre lande inden for Den 
Europæiske Union eller lande, som Unionen har indgå-
et aftale med på det finansielle område, end Danmark 
der ydes boligkreditformidling i.

3) Oplysninger om, hvorvidt boligkreditformidleren er 
bundet eller ej.

§ 5. En finansiel rådgiver, en investeringsrådgiver eller 
en boligkreditformidler er ud over i de tilfælde, der er om-
fattet af § 4, stk. 2, forpligtet til snarest muligt at underrette 
Finanstilsynet, hvis der indtræder ændringer i forhold til 
de oplysninger, som Finanstilsynet har modtaget og lagt til 
grund ved meddelelse af tilladelse som henholdsvis finansiel 
rådgiver, investeringsrådgiver eller boligkreditformidler.

Stk. 2. Virksomheder omfattet af denne lov skal en gang 
om året indberette virksomhedens omsætning, antal kunder, 
antal ansatte med kundekontakt og antal indgåede kundeaf-
taler til Finanstilsynet.

Stk. 3. Erhvervsministeren fastsætter nærmere regler om 
indberetningen efter stk. 2.

Kapitel 2 a
Særlige krav for investeringsrådgivere

§ 5 a. Bestyrelsen hos en investeringsrådgiver er ansvar-
lig for, skal fastlægge og føre tilsyn med gennemførelsen 
af ledelsesordninger, som skal sikre en effektiv og forsigtig 
ledelse, herunder at investeringsrådgiveren har
1) en klar organisatorisk struktur med en veldefineret gen-

nemskuelig og konsekvent ansvarsfordeling,
2) procedurer med henblik på adskillelse af funktioner i 

forbindelse med håndtering og forebyggelse af interes-
sekonflikter,

3) en politik vedrørende de tjenesteydelser, aktiviteter, 
produkter og transaktioner, som investeringsrådgiveren 
tilbyder eller leverer i overensstemmelse med virksom-
hedens risikovillighed og de karakteristika og behov, 
der kendetegner investeringsrådgiverens kunder, og

4) de nødvendige ressourcer til at gennemføre investe-
ringsrådgiverens virksomhed, herunder at personalet 
har den fornødne faglige kompetence, viden og ek-
spertise, og at virksomhedens ressourcer anvendes hen-
sigtsmæssigt.

Stk. 2. Bestyrelsen skal have adgang til den information 
og de dokumenter, der er nødvendige for at føre tilsyn med 
beslutningstagningen på ledelsesniveau.

Stk. 3. Stk. 1 og 2 finder tilsvarende anvendelse for det 
øverste ledelsesorgan, når en investeringsrådgiver drives 
som en juridisk person uden en bestyrelse.

Stk. 4. Stk. 1 finder tilsvarende anvendelse for indehave-
ren, når en investeringsrådgiver drives som en enkeltmands-
virksomhed.

§ 5 b. Bestyrelsen hos en investeringsrådgiver skal sikre, 
at bestyrelsens medlemmer har tilstrækkelig kollektiv viden, 
faglig kompetence og erfaring til at kunne forstå investe-
ringsrådgiverens aktiviteter og de hermed forbundne risici.

Stk. 2. Stk. 1 finder tilsvarende anvendelse for det øverste 
ledelsesorgan, når en investeringsrådgiver drives som en 
juridisk person uden bestyrelse.

Stk. 3. Stk. 1 gælder ikke for en investeringsrådgiver, der 
er en enkeltmandvirksomhed.

§ 5 c. Et medlem af bestyrelsen eller direktionen hos 
en investeringsrådgiver eller indehaveren, når en investe-
ringsrådgiver er en enkeltmandsvirksomhed, skal afsætte til-
strækkelig tid til at varetage hvervet eller stillingen hos den 
pågældende investeringsrådgiver.

Stk. 2. Stk. 1 finder anvendelse for den eller de ledelses-
ansvarlige, når investeringsrådgiveren drives som en jurid-
isk person uden bestyrelse eller direktion.

§ 5 d. En investeringsrådgiver skal afsætte de personale-
mæssige og økonomiske ressourcer, der er nødvendige for at 
sikre tilstrækkelige muligheder for introduktions- og efter-
uddannelseskurser for medlemmer af bestyrelsen og direkti-
onen eller indehaveren af en investeringsrådgiver, der er en 
enkeltmandsvirksomhed.

Stk. 2. Investeringsrådgiveren skal afsætte de personale-
mæssige og økonomiske ressourcer, der er nødvendige for 
at sikre tilstrækkelige muligheder for introduktions- og ef-
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teruddannelseskurser til medlemmer af det øverste ledelses-
organ og den daglige ledelse, når investeringsrådgiveren 
drives som en juridisk person uden en bestyrelse eller direk-
tion.

Kapitel 3
Kompetencekrav

§ 6. En finansiel rådgiver, en investeringsrådgiver eller 
boligkreditformidler skal sikre, at virksomhedens ansatte, 
der yder rådgivning om finansielle produkter eller boligkre-
ditaftaler, har tilstrækkelige kompetencer til at yde en for-
svarlig rådgivning.

Stk. 2. Erhvervsministeren fastsætter nærmere regler om 
kompetencekrav til ansatte hos en finansiel rådgiver, en in-
vesteringsrådgiver eller boligkreditformidler, jf. stk. 1.

Kapitel 4
God skik, interessekonflikter m.v.

§ 7. En finansiel rådgiver, en investeringsrådgiver eller 
boligkreditformidler skal drive virksomhed i overensstem-
melse med redelig forretningsskik og god praksis inden for 
virksomhedsområdet.

Stk. 2. Erhvervsministeren fastsætter nærmere regler om 
redelig forretningsskik og god praksis for finansielle rådgi-
vere, investeringsrådgivere og boligkreditformidlere.

Stk. 3. Erhvervsministeren fastsætter nærmere regler om 
pris- og risikooplysninger for boligkreditaftaler.

Stk. 4. Finanstilsynet kan efter forhandling med repræsen-
tanter for forbrugerne og de relevante finansielle erhvervs-
organisationer udarbejde og offentliggøre retningslinjer for 
redelig forretningsskik og god praksis på nærmere angivne 
områder, der må anses for væsentlige, navnlig ud fra hensy-
net til forbrugerne.

Stk. 5. Erhvervsministeren fastsætter nærmere regler om 
finansielle rådgiveres og investeringsrådgiveres dokumenta-
tion og opbevaring af dokumentation i forbindelse med in-
vesteringsrådgivning.

Stk. 6. Finanstilsynet kan fastsætte nærmere regler om de 
foranstaltninger, som en finansiel rådgiver, en investerings-
rådgiver og en boligkreditformidler skal træffe for at have 
effektive procedurer for udvikling og distribution af produk-
ter og tjenester.

§ 7 a. Boligkreditformidlere skal sikre, at aflønning af 
virksomhedens ansatte ikke er i strid med virksomhedens 
forpligtelser i medfør af § 7, stk. 1 og 2.

Stk. 2. Boligkreditformidlere skal sikre, at virksomheden 
udarbejder en lønpolitik, der er i overensstemmelse med og 
fremmer en sund og effektiv risikostyring. Lønpolitikken 
skal være i overensstemmelse med virksomhedens forret-
ningsstrategi, målsætninger, værdier og langsigtede interes-
ser. Lønpolitikken må ikke tilskynde til risikotagning, som 
er i strid med virksomhedens risikoprofil.

Stk. 3. Lønpolitikken skal indeholde foranstaltninger til 
at undgå interessekonflikter og sikre, at aflønningen af de 
ansatte ikke er afhængig af antallet eller andelen af imøde-
komne ansøgninger eller andre former for salgsmål.

Stk. 4. For personer i ansættelsesforhold, der er omfattet 
af en kollektiv overenskomst, finder stk. 1 og 3 kun anven-
delse på aftaler om aflønning, hvis aftalerne om aflønning 
ikke er fastsat i overenskomsten.

§ 7 b. En finansiel rådgiver og en investeringsrådgiver 
skal have en lønpolitik, der fremmer rimelig behandling af 
kunder og forebygger interessekonflikter, for ansatte, der 
yder investeringsrådgivning og modtager og formidler or-
drer til en værdipapirhandler. Den finansielle rådgiver og 
investeringsrådgiveren skal endvidere sikre, at aflønning af 
ansatte ikke er i strid med den finansielle rådgivers eller 
investeringsrådgiverens forpligtelse til at handle i kundernes 
bedste interesse, herunder forpligtelser i medfør af § 7, stk. 
1, og regler udstedt i medfør af § 7, stk. 2, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Stk. 1 finder ikke anvendelse på forhold omfattet 
af kollektiv overenskomst.

§ 8. En finansiel rådgiver, en investeringsrådgiver og 
en boligkreditformidler skal have en forretningsgang for 
håndtering af interessekonflikter, som kan skade forbruger-
nes interesser i forholdet mellem forbrugerne og virksom-
heden. Virksomheden skal mindst én gang årligt vurdere, 
om forretningsgangen fungerer efter hensigten, og afhjælpe 
eventuelle mangler.

Stk. 2. Forretningsgangen, jf. stk. 1, skal offentliggøres 
og være tilgængelig på virksomhedens hjemmeside. Hvis 
virksomheden ikke har en hjemmeside, skal dokumentation 
herfor udleveres efter anmodning.

§ 9. En finansiel rådgiver, en investeringsrådgiver og en 
boligkreditformidler må kun anvende betegnelsen uafhæn-
gig eller tilsvarende betegnelser, der giver indtryk af, at 
virksomheden yder uafhængig rådgivning, hvis den opfylder 
følgende betingelser:
1) Virksomheden må ikke modtage provision eller andet 

vederlag fra virksomheder, der tilbyder eller formidler 
finansielle produkter eller boligkreditaftaler, medmin-
dre den fulde provision videregives til kunden uden 
ugrundet ophold.

2) Virksomheden må ikke have snævre forbindelser, jf. § 
5, stk. 1, nr. 16, i lov om finansiel virksomhed og § 10, 
nr. 16, i lov om fondsmæglerselskaber og investerings-
service og -aktiviteter, til et pengeinstitut, realkreditin-
stitut, fondsmæglerselskab, investeringsforvaltningssel-
skab, forsikringsselskab eller anden virksomhed, som 
tilbyder eller formidler finansielle produkter eller bo-
ligkreditaftaler.

3) Virksomheden tager et tilstrækkeligt antal finansielle 
produkter på markedet i betragtning ved sin rådgivning, 
herunder boligkreditaftaler.

Stk. 2. Finansielle rådgivere må for at være omfattet af 
stk. 1 ikke på egne eller andres vegne udbyde finansielle 
produkter til forbrugere.

§ 10. Hvis en finansiel rådgiver, en investeringsrådgiv-
er eller boligkreditformidler ikke er uafhængig, jf. § 9, 
skal dette fremgå af virksomhedens hjemmeside. I givet 
fald skal virksomheden oplyse om størrelsen af eller bereg-
ningsgrundlaget for en eventuel provision eller andet veder-
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lag. Hvis virksomheden ikke har en hjemmeside, skal doku-
mentation herfor udleveres efter anmodning.

Kapitel 4 a
Indberetning af overtrædelser

§ 10 a. Indgår en ansat eller en tidligere ansat og en 
finansiel rådgiver, investeringsrådgiver eller boligkreditfor-
midler en aftale om en tavshedsklausul, skal det fremgå af 
aftalen, at den ansatte eller tidligere ansatte ikke er afskåret 
fra at indberette oplysninger om overtrædelser eller potenti-
elle overtrædelser af den finansielle regulering til offentlige 
myndigheder.

Stk. 2. Uanset stk. 1 er den ansatte eller tidligere ansatte 
ikke afskåret fra at indberette oplysninger om overtrædelser 
eller potentielle overtrædelser af den finansielle regulering 
til offentlige myndigheder, selv om et sådant forbud indgår 
i en aftale mellem den ansatte eller tidligere ansatte og den 
finansielle rådgiver, investeringsrådgiveren eller boligkredit-
formidleren.

§ 10 b. En finansiel rådgiver, en investeringsrådgiver el-
ler boligkreditformidler må ikke udsætte ansatte eller tidli-
gere ansatte for ufordelagtig behandling eller ufordelagtige 
følger, som følge af den ansatte eller den tidligere ansatte 
har indberettet virksomhedens overtrædelse eller potentielle 
overtrædelse af den finansielle regulering til Finanstilsynet 
eller til en ordning i virksomheden. Det samme gælder ved 
fastsættelse, tildeling og udbetaling af variabel løn til ansatte 
eller tidligere ansatte.

Stk. 2. Ansatte eller tidligere ansatte, hvis rettigheder er 
krænket ved overtrædelse af stk. 1, kan tilkendes en godtgø-
relse i overensstemmelse med principperne i lov om ligebe-
handling af mænd og kvinder med hensyn til beskæftigelse 
m.v. Godtgørelsen fastsættes under hensyn til den ansattes 
eller den tidligere ansattes ansættelsestid og sagens omstæn-
digheder i øvrigt.

Stk. 3. Stk. 1 og 2 kan ikke ved aftale fraviges til ugunst 
for den ansatte eller tidligere ansatte.

Kapitel 4 b
Grænseoverskridende virksomhed

§ 10 c. En boligkreditformidler, der ønsker at udøve virk-
somhed i et andet land inden for Den Europæiske Union 
eller i et land, som Unionen har indgået aftale med på det 
finansielle område, skal give Finanstilsynet meddelelse her-
om med angivelse af, i hvilket land eller hvilke lande bolig-
kreditformidling ønskes påbegyndt, og hvilke aktiviteter der 
ønskes udøvet.

Stk. 2. Finanstilsynet videresender den meddelelse, der 
er nævnt i stk. 1, til tilsynsmyndighederne i værtslandet 
senest 1 måned efter modtagelsen af meddelelsen og giver 
samtidigt underretning til boligkreditformidleren om videre-
sendelsen.

Stk. 3. Boligkreditformidleren kan påbegynde sin virk-
somhed 1 måned efter den dato, hvor underretningen af 
boligkreditformidleren efter stk. 2 er sket.

§ 10 d. En boligkreditformidler, der er registreret i et 
andet land inden for Den Europæiske Union eller i et land, 
som Unionen har indgået aftale med på det finansielle områ-
de, kan påbegynde virksomhed her i landet gennem en filial 
eller som udbyder af grænseoverskridende tjenesteydelse, 1 
måned efter at hjemlandets kompetente myndighed har vide-
resendt meddelelse om virksomhedens hensigt til Finanstil-
synet.

Stk. 2. Finanstilsynet kan fastsætte regler for filial- og 
tjenesteydelsesvirksomhed for boligkreditformidlere, der er 
meddelt tilladelse eller er registreret i et land uden for Den 
Europæiske Union, som Unionen ikke har indgået aftale 
med på det finansielle område.

Kapitel 5
Tilsyn m.v.

§ 11. Finanstilsynet påser overholdelsen af denne lov 
og de regler, der er udstedt i medfør heraf, undtagen § 
10 b. Finanstilsynet påser overholdelsen af forordninger 
udstedt i medfør af artikel 29, stk. 2, litra a, i Europa-Par-
lamentets og Rådets direktiv 2014/17 EU af 4. februar 
2014 om forbrugerkreditaftaler i forbindelse med fast ejen-
dom til beboelse og om ændring af direktiv 2008/48/EF og 
2013/36/EU og forordning (EU) nr. 1093/2010. Finanstilsy-
net påser endvidere overholdelsen af Europa-Parlamentets 
og Rådets forordning 1286/2014/EU af 26. november 2014 
om dokumenter med central information om sammensatte 
og forsikringsbaserede investeringsprodukter til detailinve-
storer (PRIIP’er).

Stk. 2. Finanstilsynet påser, at filialer af boligkreditfor-
midlere her i landet, der er meddelt tilladelse i et andet 
land inden for Den Europæiske Union eller i et land, som 
Unionen har indgået aftale med på det finansielle område, 
overholder kapitel 3 og 4 og regler udstedt i medfør heraf.

Stk. 3. Overholder en boligkreditformidler ikke reglerne i 
kapitel 3 og 4, kan Finanstilsynet påbyde boligkreditformid-
leren, at det ulovlige forhold bringes til ophør. Efterkommer 
den pågældende boligkreditformidler ikke Finanstilsynets 
påbud, underretter Finanstilsynet boligkreditformidlerens 
kompetente myndigheder i hjemlandet herom, herunder om 
de iværksatte tiltag. Fortsætter filialen af boligkreditformid-
leren det ulovlige forhold, kan Finanstilsynet forbyde bolig-
kreditformidleren at udøve virksomhed i Danmark. Finans-
tilsynet skal give boligkreditformidlerens hjemlandsmyndig-
hed og Kommissionen meddelelse om de iværksatte tiltag 
uden unødig forsinkelse.

Stk. 4. Finanstilsynets bestyrelse indgår i tilsynet efter stk. 
1 med den kompetence, som bestyrelsen er tillagt i medfør 
af § 345 i lov om finansiel virksomhed.

Stk. 5. Forbrugerombudsmanden kan anlægge sag vedrø-
rende handlinger, der strider mod redelig forretningsskik og 
god praksis, jf. § 7, stk. 1, og regler udstedt i medfør af 
§ 7, stk. 2, herunder sag om forbud, påbud, erstatning og 
tilbagesøgning af uretmæssigt opkrævede beløb. Forbruger-
ombudsmanden kan endvidere behandle sager vedrørende 
overtrædelse af strafbelagte bestemmelser i regler udstedt i 
medfør af § 7, stk. 3. Markedsføringslovens § 24, § 25, stk. 

1. november 2021. 5 Nr. 2016.


