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REPUBLICA DEL ECUADOR
ASAMBLEA NACIONAL

Oficio No. SAN-2015-0263
Quito, 12 de febrero de 2015

Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta
Director del Registro Oficial
En su despacho

De mis consideraciones:

La Asamblea Nacional, de conformidad con las atribuciones que le confiere la Constitucion de la Republica del Ecuador y la
Ley Organica de la Funcion Legislativa, discutio6 y aprobé el PROYECTO DE LEY ORGANICA DE
TELECOMUNICACIONES.

En sesiones de 3 y 10 de febrero de 2015, el Pleno de la Asamblea Nacional conocié y se pronuncio sobre la objecion parcial
presentada por el sefior Presidente Constitucional de la Republica.

Por lo expuesto; y, tal como dispone el articulo 138 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y el articulo 64 de la Ley

Orgénica de la Funcién Legislativa, acompatio el texto de la LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, para que se
sirva publicarlo en el Registro Oficial.

Atentamente,

f.) DRA. LIBIA RIVAS ORDONEZ
Secretaria General

REPUBLICA DEL ECUADOR
ASAMBLEA NACIONAL

CERTIFICACION

En mi calidad de Secretaria General de la Asamblea Nacional, me permito CERTIFICAR que la Asamblea Nacional discutio y
aprobé el “PROYECTO DE LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES?”, en primer debate el 6 y 11 de noviembre
de 2014; en segundo debate el 17 de diciembre de 2014 y se pronuncid sobre la objecion parcial del Presidente Constitucional
de la Republica el 03 y 10 de febrero de 2015.

Quito, 12 de febrero de 2015

f.) DRA. LIBIA RIVAS ORDONEZ
Secretaria General
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ASAMBLEA NACIONAL

EL PLENO

CONSIDERANDO

Que, el articulo 261 de la Constitucion de la Republica,
determina que el Estado central tendrd competencias
exclusivas sobre: ...“10. El espectro radioeléctrico y el
régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones;
puertos y aeropuertos.”’;

Que, de conformidad al articulo 313 de la Constitucion, se
consideran sectores estratégicos la energia en todas sus
formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos,
la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley,
reservando al Estado, el derecho de administrar, regular,
controlar y gestionar los sectores estratégicos;

Que, la Constitucion de la Republica en su articulo 408,
determina que el espectro radioeléctrico es un recurso
natural de propiedad inalienable, imprescriptible e
inembargable del Estado;

Que, seglin el articulo 314 de la Constitucion de la
Republica, el Estado sera responsable de la provision de
los  servicios  publicos, entre otros, el de
telecomunicaciones y dispondra que los precios y tarifas
de estos servicios publicos sean equitativos, estableciendo
su control y regulacion;

Que, la Constitucion de la Republica en su articulo 16,
consagra el derecho de todas las personas en forma
individual o colectiva al acceso en igualdad de condiciones
al uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la
gestion de estaciones de radio y television publicas,
privadas y comunitarias, y a bandas libres para la
explotacion de redes inalambricas;

Que, segin lo consagrado en el articulo 17 de la misma
Carta Magna, el Estado fomentard la pluralidad y la
diversidad en la comunicacion, y al efecto, garantizara la
asignacion, a través de métodos transparentes y en
igualdad de condiciones, de las frecuencias del espectro
radioeléctrico, para la gestion de estaciones de radio y
television publicas, privadas y comunitarias, asi como el
acceso a bandas libres para la explotacion de redes
inaldmbricas, y precautelara que en su utilizacion
prevalezca el interés colectivo;

Que, ¢l articulo 315 de la Constitucion de la Republica
dispone que el Estado constituira empresas publicas para la
gestion de sectores estratégicos, la prestacion de servicios
publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos
naturales o de bienes publicos y el desarrollo de otras
actividades econdémicas y que las empresas publicas
estaran bajo la regulacion y el control especifico de los
organismos pertinentes, de acuerdo con la ley,
estableciendo para el efecto que, la ley definira la
participacion de las empresas publicas en empresas mixtas

en las que el Estado siempre tendra la mayoria accionaria,
para la participacion en la gestion de los sectores
estratégicos y la prestacion de los servicios publicos;

Que, de conformidad al articulo 316 de la Constitucion de
la Republica, el Estado podra delegar la participaciéon en
los sectores estratégicos y servicios publicos a empresas
mixtas en las cuales tenga mayoria accionaria. La
delegacion se sujetara al interés nacional y respetara los
plazos y limites fijados en la ley para cada sector
estratégico, y de forma excepcional, podrd delegar a la
iniciativa privada y a la economia popular y solidaria, el
ejercicio de estas actividades, en los casos que establezca
la ley;

Que, mediante Resolucion No. 1 de la Corte
Constitucional, publicada en el Registro Oficial
Suplemento 629 de 30 de enero del 2012, se interpretan los
articulos 315 y 316 distinguiendo la gestion de la
administracion, regulacion y control por el Estado y
determinando el rol de las empresas publicas delegatarias
de servicios publicos;

Que, ¢l articulo 84 de la Constitucion de la Republica
determina que la Asamblea Nacional y todo 6rgano con
potestad normativa tendra la obligacion de adecuar, formal
y materialmente, las leyes y demas normas juridicas a los
derechos previstos en la Constitucion y los tratados
internacionales y los que sean necesarios para garantizar la
dignidad del ser humano o de las comunidades, pueblos y
nacionalidades. En ningin caso, la reforma de la
Constitucion, las leyes, otras normas juridicas ni los actos
del poder publico atentaran contra los derechos que
reconoce la Constitucion;

Que, la Disposicion Transitoria TERCERA de Ia
Constitucion de la Republica determina que las
superintendencias existentes continuaran en
funcionamiento hasta que el érgano legislativo expida las
leyes correspondientes;

Que, el articulo 133, numeral 2 de la Constitucion de la
Republica, establece que tendran la categoria de leyes
organicas aquellas que regulen el ejercicio de los derechos
y garantias constitucionales; y,

En ejercicio de las atribuciones conferidas por el numeral 6
del articulo 120 de la Constitucion, expide la siguiente:

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO I
Consideraciones Preliminares

Articulo 1.- Objeto.
Esta Ley tiene por objeto desarrollar, el régimen general de

telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico como
sectores estratégicos del Estado que comprende las
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potestades de administracion, regulacion, control y gestion
en todo el territorio nacional, bajo los principios y
derechos constitucionalmente establecidos.

Articulo 2.- Ambito.

La presente Ley se aplicard a todas las actividades de
establecimiento, instalacion y explotacion de redes, uso y
explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas personas naturales o
juridicas que realicen tales actividades a fin de garantizar
el cumplimiento de los derechos y deberes de los
prestadores de servicios y usuarios.

Las redes e infraestructura usadas para la prestacion de
servicios de radiodifusion sonora y televisiva y las redes e
infraestructura de los sistemas de audio y video por
suscripcion, estan sometidas a lo establecido en la presente
Ley.

No corresponde al objeto y ambito de esta Ley, la
regulacion de contenidos.

Articulo 3.- Objetivos.
Son objetivos de la presente Ley:

1. Promover el desarrollo y fortalecimiento del sector de
las telecomunicaciones.

2. Fomentar la inversion nacional e internacional, publica
o privada para el desarrollo de las telecomunicaciones.

3. Incentivar el desarrollo de la industria de productos y
servicios de telecomunicaciones.

4. Promover y fomentar la convergencia de redes,
servicios y equipos.

5. Promover el despliegue de redes e infraestructura de
telecomunicaciones, que incluyen audio y video por
suscripcion y similares, bajo el cumplimiento de
normas técnicas, politicas nacionales y regulacion de
ambito nacional, relacionadas con ordenamiento de
redes, soterramiento y mimetizacion.

6. Promover que el pais cuente con redes de
telecomunicaciones de alta velocidad y capacidad,
distribuidas en el territorio nacional, que permitan a la
poblacion entre otros servicios, el acceso al servicio de
Internet de banda ancha.

7. Establecer el marco legal para la provision de los
servicios publicos de telecomunicaciones como
responsabilidad del Estado Central, con sujecion a los
principios constitucionalmente establecidos y a los
sefialados en la presente Ley y normativa aplicable, asi
como establecer los mecanismos de delegacion de los
sectores estratégicos de telecomunicaciones y espectro
radioeléctrico.

8. Establecer el marco legal para la emision de regulacion
ex ante, que permita coadyuvar en el fomento,
promocion y preservacion de las condiciones de

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

competencia en los mercados correspondientes en el
sector de las telecomunicaciones, de manera que se
propenda a la reduccion de tarifas y a la mejora de la
calidad en la prestacion de servicios de
telecomunicaciones.

Establecer las condiciones idoneas para garantizar a los
ciudadanos el derecho a acceder a servicios publicos
de telecomunicaciones de Optima calidad, con precios
y tarifas equitativas y a elegirlos con libertad asi como
a una informacién precisa y no engafiosa sobre su
contenido y caracteristicas.

Establecer el ambito de control de calidad y los
procedimientos de defensa de los usuarios de servicios
de telecomunicaciones, las sanciones por la
vulneracion de estos derechos, la reparacion e
indemnizacion por deficiencias, dafios o mala calidad
de los servicios y por la interrupcion de los servicios
publicos de telecomunicaciones que no sea ocasionada
por caso fortuito o fuerza mayor.

Garantizar la asignacion a través de métodos
transparentes y en igualdad de condiciones de las
frecuencias del espectro radioeléctrico que se atribuyan
para la gestion de estaciones de radio y television,
publicas, privadas y comunitarias asi como el acceso a
bandas libres para la explotacion de redes
inalambricas, precautelando que en su utilizacion
prevalezca el interés colectivo y bajo los principios y
normas que rigen la distribucion equitativa del espectro
radioeléctrico.

Promover y supervisar el uso efectivo y eficiente del
espectro radioeléctrico y demas recursos limitados o
escasos de telecomunicaciones y garantizar la
adecuada gestion y administracion de tales recursos,
sin permitir el oligopolio o monopolio directo o
indirecto del uso de frecuencias y el acaparamiento.

Fomentar la neutralidad tecnoldgica y la neutralidad de
red.

Garantizar que los derechos de las personas,
especialmente de aquellas que constituyen grupos de
atencion prioritaria, sean respetados y satisfechos en el
ambito de la presente Ley.

Facilitar el acceso de los usuarios con discapacidad a
los servicios de telecomunicaciones, al uso de equipos
terminales y a las exoneraciones y beneficios tarifarios
que se determinen en el Ordenamiento Juridico
Vigente.

Simplificar procedimientos para el otorgamiento de
titulos habilitantes y actividades relacionadas con su
administracion y gestion.

Establecer los mecanismos de coordinacién con
organismos y entidades del Estado para atender temas
relacionados con el ambito de las telecomunicaciones
en cuanto a seguridad del Estado, emergencias y
entrega de informacion para investigaciones judiciales,
dentro del debido proceso.
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Articulo 4.- Principios.

La administracion, regulacion, control y gestion de los
sectores estratégicos de telecomunicaciones y espectro
radioeléctrico se realizara de conformidad con los
principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencion y eficiencia.

La provision de los servicios publicos de
telecomunicaciones  respondera a los  principios
constitucionales de obligatoriedad, generalidad,
uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad asi como
a los principios de solidaridad, no discriminacion,
privacidad, acceso universal, transparencia, objetividad,
proporcionalidad, uso prioritario para impulsar y fomentar
la sociedad de la informacion y el conocimiento,
innovacion, precios y tarifas equitativos orientados a
costos, uso eficiente de la infraestructura y recursos
escasos, neutralidad tecnoldgica, neutralidad de red y
convergencia.

Articulo 5.- Definicion de telecomunicaciones.

Se entiende por telecomunicaciones toda transmision,
emision o recepcion de signos, sefales, textos, video,
imagenes, sonidos o informaciones de cualquier
naturaleza, por sistemas aldmbricos, Opticos o
inaldmbricos, inventados o por inventarse. La presente
definicion no tiene caracter taxativo, en consecuencia,
quedardn incluidos en la misma, cualquier medio,
modalidad o tipo de transmision derivada de la innovacion
tecnoldgica.

Articulo 6.- Otras Definiciones.

Para efectos de la presente Ley se aplicaran las siguientes
definiciones:

Espectro  radioeléctrico.- Conjunto de  ondas
electromagnéticas que se propagan por el espacio sin
necesidad de guia artificial utilizado para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, radiodifusion sonora y
television, seguridad, defensa, emergencias, transporte e
investigacion cientifica, entre otros. Su utilizacion
respondera a los principios 'y  disposiciones
constitucionales.

Estacion.- Uno o mas transmisores o receptores o una
combinacion de transmisores y receptores, incluyendo las
instalaciones accesorias, necesarios para la operacion de un
servicio vinculado con el uso de espectro radioeléctrico.

Frecuencias esenciales.- Frecuencias intimamente
vinculadas a los sistemas y redes involucrados en la
prestacion de un servicio, utilizadas para el acceso de los
usuarios al servicio, por medio de equipos terminales.

Frecuencias no esenciales.- Frecuencias vinculadas a
sistemas y redes de telecomunicaciones no consideradas
como frecuencias esenciales.

Homologacion.- Es el proceso por el que un equipo
terminal de una clase, marca y modelo es sometido a
verificacion técnica para determinar si es adecuado para
operar en una red de telecomunicaciones especifica.

Radiaciones no ionizantes.- Para fines de aplicacion de la
presente Ley, se entenderd como la radiacion generada por
uso de frecuencias del espectro radioeléctrico que no es
capaz de impartir directamente energia a una molécula o
incluso a un dtomo, de modo que pueda remover electrones
o romper enlaces quimicos.

Radiodifusion.- Servicio cuyas emisiones se destinan a ser
recibidas directamente por el publico en general,
abarcando emisiones sonoras, de television o de otro
género.

Sistema de audio y video por suscripcién.- Servicio de
suscripeion, que transmite y eventualmente recibe sefiales
de imagen, sonido, multimedia y datos destinados
exclusivamente a un publico particular de abonados.

Los términos técnicos empleados en esta Ley no definidos,
tendran el significado adoptado por la Union Internacional
de Telecomunicaciones (UIT), por los convenios y tratados
internacionales ratificados por Ecuador, o en su defecto, a
lo establecido en el Reglamento General a la presente Ley
y en las regulaciones respectivas.

CAPITULO 11
Competencias

Articulo 7.- Competencias del Gobierno Central.

El Estado, a través del Gobierno Central tiene
competencias exclusivas sobre el espectro radioeléctrico y
el régimen general de telecomunicaciones. Dispone del
derecho de administrar, regular y controlar los sectores
estratégicos de  telecomunicaciones y  espectro
radioeléctrico, lo cual incluye la potestad para emitir
politicas publicas, planes y normas técnicas nacionales, de
cumplimiento en todos los niveles de gobierno del Estado.

La gestion, entendida como la prestacion del servicio
publico de telecomunicaciones se lo realizard conforme a
las disposiciones constitucionales y a lo establecido en la
presente Ley.

Tiene competencia exclusiva y excluyente para determinar
y recaudar los valores que por concepto de uso del espectro
radioeléctrico o derechos por concesion o asignacion
correspondan.

Articulo 8.- Prestacion de servicios en Estado de
Excepcion.

En caso de agresion; conflicto armado internacional o
interno; grave conmocion interna, calamidad publica; o
desastre natural o emergencia nacional, regional o local,
cuando el Decreto Ejecutivo de Estado de Excepcion que
emita el Presidente o Presidenta de la Republica, involucre
la necesidad de utilizacion de los servicios de
telecomunicaciones, los prestadores que operen redes
publicas de telecomunicaciones tienen la obligacion de
permitir el control directo e inmediato por parte del ente
rector de la defensa nacional, de los servicios de
telecomunicaciones en el area afectada. Dicho control
cesara cuando se levante la declaratoria de Estado de



