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sagatavosanas un iesniegsanas normativie noteikumi

Izdoti saskana ar Kreditiestazu likuma
50. panta treso dalu

l. Visparigie jautajumi
1. "Informacijas par operacionala riska notikumu iestasanas gadijumiem sagatavosanas un iesniegsanas normativie

noteikumi” (talak teksta — noteikumi) ir saistosi Latvijas Republika registrétam kreditiestadém (talak teksta —
kreditiestade).

2. Noteikumi nosaka informacijas par operacionala riska notikumu iestasanas gadijumiem sagatavosanas un
iesniegSanas kartibu individuali vai konsolidacijas grupas vai apaksgrupas limeni. Kreditiestade sistematiski uzkraj
datus par operacionala riska notikumu iestasanas gadijumiem un citu ar tiem saistitu informaciju vismaz tada

apmera, lai nodrosinatu so noteikumu prasibu izpildi.
3. Kreditiestade informaciju saskana ar so noteikumu prasibam sagatavo un iesniedz par:

3.1. katru parskata ceturksni registréto operacionala riska notikumu, kura iestasanas dé] radusies vai nav radusies
zaudéjumi vai ienakumi, bet saskana ar kreditiestades veikto aplési visnelabvéligaka scenarija iestasanas gadijuma

rastos maksimali iespéjamie zaudéjumi, kas vienadi ar vai lielaki par 5 000 euro ekvivalentu.

So noteikumu nolika par vienu operacionala riska notikumu tiek uzskatiti ari tie parskata ceturksni registrétie un
viena un taja pasa operacionala riska veida apakskategorija klasificetie operacionala riska notikumi, kuriem ir viens
rasanas célonis un kuru atseviskas iestasanas del maksimali iespéjamie zaudéjumi ir mazaki par 5 000 euro

ekvivalentu, bet kuru kopsumma ir vienada ar vai lielaka par 5 000 euro ekvivalentu;

3.2. katru kada no iepriekséjiem parskata ceturkSniem registréto operacionala riska notikumu, kurs atbilst $o

noteikumu 3.1. apakspunkta prasibam un:

3.2.1. kuram pastav zaudéjumu rasanas risks nakotne, t.i., uzraditi planotie (sagaidamie) zaudéjumi. Kreditiestade
informaciju par sadu notikumu sagatavo un iesniedz katru parskata ceturksni lidz parskata ceturksnim (ieskaitot),

kura vairs nepastav zaudéjumu rasanas risks nakotne, t.i., planotie (sagaidamie) zaudéjumi ir nulle;
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3.2.2. par kuru parskata ceturksni mainita saskana ar So noteikumu prasibam ieprieks sagatavota un iesniegta
informacija.

Informaciju par $o noteikumu 3.2. apakspunkta minétajiem operacionala riska notikumiem sagatavo un iesniedz,
nemot vera iepriekséjos parskata ceturkSnos sniegto informaciju par faktiskajiem zaudéjumiem, faktiskajiem
ienakumiem, sanemto apdrosinasanas atlidzibu un sanemto cita veida atlidzibu, t.i., uzrada tikai parskata

ceturksni radusos faktiskos zaudéjumus, faktiskos ienakumus, sanemto apdrosinasanas atlidzibu un sanemto cita

veida atlidzibu, nevis to kopsummu.
4. So noteikumu 3. punkta minéto informaciju par parskata ceturksni sagatavo:

4.1. kreditiestade, kas nav paklauta konsolidétajai uzraudzibai, ko veic Finansu un kapitala tirgus komisija (talak

teksta — Komisija), — individuali;

4.2. kreditiestade, kas ir paklauta konsolidetajai uzraudzibai, ko veic Komisija, — konsolidacijas grupas vai

apaksgrupas limeni.

5. Informaciju saskana ar So noteikumu prasibam sagatavo, lietojot Latvijas Republikas naudas vienibu un uzradot
visas skaitliskas vertibas veselos skaitlos un bruto izteiksmé. Ja kada no skaitliskajam vertibam ir arvalstu valata, to
konverté saskana ar arvalstu valitas oficialo kursu Latvijas Republikas naudas vienibas notikuma atziSanas

uzskaite diena.

Il. Informacijas sagatavosanas kartiba

6. Kreditiestade par katru operacionala riska notikuma iestasanas gadijumu, kas atbilst $o noteikumu 3. punkta

prasibam, sagatavo sadu informaciju:
6.1. notikuma identifikacijas iekséja pazime;
6.2. notikuma veids;

6.3. notikuma veida apakskategorija;
6.4. notikuma iestasanas datums;

6.5. notikuma konstatésanas datums;
6.6. notikuma registresanas datums;
6.7. notikuma apraksts;

6.8. darbibas joma,;

6.9. faktiskie zaudéjumi;

6.10. faktiskie ienakumi;

6.11. planotie (sagaidamie) zaudéjumi;
6.12. maksimali iespéjamie zaudéjumi;
6.13. sanemta apdrosSinasanas atlidziba;
6.14. sanemta cita veida atlidziba;

6.15. notikuma statuss.



7. Informacijas sagatavosSanai izmanto So noteikumu III nodala noraditas informacijas pazimes (klasifikatorus),
izveloties no tam katram operacionala riska notikumam atbilstosas pazimes. Katram operacionala riska notikumam
no katra klasifikatora izvélas vienu pazimi. Ja operacionala riska notikumam ir ietekme uz vairak neka vienu

darbibas jomu, to klasificé darbibas joma, uz kuru tam ir vislielaka ietekme.
8. Kreditiestade informaciju saskana ar so noteikumu 17., 18., 19. un 20. punktu sagatavo, ievérojot sadas prasibas:

8.1. ja operacionala riska notikumam, kura rezultata nav radusies zaudéjumi vai ienakumi, var aplést tikai
maksimali iespéjamos zaudéjumus, bet nevar aplést planotos (sagaidamos) zaudéjumus, tad apléstos maksimali

iespéjamos zaudejumus attiecigaja parskata ceturksni uzrada ari ka planotos (sagaidamos) zaudéjumus;

8.2. ja operacionala riska notikumam, kura rezultata ir radusies zaudéjumi vai ienakumi, var aplést maksimali
iespéjamos zaudejumus, bet nevar aplést planotos (sagaidamos) zaudéjumus, tad planotos (sagaidamos)
zaudéjumus uzrada ka starpibu starp maksimali iespéjamajiem zaudéjumiem un zaudéjumiem vai ienakumiem, kas

radusies operacionala riska notikuma iestasanas del.

l1l. Informacijas pazimes (klasifikatori)
9. Notikuma identifikacijas iekseja pazime
Uzrada kreditiestades lietoto pazimi, saskana ar kuru ta identificeé operacionala riska notikumu sava datubaze.
10. Notikuma veids

Uzrada operacionala riska notikuma veida pazimi saskana ar sadu klasifikatoru:

Iekséjie krapnieciskie darijumi - notikumi, kas saistiti ar tada veida darbibam, kuru mérkis ir krapsana, ipasuma
piesavinasanas vai normativo aktu vai kreditiestades politiku un procedaru apiesana un kuras iesaistits vismaz
viens no kreditiestadé stradajosajiem (pieméram, ar nodomu veikta kladainas informacijas sniegSana parskatos, 1
darbinieku veiktas zadzibas, konfidencialas informacijas, ka ari dienesta stavokla izmantosana personiga labuma
gusanai)

Aréjie krapnieciskie darijumi — notikumi, kas saistiti ar tada veida darbibam, kuru mérkis ir krap$ana, ipasuma
piesavinasanas vai likumu apiesana, ko veic tresa puse (pieméram, laupisana, viltosana, nesankcionéta aréja 2
pieklasana informacijas resursiem, t.sk. hakeru un ar lJaundabigu programmattru starpniecibu veikti uzbrukumi)

Neatbilstosa nodarbinatibas prakse un darbavietas drosiba — notikumi, kas rodas tiesibu aktiem vai
noligumiem, kas nosaka darba attiecibas, veselibas aizsardzibu vai darba drosibu, neatbilstosu darbibu dél, vai
notikumi, kas saistiti ar personu traumu vai diskriminacijas gadijumiem (pieméram, personala veselibas un drosibas 3
kartibas noteikumu neieverosana, organizéta darba partrauksana jeb streiki, psihologiskais terors
(mobings/bosings))

Nekorekta attieksme pret klientiem, neatbilstosi produkti un komercdarbibas prakse — notikumi, kas rodas
profesionalo pienakumu nolaidigas pildiSanas dél attieciba uz konkrétiem klientiem vai produkta veida vai ta
rakstura dé] (pieméram, uzticésanas launpratiga izmantosana, konfidencialas klienta informacijas nepareiza 4
lietosana, neatbilstosu tirdzniecibas darbibu veiksana kreditiestades varda, noziedzigi iegitu lidzeklu legalizésana,
neatlautu produktu pardosana)

Materialo aktivu bojajumi - notikumi, kas rodas no materialo aktivu zaudéjumiem vai to bojajumiem dabas

5
katastrofu vai citu notikumu dé] (pieméram, terorisms, vandalisms, zemestrices, ugunsgréeki, pladi)
Komercdarbibas parravumu un sistéemu kliidas (defekti) — notikumi, kas rodas komercdarbibas parravumu un
sistému kladu (defektu) dé] (pieméram, tehniska nodro$inajuma un programmatiras kladas, telekomunikaciju 6

problémas, elektribas padeves traucéjumi)

Nepilnibas izpildes, piegades un procesa vadiba - notikumi, kas rodas darijumu apstrades vai procesu vadibas
kladu un attiecibu ar darfjumu partneriem vai piegadatajiem dél (pieméram, datu ievadisanas kludas, kilas 7
parvaldiSanas klidas, nepilniga juridiska dokumentacija, arpakalpojumu ligumu nepildisana)

Citi operacionala riska notikumi - notikumi, kas nav klasificéjami ka kadi no So noteikumu 10. punkta 8




