Latvijas Véstnesis

LATVIIAS REPUBLIKAS OFICIALAIS IZDEVUMS

Laidiens: 02.05.2019., Nr. 87
Oficialas publikacijas Nr.: 2019/87.1
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Kartiba, kada izmanto 2019. gadam paredzéto apropriaciju valsts un pasvaldibu
vienoto klientu apkalposanas centru tikla izveidei, uzturésanai un publisko
pakalpojumu sistemas pilnveidei

Izdoti saskana ar likuma "Par valsts budZetu 2019. gadam”
40. pantu

l. Visparigie jautajumi
1. Noteikumi nosaka kartibu, kada Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija (turpmak — ministrija)
budzeta programmas 30.00.00 "Attistibas nacionalie atbalsta instrumenti" ietvaros paredzéto apropriaciju izmanto

valsts un pasvaldibu vienoto klientu apkalposanas centru tikla (turpmak — vienotie klientu apkalposanas centri)

izveidei, uzturésanai un publisko pakalpojumu sistémas pilnveidei 2019. gada.

2. Ministrija veic pasvaldibu atlasi valsts budzeta dotacijas pieskirSanai, ievieSot vienas pieturas agentaras principu

pakalpojumu sniegsana.

3. Lai nodrosinatu $o noteikumu 12. punkta minéta lidzeklu atlikuma efektivu izmantosanu, ministrija izveido
komisiju, kas izvérté pasvaldibu pieteikumus valsts budzeta dotaciju sanemsanai vienoto klientu apkalposanas
centru izveidei, uzturésanai un publisko pakalpojumu sistemas pilnveidei un sagatavo priekslikumus vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministram (turpmak — komisija). Komisijas sastava ieklauj ministrijas, Latvijas

Pasvaldibu savienibas, Regionalo attistibas centru apvienibas un nevalstisko organizaciju parstavjus.

4. Komisijai ir tiesibas pieprasit papildinformaciju no pasvaldibas, kura atbilstosi So noteikumu 7. punktam

iesniegusi dokumentus valsts budzeta dotacijas sanemsanai, un noteikt papildinformacijas iesniegSanas terminu.

5. Komisija 15 darbdienu laika péc pasvaldibu pieteikumu sanemsanas apkopo un izveérté pieteikumus un tiem

pievienotos dokumentus, ka ari sagatavo un iesniedz ministrija apstiprinatu protokolu.

6. Ministrija centralizeti nodrosina vienoto klientu apkalposanas centru atpazistamibas pasakumus, macibu
organizésanu, tai skaita satura izstradi un sabiedriskas domas pétijuma veikSanu, Sim mérkim paredzot
finanséjumu 10 000 euro apméra no budzeta programmas 30.00.00 "Attistibas nacionalie atbalsta instrumenti”

ietvaros pieskirtas valsts budzeta dotacijas.

Il. Pieteikuma iesniegSana valsts budZeta dotacijas sanemsanai
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7. Lai sanemtu valsts budzeta dotaciju, pasvaldiba iesniedz ministrija:

7.1. pieteikumu valsts budZeta dotacijas sanemsanai 2019. gada vienota klientu apkalposanas centra izveidei,
uzturésanai un publisko pakalpojumu sistémas pilnveidei novadu, regionalas un nacionalas nozimes attistibas

centros (atbilstosi So noteikumu 1. pielikumam);
7.2. pasvaldibas domes lemumu par vienota klientu apkalposanas centra izveidi pasvaldiba;

7.3. pasvaldibas ipasuma vai ilgtermina noma esosa infrastruktiiras objekta telpu planus vienota klientu

apkalposanas centra izveidei vai pielagosanai, projektésanai un bavdarbu veiksanai;

7.4.vienota klientu apkalposanas centra izveides vai pielagosanas un uzturésanas izmaksu aprékinu un

apliecinajumu par pasvaldibas budzeta lidzfinanséjumu (atbilstosi So noteikumu 1. pielikumam).

8. Vienota klientu apkalpoSanas centra izveidoSanas vai pielagosanas un aprikoSanas (iznemot uzturésanas

izmaksas) attiecinamas izmaksas ir sadas:

8.1. specifiski vides un informacijas pieejamibas nodrosinasanas pasakumi, ievérojot vajadzibas, kadas ir personam
ar redzes, dzirdes, kustibu un gariga rakstura traucéjumiem (uzbrauktuvju izbtve, eka izveidoto durvju platuma
nodrosinasana atbilstosi vajadzibam, kadas ir personam, kas parvietojas ratinkrésla, un personam ar bérnu
ratiniem, ekas kapnu pirma un pédéja pakapiena, gridas limena mainas, stikla sienu, virsmu un citu bistamo vietu
markésana spilgta krasa, labi saskatamu, viegli salasamu, sataustamu, izgaismotu apziméjumu, vizualas

informacijas, piktogrammu, norazu un audiosignalu izvietosana telpas un citi pasakumi);
8.2. klientu apkalposanas vietu izveide vai pielagosana, ievérojot vienotu stilu;

8.3. darbavietu aprikosana ar datorpieslégumu, internetu un elektronisko ierici, kas dod iespéju norékinaties ar

maksajumu kartém (obligata POS terminala iegade un uzstadiSana);

8.4. videonoveérosanas ierikosana klientu apkalposanas telpas;

8.5. rindu vadibas iekartas iepirkSana un uzturésana klientu plusmas koordinésanai;

8.6. autostavvietas ierikosana, paredzot visus nepiecieSamos nosacijumus, lai to varétu izmantot personas ar
invaliditati;

8.7.viena publiskas pieejas datora iegade un brivpieejas interneta ierikosana klientu uzgaidamaja telpa;

8.8. informacijas centra ierikosana ievadinformacijas un konsultacijas sniegsanai, ka ari klientu apkalposanai

nepieciesamo multifunkcionalo iekartu iegade;

8.9. telefoniski sniegto konsultaciju integracija ar vienota klientu apkalposanas centra pakalpojumu vadibas

sistému, izmantojot interneta tiklu.

Ill. Valsts budZeta dotacijas pieskirsanas kartiba

9. Valsts budzeta dotaciju vienota klientu apkalposanas centra izveidei, uzturésanai un publisko pakalpojumu
sistémas pilnveidei novadu nozimes un regionalas nozimes attistibas centra pasvaldibai pieskir atbilstosi So

noteikumu 2. pielikuma 1. un 2. punktam.

10. Lai nodrosinatu vienoto klientu apkalposanas centru darbibai nepieciesamo pakalpojumu vadibas sistemas
uzturésanu, valsts budzeta dotaciju Ventspils pilsetas domei pieskir atbilstosi So noteikumu 2. pielikuma

3. punktam, un ta izlietojama saskana ar ministrijas un Ventspils pilsetas domes nosléegto ligumu.



11. Ministrija 10 darbdienu laika péc So noteikumu stasanas spéka parskaita valsts budzeta dotacijas transfertu
noteiktam meérkim atbilstosi So noteikumu 2. pielikuma 1., 2. un 3. punktam uz pasvaldibas norekinu kontu Valsts

kase.

12.7a, izlietojot valsts budzeta dotaciju, izveidojas lidzeklu atlikums, vides aizsardzibas un regionalas attistibas
ministram ir tiesibas to novirzit vienoto klientu apkalposanas centru izveidei novadu nozimes attistibas centros un

pakalpojumu vadibas sistémas pilnveidosanai.
13. Izvertéjot valsts budzeta dotacijas pieskirSanu, komisija nem vera:

13.1. planota vienota klientu apkalposanas centra attalumu lidz tuvakajam regionalas vai nacionalas nozimes
attistibas centram. Prioritari atbalstami ir vienotie klientu apkalposanas centri vietas, kuras geografiski izvietotas

talak no regionalas vai nacionalas nozimes centriem,;

13.2. pasvaldibas pieteikuma valsts budzeta dotacijas sanemsanai noradito gatavibu ieguldit lidzek]us atbilstibas
nodrosinasanai.

14. Ministrija piecu darbdienu laika péc So noteikumu 5. punkta minéta protokola sanemsanas izvérté pieteikumu
un tiem pievienoto dokumentu atbilstibu siem noteikumiem un izdod rikojumu par valsts budzeta dotacijas

pieskirSanu vienoto klientu apkalpoSanas centru izveidei, uzturésanai un publisko pakalpojumu sistémas pilnveidei

novadu nozimes attistibas centros vai pienem lémumu par atteikumu pieskirt valsts budzeta dotaciju.

15. Rikojuma par valsts budzeta dotacijas pieSkirSanu ministrija norada:

15.1. valsts budzeta dotacijas sanémeéju;

15.2. valsts budzeta dotacijas izlietoSanas mérki un infrastrukttras objektu, kura paredzéts ieguldit valsts budzeta
dotaciju;

15.3. vienota klientu apkalposanas centra izveidei paredzétas vienreizéjas valsts budzeta dotacijas apmeéru;

15.4. vienota klientu apkalposanas centra darbibas nodrosinasanai paredzetas valsts budzeta dotacijas apmeru;
15.5. valsts budzeta dotacijas izlietoSanas terminu.

16. Ministrija piecu darbdienu laika péc so noteikumu 14. punkta mineta rikojuma izdosanas nostta to attiecigajai
pasvaldibai, parskaita valsts budzeta dotaciju uz pasvaldibas norékinu kontu Valsts kase, ka ari Valsts parvaldes
iekartas likuma noteiktaja kartiba organize sadarbibas liguma noslégsanu starp valsts parvaldes iestadém un

attiecigo pasvaldibu par publisko pakalpojumu sniegsanu vienotajos klientu apkalposanas centros.

17. Vienreizeéjas valsts budzeta dotacijas apmers vienota klientu apkalposanas centra izveidei novadu nozimes

attistibas centra nevar parsniegt 70 % no kopéjam izveidosanas izmaksam, bet ne vairak ka 10 000 euro.

18. Vienreizéjas valsts budZeta dotacijas apmeérs vienota klientu apkalposanas centra izveidei regionalas nozimes

attistibas centra nevar parsniegt 70 % no kopéjam izveidosanas izmaksam, bet ne vairak ka 50 000 euro.

19. Vienreizéjas valsts budzeta dotacijas apmers vienota klientu apkalposanas centra izveidei nacionalas nozimes

attistibas centra nevar parsniegt 70 % no kopéjam izveidosanas izmaksam, bet ne vairak ka 100 000 euro.

20. Pasvaldibas lidzmaksajums vienota klientu apkalposanas centra izveidei novadu, regionalas un nacionalas
nozimes attistibas centra nav mazaks par 30 % no kopéjam izveides izmaksam un pasvaldiba no saviem budzeta

lidzekliem sedz ne mazak par 50 % no vienota klientu apkalpoSanas centra uzturésanas izmaksam.



21. Valsts budzeta dotacija vienotaja klientu apkalposanas centra nodarbinato atlidzibas fonda nodrosinasanai
pieskirama sada apmera:

21.1. pasvaldibam, kuras ir lidz 10 000 iedzivotaju, — 500 euro ménesi;

21.2. pasvaldibam, kuras ir no 10 001 lidz 20 000 iedzivotaju, — 700 euro ménesi;

21.3. pasvaldibam, kuras ir vairak neka 20 000 iedzivotaju, — 1000 euro ménes.

22. Atlidziba vienotaja klientu apkalposanas centra nodarbinatajiem pieskirama, neparsniedzot So noteikumu

21. punkta minéto apmeru, neatkarigi no iesaistito darbinieku skaita.

23. Valsts budzeta dotacija vienota klientu apkalpoSanas centra uzturésanai pieskirama 15 % apmera no valsts

budzeta dotacijas nodarbinato atlidzibas fondam.
24. Vienota klientu apkalposanas centra uzturésanas attiecinamas izmaksas ir sadas:
24.1. kancelejas preces, biroja piederumi un biroja aprikojuma noma;

24.2. personala telpu noma un ire, komunalie maksajumi un telpu uzturésanas izmaksas (tai skaita iestades

koplietosanas telpu un koplietoSanas resursu izmantosanas izmaksu proporcionala segsana);
24.3. sakaru, interneta un informacijas tehnologiju uzturésanas izmaksas un pasta pakalpojumu izmaksas.

25. Ministrija, apkopojot pasvaldibu pieteikumus, sagatavo un iesniedz Ministru kabineta informativo zinojumu un
protokollemuma projektu par valsts budzeta dotacijas pieskirsanu vienoto klientu apkalposanas centru izveidei,

uzturésanai un publisko pakalpojumu sistémas pilnveidei regionalas un nacionalas nozimes attistibas centros.

26. Ministru kabinets, izvertéjot ministrijas iesniegto informativo zinojumu, pienem lémumu par valsts budzeta
dotacijas pieskirsanu vienoto klientu apkalpoSanas centru izveidei, uzturésanai un publisko pakalpojumu sistemas

pilnveidei regionalas un nacionalas nozimes attistibas centros.

27. Péc tam kad Ministru kabinets pienémis so noteikumu 26. punkta minéto lémumu, ministrija Valsts parvaldes
iekartas likuma noteiktaja kartiba organize sadarbibas ligumu noslégsanu starp valsts parvaldes iestadém un

attiecigo pasvaldibu par publisko pakalpojumu sniegsanu.

28. 15 darbdienu laika péc So noteikumu stasanas spéka ministrija Valsts parvaldes iekartas likuma noteiktaja
kartiba organizeé sadarbibas ligumu noslégsanu starp valsts parvaldes iestadem un So noteikumu 2. pielikuma 1. un
3. punkta mineéto attiecigo pasvaldibu par publisko pakalpojumu sniegsanu vienotajos klientu apkalposanas

centros.

29. Sadarbibas ligumos neparedz iespéjama liguma strida izskirsanu tiesas cela.

IV. Valsts budZeta dotacijas izlietoSanas uzraudziba

30. Pieskirtas valsts budzeta dotacijas izlietosanu uzrauga ministrija atbilstosi ministrijas iekSéjiem normativajiem

aktiem.

31. Pasvaldiba ir atbildiga par pieskirtas valsts budzeta dotacijas izlietojumu atbilstosi normativo aktu prasibam un
sadarbibas liguma nosacijumiem un par gramatvedibas uzskaites nodrosinasanu izdevumiem, kas saistiti ar vienota

klientu apkalposanas centra izveidi un uzturésanu.



32. Pasvaldiba lidz 2020. gada 10. janvarim sagatavo parskatu par 2019. gada pieskirtas valsts budzeta dotacijas
izlietojumu vienoto klientu apkalposanas centru izveidei, uzturésanai un publisko pakalpojumu sistémas

pilnveidei, aizpildot sadas veidlapas:

32.1. "Parskats par pieskirtas valsts budzeta dotacijas izlietojumu 2019. gada valsts un pasvaldibu vienoto klientu

apkalposanas centru izveidei" (3. pielikums);

32.2. "Parskats par pieskirtas valsts budzeta dotacijas izlietojumu 2019. gada valsts un pasvaldibu vienoto klientu

apkalposanas centru uzturésanai" (4. pielikums).

33. Ventspils pilsétas dome lidz 2020. gada 10. janvarim sagatavo parskatu par 2019. gada pieskirtas valsts budzeta
dotacijas izlietojumu vienoto klientu apkalposanas centru pakalpojumu vadibas sistémas nodrosinasanai, aizpildot
veidlapu "Parskats par pieskirtas valsts budzeta dotacijas izlietojumu 2019. gada valsts un pasvaldibu vienoto

klientu apkalposanas centru uzturésanai" (4. pielikums).

34. So noteikumu 32. un 33. punkta minéto parskatu sagatavosanai, parbaudei, paraksti$anai un iesniegSanai lieto
informacijas sistemu "Ministriju, centralo valsts iestazu un pasvaldibu budzeta parskatu informacijas sistéma"
(turpmak - informacijas sistéma "eParskati") atbilstosi normativajiem aktiem par kartibu, kada Valsts kase

nodrosina elektronisko informacijas apmainu.

35. Ministrija informacijas sistéma "eParskati" 20 darbdienu laika péc parskatu iesniegSanas datuma, bet ne vélak
ka lidz 2020. gada 31. janvarim parbauda parskatu atbilstibu pieskirtas valsts budzeta dotacijas izlietojumam un
apstiprina parskatus, lai nodrosinatu informaciju savlaicigu gramatvedibas ierakstu veiksanai. Ministrija izlases

kartiba pasvaldibas parbauda pasvaldibam pieskirto valsts budzeta dotaciju izlietojumu.

36. Ministrija transferta avansa maksajumu atzist izdevumos, bet pasvaldibas sanemto transferta avansa
maksajumu atzist ienémumos (péc ministrijas apstiprindjuma sanemsanas informacijas sistéma "eParskati" par

attaisnotajiem izdevumiem) atbilstosi So noteikumu 3. un 4. pielikuma minétajai informacijai.

37. Ministrija veiktos uzturésanas izdevumus apstiprina atbilstosi uzkrasanas principam, bet pamatkapitala

veidosanas izdevumus - atbilstosi naudas plasmai.

38. Valsts budzeta dotaciju, kas nav izlietota vai nav izlietota atbilstosi paredzétajam meérkim, pasvaldiba péc $o
noteikumu 3. un 4. pielikuma minéto parskatu apstiprinasanas informacijas sistéma "eParskati" 10 darbdienu laika
atmaksa ministrijas konta Valsts kasé, maksajuma mérki noradot pasvaldibas izdevumu ekonomiskas klasifikacijas

=

kodu un sanémeja ienemumu ekonomiskas klasifikacijas kodu, kas noradits informacijas sistéma "eParskati".
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