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Noteikumi par socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sanemsanu

Izdoti saskana ar Socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas likuma 3. panta otro dalu,
9.1 panta otro dalu un 20. panta ceturto dalu

l. Visparigais jautajums
1. Noteikumi nosaka:
1.1. kartibu, kada gimene (persona) sanem socialo palidzibu;
1.2. kartibu, kada persona sanem socialos pakalpojumus;
1.3. nosacijumus socialas apripes pakalpojumu sanemsanai dzivesvieta un ilgstosas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas instittcija;
1.4. kritérijus aprupes limena noteikSanai un klientu izvértésanai;

1.5. klienta aprupes limenim atbilstosa valsts finanséta ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas

pakalpojuma finansésanas kartibu;

1.6. valsts finanseta ilgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institticijas pakalpojuma sniegsana

iesaistita personala skaitu un kvalifikaciju.

Il. Kartiba, kada gimene (persona) sanem socialo palidzibu

2. Lai sanemtu socialo palidzibu, atseviski dzivojosa persona vai gimenes pilnvarota persona vérsas pasvaldibas

socialaja dienesta (turpmak — socialais dienests), uzrada personu apliecinosu dokumentu un iesniedz:
2.1. iesniegumu;

2.2. darba devéja izzinu par darba samaksu par pilniem pédéjiem trim kalendara ménesiem par katru darba némeéju

gimene;
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2.3. izzinu par ienakumiem no saimnieciskas darbibas par pilniem pédéjiem trim kalendara menesiem par katru

saimnieciskas darbibas veicéju gimeneé;

2.4. izrakstus no visu kopa dzivojoSo personu atveértajiem kreditiestazu vai pasta norekinu sistemas kontiem par

pilniem pédéjiem trim kalendara ménesiem;

2.5. citus dokumentus (pieméram, apmaksas cekus, rékinus), ja tas ir nepiecieSams lémuma par socialas palidzibas

pieskirsanu pienemsanai.

3. Socialais dienests sadarbiba ar personu atbilsto$i normativajam aktam par gimenes vai atseviski dzivojosas
personas atziSanu par tricigu elektroniski sagatavo pasvaldibas informacijas sistéma iztikas lidzeklu deklaraciju

(turpmak — deklaracija).

4. Lai sanemtu pabalstu krizes situacija, persona iesniedz iesniegumu un krizes situaciju pamatojosus dokumentus
(pieméram, izzinu, aktu, protokolu) triju ménesu laika, skaitot no ménesa, kura radusies krizes situacija. Ja gimene
(persona) objektivu iemeslu dél triju ménesu laika nav varéjusi vérsties péc palidzibas, persona iesniedz socialaja

dienesta dokumentu, kas to apliecina.
5. Socialais dienests péc nepiecieSamo dokumentu sanemsanas:
5.1. izverte personas vai gimenes socialo situaciju;

5.2. apmeklé personu vai gimeni tas dzivesvieta un sastada dzivesvietas apsekosanas aktu, ja tas nepieciesams

léemuma par atbalsta sniegsanu pienemsanai;

5.3. izverte personas vai gimenes materialos resursus (ienakumus un ipasumus) un nosaka atbilstibu tracigas vai

maznodrosinatas gimenes (personas) statusam (tas neattiecas uz krizes situaciju);
5.4. izverte personas vai gimenes lidzdarbibas iespéjas un nepieciesamibu noslégt par to vienosanos;
5.5. pienem lemumu so noteikumu 7. punkta minétaja kartiba.

6. Ja nav mainijusies gimenes (personas) materiala vai sociala situacija, socialais dienests atkartoti neizvertée
personas vai gimenes materialos resursus laikposma, par kuru ir pieskirts triicigas vai maznodrosSinatas gimenes
(personas) statuss, ja persona vai gimene Saja laikposma pieprasa socialas palidzibas pabalstus pamatvajadzibu
nodrosinasanai.

7. Socialais dienests ménesa laika péc So noteikumu 2. punkta minéto dokumentu sanemsanas, bet So noteikumu
4. punkta minétaja gadijuma -10 darbdienu laika pienem lémumu par socialas palidzibas pieskirsanu vai par
atteikumu pieskirt socialo palidzibu, ja nav ievérotas So noteikumu vai atbilstoSo pasvaldibas saistoso noteikumu
prasibas, kas regulé socialas palidzibas sanemsanu pasvaldiba, un informé personu par pienemto lémumu, bet, ja
pienemts lemums par atteikumu pieskirt socialo palidzibu, papildus norada atteikuma pamatojumu un lémuma

apstridésanas kartibu.

Ill. Kartiba, kada persona sanem socialos pakalpojumus

8. Pasvaldibas pilniba vai daléji finansétu socialo pakalpojumu sniegSanu nodrosina pasvaldiba, bet valsts pilniba
vai daléji finansétu socialo pakalpojumu sniegSanu nodrosina Socialas integracijas valsts agentiira (turpmak —

agentira), ja citos normativajos aktos nav noteikts citadi.



9. Socialos pakalpojumus persona pieprasa tas pasvaldibas socialaja dienesta, kuras teritorija deklaréta personas

dzivesvieta, vai normativajos aktos noteiktajos gadijumos versas tiesi pie pakalpojuma sniedzéja.

10. Lai sanemtu socialos pakalpojumus, persona uzrada personu apliecinosu dokumentu un iesniedz socialaja

dienesta:
10.1. iesniegumu;

10.2. gimenes arsta izsniegtu izzinu par personas veselibas stavokli, kura noradits(-i) funkcionalo traucéjumu
veids(-i) un akatas infekcijas (pieméram, plausu tuberkuloze aktivaja stadija, akitas infekcijas slimibas) pazimes (ja
tadas ir), kas var ietekmeét socialo pakalpojumu sniegSanas kartibu. Izzina papildus norada rekomendacijas apriapei
un profilaksei, ja persona vélas sanemt apriipi majas (tai skaita drosibas pogas pakalpojumu), pakalpojumu grupu
maja (dzivokli), puscela maja, dienas aprupes centra, specializétas darbnicas pakalpojumu, islaicigas socialas
aprupes jeb atelpas briza pakalpojumu vai ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
institucija;

10.3. psihiatra atzinumu par personas psihisko veselibu un specialajam (psihiatriskajam) kontrindikacijam socialo
pakalpojumu sanemsanai (1. pielikums) (attiecinams tikai uz personam ar gariga rakstura traucéjumiem, ja tas
velas sanemt aprupi majas (tai skaita droSibas pogas pakalpojumu), pakalpojumu grupu maja (dzivokli), puscela
maja, dienas aprupes centra, specializétas darbnicas pakalpojumu, islaicigas socialas aprapes jeb atelpas briza

pakalpojumu vai pakalpojumu ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas institticija);

10.4. dokumentus par ienakumiem, ja personai javeic maksajums par socialo pakalpojumu un pasvaldibai nav
pieejama sada informacija;
10.5. citus dokumentus, ja tie nepieciesami lemuma pienemsanai par atbilstosa sociala pakalpojuma pieskirsanu.

11. Socialais dienests ménesa laika péc So noteikumu 10. punkta minéto dokumentu sanemsanas veic sadas

atbilstosas darbibas:

11.1. izverté personas socialo situaciju, ja nepieciesams, apmeklé personu dzivesvieta vai atrasanas vieta un

vienojas par socialo problému, kuras risinasanai nepieciesams atbalsts;

11.2. atbilstosi normativajiem aktiem par prasibam socialo pakalpojumu sniedzéjiem uzsak risku izvertéjumu

gimene ar bérniem, kura ir bérna attistibai nelabveligi apstakli;

11.3. veic personas fizisko un garigo spéju izvertéjumu un apriapes limena noteiksanu personam ar ierobezotam
pasaprupes spéjam atbilstosi $o noteikumu 2. vai 3. pielikuma noraditajiem kritérijiem vai atbalsta intensitates

skalas metodikai;
11.4. izverté nepieciesamibu izstradat individualo socialas aprupes vai socialas rehabilitacijas planu;

11.5. noverte personas un tas gimenes loceklu, ka ari apgadnieka (ja pienakums maksat par pakalpojumu ir ari
apgadniekam) maksatspéju, aizpildot So noteikumu 3. punkta minétas deklaracijas dalu par ienakumiem. Ja
persona velas sanemt aprupes majas pakalpojumu, verté personas iespéju maksat par pakalpojumu no pabalsta

invalidam, kuram nepieciesama ipasa kopsana;

11.6. pienem lémumu par sociala pakalpojuma pieskirSanu, par personas uznemsanu rinda sociala pakalpojuma
sanemsanai vai par atteikumu pieskirt socialo pakalpojumu vai uznemt rinda un rakstiski informeé personu par
pienemto léemumu, ka ari so noteikumu 34. punkta minétaja gadijuma par pienemto lemumu informeé ari ilgstosas

socialas aprupes un socialas rehabilitacijas institicijas vaditaju;



11.7. nosuta sociala pakalpojuma sanemsanai nepieciesamos dokumentus sociala pakalpojuma sniedzéjam vai

agenturai, ja socialo pakalpojumu pilniba vai daléji nodrosina par valsts budzeta lidzekliem.

12. Lai sanemtu socialos pakalpojumus naktspatversmeé, patversme, dienas centra, krizes centra un sociala darba
pakalpojumu kopiena, persona vérsas tiesi pie pakalpojuma sniedzéja. Pakalpojuma sniedzéjs pienem léemumu par

pakalpojuma nodrosinasanu atbilstosi attiecigas instittcijas dibinataja noteiktajai kartibai.

13. Barenim un bez vecaku gadibas palikusajam bérnam socialo pakalpojumu ilgstosas socialas apripes un socialas
rehabilitacijas institiicija nodroSina, pamatojoties uz barintiesas lémumu, bet bérnam ar smagiem un loti smagiem

funkcionaliem traucéjumiem - $o noteikumu 10. un 11. punkta minétaja kartiba.

14. Pakalpojumu ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas institicija péc vecaku laguma bérnam
nodrosina, pamatojoties uz So noteikumu 10. punkta minétajiem dokumentiem un nemot véra so noteikumu

11. punkta mineto kartibu.

15. Arkartas gadijuma, ja nav iespéjams nodrosinat barena vai bez vecaku gadibas palikusa bérna apripi pie
aizbildna vai audzugimené, bérnu var nekavéjoties ievietot ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas

institlcija, pamatojoties uz vienu no sadiem dokumentiem:

15.1. barintiesas priek$seédéetaja, barintiesas prieksseédétaja vietnieka vai barintiesas locekla vienpersonisku

lemumu;

15.2. policijas aktu par to, ka bérns atrodas apstaklos, kas apdraud vai turpmak var apdraudét vina veselibu vai

dzivibu.

16. Ja So noteikumu 15. punkta minétaja gadijuma ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas institcija
ievietota bérna dzivesvietu nav iespéjams noskaidrot, institiicijas vaditajs vienas darbdienas laika par to informé

pasvaldibu, no kuras teritorijas bérns ievietots ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institacija.

17. Ja $o noteikumu 15. punkta minétaja gadijuma sociala pakalpojuma nodrosinasana ilgstosas socialas aprapes un
socialas rehabilitacijas institiicija ir valsts pienakums, pasvaldiba iesniedz agenttra So noteikumu 10. punkta
minétos dokumentus un agentiira pienem lémumu par sociala pakalpojuma pieskirsanu lidz trim ménesiem no
dienas, kad bérns ir faktiski uzsacis pakalpojuma sanemsanu ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas
institucija.

18. Par valsts budzeta lidzekliem paredzétos socialas rehabilitacijas pakalpojumus nodrosina:

18.1. cilveku tirdzniecibas upuriem saskana ar normativajiem aktiem par kartibu, kada cilveku tirdzniecibas upuri

sanem socialas rehabilitacijas pakalpojumus, un kritérijiem personas atziSanai par cilveku tirdzniecibas upuri;

18.2. no vardarbibas cietusam personam un vardarbibu veikusam pilngadigadm personam saskana ar normativajiem
aktiem par kartibu, kada nepieciesamo palidzibu sniedz bérnam, kurs cietis no prettiesiskam darbibam, un
normativajiem aktiem par socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanas kartibu no vardarbibas cietusam un
vardarbibu veikusam pilngadigam personam;

18.3. no psihoaktivam vielam atkarigam personam saskana ar normativajiem aktiem par kartibu, kada no
psihoaktivam vielam atkarigas personas sanem socialas rehabilitacijas pakalpojumus;

18.4. personam ar funkcionaliem traucejumiem saskana ar normativajiem aktiem par kartibu, kada personas sanem
socialas rehabilitacijas pakalpojumus socialas rehabilitacijas instittcijas, un prasibam socialas rehabilitacijas

pakalpojumu sniedzéjiem;



18.5. personam ar funkcionaliem traucéjumiem, kuram nepieciesami tehniskie paliglidzekli, saskana ar
normativajiem aktiem par tehniskajiem paliglidzekliem, bet personam ar redzes un dzirdes invaliditati saskana ar
normativajiem aktiem par nosacijumiem un kartibu, kada Latvijas Neredzigo biedriba un Latvijas Nedzirdigo
savieniba sniedz socialas rehabilitacijas pakalpojumus un nodrosina tehniskos paliglidzeklus - tiflotehniku un

surdotehniku;

18.6. personam ar invaliditati un personam ar prognozéjamu invaliditati, kuram nepieciesama profesionala
rehabilitacija, saskana ar normativajiem aktiem par kartibu, kada personas sanem profesionalas rehabilitacijas

pakalpojumus;

18.7. paliativa apripé esoSiem bérniem un vinu gimenes locekliem, kuriem nepieciesami psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojumi, saskana ar noteikumiem par psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu paliativa

apripé esosiem bérniem un vinu gimenes locekliem;

18.8. personam ar onkologisku slimibu un vinu tuviniekiem saskana ar noteikumiem par psihosocialas

rehabilitacijas pakalpojumu personam ar onkologisku slimibu un vinu gimenes locekliem.

IV. Klientu izvértésana un apriipes limena noteikSana

19. Ja personai nepieciesams socialas apripes pakalpojums, socialais dienests vai socialo pakalpojumu sniedzéjs

izverte personas vajadzibas un nosaka aprupes limeni.
20. Klienta aprapes limeni nosaka sados gadijumos:

20.1. ja klients pieprasa socialas apripes pakalpojumu dzivesvieta vai ilgstosas socialas apripes un socialas

rehabilitacijas institticija un aprapes limenis ieprieks nav bijis noteikts;

20.2. izstradajot un aktualizéjot klienta individualo socialas rehabilitacijas vai socialas aprapes planu vai péc So
noteikumu 22. punkta mineto specialistu iniciativas, ja klients sanem socialas aprupes pakalpojumu dzivesvieta vai
ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas instittcija un ir konstatétas klienta funkcionalo spéju
izmainas, iznemot gadijumu, ja socialas rehabilitacijas plans tiek aktualizéts pirms prasibas socialo pakalpojumu

sniedzeéjiem noteikta termina ar funkcionalo spéju izmainam nesaistitu iemeslu del;
20.3. ja klients pieprasa citam aprupes limenim atbilstosu socialo pakalpojumu.

21. Bérniem un neredzigam pilngadigam personam tiek piemeérots ceturtais apripes limenis, neveicot izvértésanu,

iznemot o noteikumu 23.3. apakSpunkta minéto gadijumu.

22. Klienta vajadzibu izvértésanu un aprupes limena noteikSanu var veikt §adu instittciju socialie darbinieki vai

socialie aprupetaji (turpmak — specialisti):

22.1. pasvaldibas sociala dienesta vai ta pakalpojuma sniedzéja specialisti, ar kuru socialais dienests noslédzis

ligumu par klientu vajadzibu izvértésanu un apripes limena noteiksanu;

22.2. ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institticijas specialisti, tai skaita So noteikumu

4. pielikuma mineto instittciju specialisti;

22.3. tie socialie darbinieki, kuri ir apmaciti atbalsta intensitates skalas lietosana, ja izvertésanai izmanto atbalsta

intensitates skalu.

23. Specialists izverte klientu:



