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Klientu padzilinatas izpétes normativie noteikumi kreditiestadem un
licencetam maksajumu un elektroniskas naudas iestadem
Izdoti saskana ar Noziedzigi iegutu lidzeklu
legalizacijas un terorisma finanséSanas novérsanas likuma

7. panta otro dalu, 22. panta ceturto dalu
un 47. panta otro dalu

I. Visparigie jautajumi
1. "Klientu padzilinatas izpétes normativajos noteikumos kreditiestadem un licencéetam maksajumu un

elektroniskas naudas iestadem" (talak teksta — noteikumi) lietoti $adi termini:

1.1. risks — ietekme un iespejamiba, ka kreditiestade var tikt izmantota noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacija vai

terorisma finansésana;

1.2. risku paaugstinoss faktors — faktors, kas paaugstina noteiktam darijumu attiecibam vai atseviskam darijumam

piemitoso noziedzigi iegitu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas risku;

1.3. riska segmenti - noteikta veida noziedzigi iegttu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas risku

paaugstinosi faktori;

1.4. klienta riska profils - klientam piemitosais kopéjais noziedzigi iegttu lidzeklu legalizacijas un terorisma

finansesanas risks, ko veido klientam piemitoso risku paaugstinosu faktoru kopums;

1.5. balstoties uz riska izvertéjumu (uz riska izvertéjumu balstita pieeja (risk based approach)) — pieeja, kura
kreditiestade identificé, izvérté un nodrosina skaidru izpratni par noziedzigi iegitu lidzeklu legalizacijas un
terorisma finansésanas riskiem, kuriem kreditiestade ir paklauta, un veic pasakumus noziedzigi iegttu lidzeklu

legalizacijas un terorisma finansésanas riska novérsanai atbilstosi pastavosajiem riskiem;
1.6. klienta riska skaitliska novertéjuma sistema — kreditiestades izveidota sistema, kas skaitliska izteiksme
atspogulo kopéjo noziedzigi iegttu lidzek]u legalizacijas un terorisma finansésanas riska limeni, kas piemit

sadarbibai ar konkreéto klientu;
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1.7. riska skaitliskais novéertéjums — riska faktoru ietekmes nozimiguma izvertéjums, kas skaitliska izteiksmé

atspogulo riska faktora ietekmi uz kopejo riska limeni;
1.8. caulas kompanija — kompanija, kurai raksturiga viena vai vairakas sadas pazimes:

1.8.1. nav pieradama kompanijas saistiba ar faktisku saimniecisko darbibu un kompanijas darbiba veido mazu vai

neveido nekadu ekonomisko véertibu, un kreditiestades riciba nav dokumentaras informacijas, kas pierada pretéjo;

1.8.2. kompanija nesagatavo un neiesniedz kompetentajam parraudzibas institicijam gada finansu parskatus par

savu darbibu;
1.8.3. kompanijai nav fiziskas darbibas vietas, bet tikai pasta kastite vai sazinas adrese.

2. Noteikumi ir saistosi kreditiestadem, licencétam maksajumu iestadém un elektroniskas naudas iestadém, ka ari

to filialem (talak teksta visas kopa — kreditiestade).

3. Noteikumi nosaka minimalas prasibas klientu padzilinatajai izpétei un darijumu pastiprinatai uzraudzibai, ka ari
prasibas iekséjas kontroles sistémas izveidei. Kreditiestade detalizétas prasibas klientu padzilinatai izpétei un
darijumu pastiprinatai uzraudzibai nosaka savas politikas un proceduras, balstoties uz noziedzigi iegutu lidzeklu
legalizacijas un terorisma finansésanas riska izvertéjumu. Kreditiestades pienakums ir pieradit, ka tas veiktie un
atbilstosi dokumentétie klienta padzilinatas izpétes pasakumi ir atbilstosi sadarbibai ar klientu piemitosajiem

riskiem.

4. Noteikumi nosaka:

4.1. gadijumus, kuros kreditiestade veic klienta padzilinato izpeti;

4.2. padzilinatas izpetes kartibu un minimalo apjomu, sakot darijumu attiecibas, ka arl darijumu attiecibu laika;
4.3. klienta riska skaitliska novértéjuma sistémas izstrades un lietosanas prasibas kreditiestadém;

4.4. noziedzigi iegttu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas riska segmentacijas un atbilstoso riska

faktoru vertésanas kartibu;
4.5. ipasos klienta padzilinatas izpétes pasakumus;

4.6. klienta darijumu pastiprinatas uzraudzibas kartibu.

Il. Klienta padzilinatas izpétes kartiba

1. Visparigie jautajumi

5. Klienta padzilinatas izpétes rezultata ieguistamas informacijas apjoms ir atkarigs no sadarbibai ar klientu
piemitosajiem riskiem. Dazadiem klientiem padzilinatas izpétes rezultata iegistamas informacijas apjoms var but

atskirigs.

6. Lai nodrosinatu klienta padzilinatas izpétes procesa vienotibu, pilnigumu un nepartrauktibu, kreditiestade
klienta izpéti veic kopuma par visiem viena klienta izmantotajiem produktiem un pakalpojumiem, tai skaita
vértéjot kopuma klienta lidzeklu apgrozijumu un atlikumu. Lai nodrosSinatu klientu padzilinatas izpétes procesa

vienotibu, kreditiestade var visus darijumus ar klienta lidzekliem veikt ar klienta norékinu konta starpniecibu.



7. Kreditiestade izbeidz darijumu attiecibas ar klientu, ja 45 kalendaro dienu laika no dienas, kad konstatéti klienta
padzilinatas izpétes priekSnosacijumi, nevar nodrosinat klienta padzilinatas izpétes minimalo prasibu izpildi un

pietiekamus pieradijumus, kas apliecina klienta darijumu tiesisko un ekonomisko merki.

8. Klienta riska izvértésanai kreditiestade izmanto $ajos noteikumos minétos riska segmentus un tiem atbilstosos

riska faktorus.

9. Kreditiestade, nodibinot darijumu attiecibas un darijumu attiecibu laika, veic noziedzigi iegutu lidzeklu

legalizacijas un terorisma finansésanas riska izvértéjumu, nemot véra sadus riska segmentus:
9.1. klienta risks;

9.2. valsts un geografiskais risks;

9.3. klienta izmantoto pakalpojumu un produktu risks;

9.4. pakalpojumu un produktu piegades kanalu risks.

10. Kreditiestade, veicot klientam piemitosa riska izvértéjumu, nem veéra ne tikai sajos noteikumos minétos riskus,
bet ari riskus, kas identificeti Latvijas Republikas valsts riska izvertéjuma un Eiropas Komisijas Eiropas Savienibas

riska izvértéjuma, ka ari citus riskus, kas raksturigi finansu iestadei.

11. Kreditiestade, balstoties uz riska izvertéjumu, nodrosina iekséjas kontroles sistémas izstradi un darbibu, kas
lauj savlaicigi identificét paaugstinatus riskus un veikt risku novérsanas vai mazinasanas pasakumus, tai skaita

proceduras nosaka, kados gadijumos un kada apmera javeic klienta padzilinata izpete.

12. Kreditiestade nodrosina, ka tas noziedzigi iegttu lidzeklu legalizacijas un terorisma finanseésanas noversanas
ieksejas kontroles sistémas, tai skaita izmantoto informacijas tehnologiju risinajumu, atbilstiba un efektivitate tiek

neatkarigi izvérteta (auditéta) ne retak ka reizi 18 ménesos.
13. Neatkarigi no klienta riska profila kreditiestade veic klienta padzilinato izpéti, ja:

13.1. rodas aizdomas, ka klienta veiktie darijumi ir saistiti ar noziedzigi iegutu lidzeklu legalizaciju vai terorisma

finansésanu;

13.2. par klientu vai ta veiktajiem darijumiem ir sanemta informacija vai pieprasijums saistiba ar noziedzigi iegutu

lidzeklu legalizaciju, terorisma finansésanu vai noziedzigiem nodarijumiem no korespondéjosajam kreditiestadém;

13.3. par klientu vai ta veiktajiem darijumiem ir sanemts Noziedzigi iegttu lidzeklu legalizacijas novérsanas
dienesta, pirmstiesas izmekléSanas iestazu, prokuratiras vai tiesas pieprasijums saistiba ar aizdomam par

noziedzigi iegttu lidzek]u legalizaciju, terorisma finansésanu vai cita noziedziga nodarijuma izdarisanu,

13.4. par klientu vai ta veiktajiem darijumiem ir sanemti pieprasijumi saistiba ar noziedzigi iegutu lidzeklu
legalizaciju, terorisma finansésanu vai citu noziedzigu nodarijumu no pirmstiesas izmeklésanas iestades,

prokurattras vai tiesas kriminalprocesa ietvaros.

2. Klientu padzilinatas izpétes veiksanas kartiba

14. Kreditiestade izstrada klienta riska skaitliska novertéjuma sistému atbilstosi Sajos noteikumus noteiktajiem
principiem un prasibam, nodrosinot, ka klienta riska skaitliska novértéjuma sistéma skaitliska izteiksme atspogulo
katram klientam piemitoso noziedzigi iegtitu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas kopéjo riska limeni.

Kreditiestade par katru novértéjuma procesa konstatétu risku paaugstinosu faktoru atbilstosi riska limenim nosaka



konkretu punktu skaitu, un kopéjais punktu skaits veido klienta kopéjo riska profilu. Maksimalais iespejamais
punktu skaits ir 100 punktu, ko kreditiestade, balstoties uz riska izvertéjumu, sadala proporcionali pa riska

segmentiem.

15. Kreditiestade, pamatojoties uz tas saimnieciskajai darbibai un klientiem raksturigo risku, izstrada un nosaka
riska svéerto likmi un skaitlisku vertéjumu atseviskajiem risku segmentiem un faktoriem, uz kuru pamata tiek
veidota klienta riska skaitliska novertéjuma sistéma. Ta skaitliska izteiksme atspogulo kopéjo noziedzigi iegutu
lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas riska limeni, kas piemit sadarbibai ar konkréto klientu.
Kreditiestade, piemérojot skaitliska novertéjuma sistému, izstrada standartizétus lémumu pienemsanas

algoritmus.

16. Kreditiestade nosaka konkrétu riska skaitliska novertéjuma robezlimeni, péc kura sasniegSanas konkrétajam
klientam, ka ari klientiem, kas ar konkreto klientu veido saistito klientu grupu, tiek pieméroti padzilinatas izpétes
pasakumi pirms sadarbibas uzsaksanas un sadarbibas laika. Kreditiestade nodrosina klienta riska novértéjuma
skaitliska rezultata parskatisanu katru reizi, kad tiek veikta klienta padzilinata izpéte vai pieméroti risku mazinosi

pasakumi.

17. Kreditiestade veido un uztur katram riska faktoram pieskirto skaitlisko novértéjumu un nodrosina ta
automatizeétu lietosanu klienta riska limena noteikSanai. Kreditiestade aktualizé riska faktoriem pieskirto skaitlisko
novértéjumu ne retak ka reizi gada vai péc nepieciesamibas, ja tas riciba nonak zinas, kas liecina par izmainam

informacija, kas bijusi par pamatu, pieskirot riska faktoram konkrétu skaitlisko novértéjumu.

18. Kreditiestade izstrada tadus informacijas tehnologiju risinajumus, kas automatizeti identificé risku

paaugstinosus faktorus un veic aprékinus klienta riska skaitliskajam novértéjumam.

19. Kreditiestade, balstoties uz riska izvértéjumu un klientam noteikto riska profilu (pieskirto punktu skaitu),
nosaka nepiecieSamos klienta padzilinatas izpétes pasakumus un to veiksanas regularitati. Klienta padzilinatas

izpétes pasakumus un to regularitati nosaka, ievérojot pastavoso riska limeni.

20. Kreditiestade izstrada procediiras un nosaka klientu padzilinatas izpétes pasakumus atbilstosi klienta riska
profilam, tai skaita paredzot Sadus risku mazinosus un padzilinatas izpétes pasakumus, nosakot to piemérosanas

nepieciesamibu, atbilstibu, kartibu un apjomu atbilstosi riska novertéejuma limenim:

20.1. klientu veikto darijumu uzraudziba, to analize un ekonomiska pamatojuma izvertésana, dokumentéjot
argumenteétu sledzienu par darijuma butibu un atbilstibu klienta deklarétajai saimnieciskajai darbibai, kas

kreditiestadei ir saprotama un nerada Saubas par darijuma ekonomisko un tiesisko merki;
20.2. papildu informacijas iegtiSana par klientu no neatkarigiem avotiem;

20.3. klienta sniegtas informacijas atbilstibas konkrétajam darijjumam parbaude un parliecinasanas, ka klienta

iesniegtie dokumenti nesatur iespéjamas viltojuma pazimes;

20.4. darijumu izpildes ierobezZojumi (pieméram, attieciba uz apmeru, valitam, partneriem, valstim) lidz

nepiecieSamas informacijas vai dokumentu sanemsanai;
20.5. darijumu izpilde vienigi pirms darijumu pamatojoso dokumentu sanemsanas;

20.6. darijumu izpilde tikai ar atbilstosi pilnvarota kreditiestades darbinieka vai kreditiestades augstaka limena

amatpersonas piekrisanu;



20.7. pakalpojumu un produktu ierobeZojumu noteiksana (pieméram, nosakot konkréta pakalpojuma ietvaros
veicama darijuma apmera limitus, atlaujot tikai noteikta veida darijumus vai maksajumus, atlaujot tikai darijumus

uz noteiktam valstim vai ar noteiktiem sadarbibas partneriem).

21. Kreditiestade pirms jaunas skaitliska novértéjuma sistémas izmantoSanas saksanas vai batisku izmainu

veiksanas esosaja skaitliska novertéjuma sistema rakstveida par to informeé Finansu un kapitala tirgus komisiju.

Ill. Noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas riska segmenti un tiem atbilstoSie riska
faktori

1. Klienta risks

22. Klienta risks ir noziedzigi iegttu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas risks, kas piemit klienta
juridiskajai formai, ipasnieku struktdrai, klienta un klienta patiesa labuma guvéja saimnieciskajai un personiskajai
darbibai.

23. Kreditiestade, izvertéjot klientam piemitoSo risku, balstoties uz riska izvértéjumu, nem véra vismaz sadus risku

ietekmeéjosus faktorus:

23.1. klienta vai klienta patiesa labuma guvéja saimnieciska vai personiska darbiba;
23.2. klienta juridiska forma, ipasnieku strukttra un uzvediba;

23.3. klienta vai klienta patiesa labuma guveéja reputacija.

24. Kreditiestade, nemot véra pastavosos riskus, veic klienta tipa izvértésanu un dalisanu vismaz sados klientu
riska tipos, kas sarindoti, sakot ar zemaka riska tipu un beidzot ar augstaka riska tipu, un, veidojot klienta riska

skaitliska novértéjuma sistemu, pieskir katram no Siem tipiem noteiktu skaitlisku novértéjumu:

24.1. Latvijas Republikas rezidenti un Eiropas Ekonomikas zonas rezidenti fiziskas personas, kuru ménesa kredita

planotais vai faktiskais apgrozijums neparsniedz 15 000 euro;

24.2. arvalstu personas, kas nav Eiropas Ekonomikas zonas rezidenti fiziskas personas, kuru menesa kredita

planotais vai faktiskais apgrozijums neparsniedz 15 000 euro;
24.3. juridiskas personas un juridiski veidojumi, kuri pamata darbibu veic Latvijas Republika;

24.4. juridiskas personas un juridiski veidojumi, kuru pamata darbiba nav saistita ar Latvijas Republiku, bet kuri

ietilpst publiski zinama arvalstu uznémumu grupa ar labu reputaciju;
24.5. fiziskas personas, kuru ménesa kredita planotais vai faktiskais apgrozijums parsniedz 15 000 euro;

24.6. fiziskas personas, kuras atzistamas par politiski nozimigam personam, to gimenes locekli vai ar politiski
nozimigam personam ciesi saistitas personas, vai juridiskas personas un juridiski veidojumi, kuru patiesie labuma

guvéji ir minétas personas;

24.7. juridiskas personas un juridiskie veidojumi, kuru pamata darbiba nav saistita ar Latvijas Republiku un kuri

neietilpst publiski zinama arvalstu uznémumu grupa ar labu reputaciju, ka ari loro korespondenti (respondenti);

24.8. kompanijas, kuras atzistamas par caulas kompanijam.



