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Kontu mainas pakalpojuma sniegsanas noteikumi

Izdoti saskana ar Maksajumu pakalpojumu un
elektroniskas naudas likuma 75.°panta otro dalu

I. Visparigie jautajumi
1. "Kontu mainas pakalpojuma sniegSanas noteikumi" (talak teksta — noteikumi) ir saistosi maksajumu

pakalpojumu sniedzéjiem (talak teksta — tirgus dalibnieks), ja tie sniedz ar maksajumu kontu saistitus

pakalpojumus Latvija un maksajumu konti ir euro valuta.

2. Noteikumu merKkis ir sniegt patérétajiem un tirgus dalibniekiem saprotamu informaciju par kontu mainas

pakalpojuma sniegSanas kartibu un tirgus dalibniekiem nodrosinat vienlidzigus konkurences apstaklus.

3. Noteikumus piemeéro gadijumos, kad patérétajs vélas veikt kontu mainu, kura ietvaros viens (nododosais)
maksajumu pakalpojuma sniedzéjs nodod konta mainai nepiecieSamo informaciju citam (sanemosajam)

maksajumu pakalpojumu sniedzéjam, ja tie abi sniedz maksajumu pakalpojumus Latvija.
4. Noteikumos lietotie termini:

4.1. kontu mainas pieprasijums — patéretaja rakstveida pieprasijums (sk. pielikumu) kontu mainas pakalpojuma

sanemsanai.

4.2. izsledzosie apstakli — jebkuri apstakli, kuru dé] nav iespéjams izpildit kontu mainas pieprasijuma un
noteikumu II nodala noraditos uzdevumus, t.sk. (bet ne tikai) ar patérétaja kontu saistits kreditésanas ligums un

ligums par finansu nodrosinajuma sniegsanu nododosajam maksajumu pakalpojumu sniedzéjam.

Il. Maksajumu kontu mainas process

5. Patérétajs versas pie sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja un informe, ka vélas veikt kontu mainu,

rakstveida iesniedzot sanemosajam maksajumu pakalpojuma sniedzéjam kontu mainas pieprasijumu.

6. Kontu mainas pieprasijumu patérétajs sagatavo valsts valoda vai cita valoda, par kuru puses ir vienojusas. Kontu

mainas pieprasijums ietver patérétaja piekriSanu nododosajam un sanemosajam maksajumu pakalpojumu
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sniedzéjam veikt visu vai atseviSku So noteikumu II nodala minéto uzdevumu izpildi.

7. Patéreétajs iesniedz atsevisku kontu mainas pieprasijumu par katru kontu, kurs$ patérétajam atveérts pie nododosa
maksajumu pakalpojumu sniedzéja un ar kuru saistitos maksajumu pakalpojumus patérétajs velas nodot
sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedzéjam.

8. Kontu mainas pieprasijuma pateretajs norada:

8.1. konkreétus ienakosos kredita parvedumus un kredita parvedumu regularo maksajumu rikojumus, uz kuriem tiks
attiecinata maina;

8.2. to, vai vélas aizvert pie nododosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja atverto kontu un izpildit visus ar kontu

saistitos maksajumu pakalpojumus no konta, kas atvérts pie sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja;

8.3. datumu, no kura kredita parvedumu regularo maksajumu rikojumus izpilda no maksajumu konta, kas atverts
vai tiek turéts pie sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja, bet ne atrak ka trispadsmitaja darba diena no

konta mainas pieprasijuma iesniegSanas sanemosajam maksajuma pakalpojuma sniedzéjam.

9. Sanemosais maksajumu pakalpojuma sniedzéjs:

9.1. nodrosina paterétajam iespéju iepazities ar informaciju par maksajumu kontu mainu, t.sk. paskaidro
patérétajam, kados gadijumos nav iespéjams veikt konta mainu;

9.2. identifice patéretaju;

9.3. pienem no pateretaja kontu mainas pieprasijumu;

9.4. atver patérétajam maksajumu kontu, ja tas nav jau izdarits ieprieks;

9.5. divu darba dienu laika no kontu mainas pieprasijuma pienemsanas dienas nostita nododosajam maksajumu

pakalpojumu sniedzéjam pieprasijumu ar luigumu veikt kontu mainas pieprasijuma noraditos uzdevumus.

10. Nododosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs péc sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja pieprasijuma
un kontu mainas pieprasijuma kopijas sanemsanas vispirms parbauda, vai nepastav izsledzoSie apstakli kontu

mainai.

11. Ja pastav izsledzosie apstakli kontu mainai, nododosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs So noteikumu
12.1. punkta noraditaja termina informé sanemoso maksajumu pakalpojumu sniedzéju, ka maksajumu kontu
mainu nav iespéjams veikt. Informaciju par iemesliem, kas bijusi par skéersli kontu mainai, nododosais maksajumu

pakalpojumu sniedzéjs var izpaust tikai pasam patérétajam.

12. Ja nepastav nekadi izslédzoSie apstakli kontu mainas pieprasijuma noradito uzdevumu izpildei, nododosais
maksajumu pakalpojumu sniedzéjs atbilstosi kontu mainas pieprasijuma noraditajam veic $adas darbibas:

12.1. piecu darba dienu laika nodod sanemosajam maksajumu pakalpojumu sniedzéjam informaciju par patérétaju.
Saja informacija ieklauj:

12.1.1. sarakstu ar esoSajiem kredita parveduma regularo maksajumu rikojumiem, uz kuriem tiek attiecinata
maina;

12.1.2. informaciju par ienakosajiem kredita parvedumiem un to periodiskumu, kas iepriekséjo 13 ménesu laika

veikti patéretaja maksajumu konta;



12.1.3. informaciju par tirgotaju iesutitajiem e-rékiniem, kas tiek atspoguloti patérétajam, un e-rekiniem, par
kuriem patérétajs ar nododoso maksajumu pakalpojumu sniedzéju ir noslédzis ligumu par e-rékinu

automatisku/regularu apmaksu;

12.2. kontu mainas pieprasijuma noraditaja datuma partrauc pienemt ienakoSos kredita parvedumus uz maksajumu
kontu, ja nevar nodrosinat ienakoso kredita parvedumu automatizétu parvirzisanu uz kontu mainas pieprasijuma
noradito maksajumu kontu pie sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja. Nododosais maksajumu pakalpojumu
sniedzéjs var piedavat pateréetajam pakalpojumu péc maksajumu partrauksanas sesus ménesus informét maksataju

vai maksajuma sanémeéju par maksajuma darijuma nepienemsanas iemeslu;
12.3. atce] regulara maksajuma rikojumus no kontu mainas pieprasijuma noradita datuma;

12.4. kontu mainas pieprasijuma noraditaja datuma parskaita jebkadu atlikuso pozitivo atlikumu no maksajuma

konta uz maksajumu kontu, kas atveérts pie sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja;

12.5. kontu mainas pieprasijuma noraditaja datuma sledz maksajumu kontu, ja patéretajam minetaja maksajumu
konta nav nekadu nenokartotu saistibu un ir pabeigtas 12.1., 12.2. un 12.4. punkta minétas darbibas. Ja Sadas
neizpilditas saistibas patérétajam nelauj slégt maksajumu kontu, nododosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs

nekavéjoties informeé patéréetaju.

13. Piecu darba dienu laika péc tam, kad sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs ir sanémis pieprasito
informaciju no nododosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja, tas saskana ar kontu mainas pieprasijuma un

sanemtaja informacija noradito veic sadas darbibas:

13.1. sagatavo patéretaja pieprasitos kredita parvedumu regulara maksajuma rikojumus un izpilda tos, sakot ar

kontu mainas pieprasijuma noradito datumu,

13.2. sniedz kontu mainas pieprasijuma noraditajiem maksatajiem maksajumu izpildei nepiecieSsamo informaciju
par patérétaja maksajumu kontu pie sanemosa maksajumu pakalpojumu sniedzéja. Ja sanemosa maksajumu
pakalpojumu sniedzéja riciba nav visa informacija, kas nepiecieSsama kontu mainas pieprasijuma noradito

maksataju informésanai, tas trikkstoso informaciju pieprasa patérétajam;

13.3. sanemosais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs sajos noteikumos minétaja termina nosuta paterétajam
standarta vestuli, kura sniegta sikaka informacija par maksajuma kontu un kontu mainas pieprasijuma noradito
sakuma datumu, ja patérétajs nav pilnvarojis sanemoso maksajumu pakalpojumu sniedzéju so noteikumu 13.2.

punkta noradito informaciju sniegt maksatajiem.

14. Patéretajs kontu mainas pieprasijumu paraksta un iesniedz personigi, ierodoties pie sanemosa maksajumu

pakalpojumu sniedzéja. Patérétajam ir tiesibas sanemt kontu mainas pieprasijuma kopiju bez maksas.

15. Informacijas apmaina starp nododoso maksajumu pakalpojuma sniedzéju un sanemoso maksajumu

pakalpojumu sniedzéju notiek, izmantojot Sifrétu elektroniska pasta vestuli.

Ill. Nosleguma jautajums
16. Sie noteikumi stajas spéka ar 2018. gada 1. janvari.
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