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REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS PARTICULARES

TEXTO VIGENTE
Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de diciembre de 2011

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de la
Republica.

FELIPE DE JESUS CALDERON HINOJOSA, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, en
ejercicio de la facultad que me confiere el articulo 89, fraccion | de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, con fundamento en los articulos 34 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal y 3, fraccion X, 18, dltimo parrafo, 45, dltimo péarrafo, 46, segundo pérrafo, 54, dltimo parrafo, 60,
ultimo parrafo y 62, ultimo parrafo de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
los Particulares, he tenido a bien expedir el siguiente

REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE LOS PARTICULARES

Capitulo |
Disposiciones Generales

Objeto
Articulo 1. El presente ordenamiento tiene por objeto reglamentar las disposiciones de la Ley Federal
de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares.

Definiciones

Articulo 2. Ademas de las definiciones establecidas en el articulo 3 de la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Particulares, para los efectos del presente Reglamento se
entendera por:

|. Dependencias: Las sefaladas en el articulo 26 de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal;

Il. Derechos ARCO: Son los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion;

lll. Entorno digital: Es el ambito conformado por la conjuncion de hardware, software, redes,
aplicaciones, servicios o cualquier otra tecnologia de la sociedad de la informacién que permiten el
intercambio o procesamiento informatizado o digitalizado de datos;

IV. Listado de exclusién: Base de datos que tiene por objeto registrar de manera gratuita la negativa
del titular al tratamiento de sus datos personales;

V. Medidas de seguridad administrativas: Conjunto de acciones y mecanismos para establecer la
gestion, soporte y revision de la seguridad de la informacién a nivel organizacional, la identificacion y
clasificacién de la informacion, asi como la concienciacidn, formacion y capacitacion del personal, en
materia de proteccién de datos personales;

VI. Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos, ya sea que empleen o no la
tecnologia, destinados para:
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a) Prevenir el acceso no autorizado, el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, areas criticas
de la organizacion, equipo e informacién;

b) Proteger los equipos mdviles, portatiles o de facil remocién, situados dentro o fuera de las
instalaciones;

c) Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales de un mantenimiento que
asegure su disponibilidad, funcionalidad e integridad, y

d) Garantizar la eliminacion de datos de forma segura;

VIl. Medidas de seguridad técnicas: Conjunto de actividades, controles 0 mecanismos con resultado
medible, que se valen de la tecnologia para asegurar que:

a) El acceso a las bases de datos logicas o a la informacion en formato légico sea por usuarios
identificados y autorizados;

b) El acceso referido en el inciso anterior sea Unicamente para que el usuario lleve a cabo las
actividades que requiere con motivo de sus funciones;

¢) Se incluyan acciones para la adquisicidon, operacién, desarrollo y mantenimiento de sistemas
seguros, y

d) Se lleve a cabo la gestion de comunicaciones y operaciones de los recursos informéticos que se
utilicen en el tratamiento de datos personales;

VIII. Persona fisica identificable: Toda persona fisica cuya identidad pueda determinarse, directa o
indirectamente, mediante cualquier informacién. No se considera persona fisica identificable cuando para
lograr la identidad de ésta se requieran plazos o actividades desproporcionadas;

IX. Remision: La comunicacion de datos personales entre el responsable y el encargado, dentro o
fuera del territorio mexicano;

X. Soporte electrénico: Medio de almacenamiento al que se pueda acceder s6lo mediante el uso de
algun aparato con circuitos electrénicos que procese su contenido para examinar, modificar o almacenar
los datos personales, incluidos los microfilms;

XI. Soporte fisico: Medio de almacenamiento inteligible a simple vista, es decir, que no requiere de
ningun aparato que procese su contenido para examinar, modificar o almacenar los datos personales, y

XIl. Supresion: Actividad consistente en eliminar, borrar o destruir el o los datos personales, una vez
concluido el periodo de bloqueo, bajo las medidas de seguridad previamente establecidas por el
responsable.

Ambito objetivo de aplicacion

Articulo 3. El presente Reglamento sera de aplicacion al tratamiento de datos personales que obren
en soportes fisicos o electronicos, que hagan posible el acceso a los datos personales con arreglo a
criterios determinados, con independencia de la forma o modalidad de su creacion, tipo de soporte,
procesamiento, almacenamiento y organizacion.

No se aplicaran las disposiciones del presente Reglamento cuando para acceder a los datos
personales, se requieran plazos o actividades desproporcionadas.
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En términos del articulo 3, fraccion V de la Ley, los datos personales podran estar expresados en
forma numérica, alfabética, grafica, fotografica, aclstica o de cualquier otro tipo, concerniente a una
persona fisica identificada o persona fisica identificable.

Ambito territorial de aplicacion
Articulo 4. El presente Reglamento sera de aplicacién obligatoria a todo tratamiento cuando:

I. Sea efectuado en un establecimiento del responsable ubicado en territorio mexicano;

Il. Sea efectuado por un encargado con independencia de su ubicacién, a nombre de un responsable
establecido en territorio mexicano;

lll. El responsable no esté establecido en territorio mexicano pero le resulte aplicable la legislacion
mexicana, derivado de la celebracién de un contrato o en términos del derecho internacional, y

IV. El responsable no esté establecido en territorio mexicano y utilice medios situados en dicho
territorio, salvo que tales medios se utilicen Unicamente con fines de transito que no impliquen un
tratamiento. Para efectos de esta fraccion, el responsable deberd proveer los medios que resulten
necesarios para el efectivo cumplimiento de las obligaciones que impone la Ley, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables, derivado del tratamiento de datos personales. Para ello, podra designar un
representante o implementar el mecanismo que considere pertinente, siempre que a través del mismo se
garantice que el responsable estard en posibilidades de cumplir de manera efectiva, en territorio
mexicano, con las obligaciones que la normativa aplicable imponen a aquellas personas fisicas o morales
que tratan datos personales en México.

Cuando el responsable no se encuentre ubicado en territorio mexicano, pero el encargado lo esté, a
este Ultimo le seran aplicables las disposiciones relativas a las medidas de seguridad contenidas en el
Capitulo Il del presente Reglamento.

En el caso de personas fisicas, el establecimiento se entenderd como el local en donde se encuentre
el principal asiento de sus negocios o el que utilicen para el desempefio de sus actividades o su casa
habitacion.

Tratdndose de personas morales, el establecimiento se entendera como el local en donde se
encuentre la administracion principal del negocio; si se trata de personas morales residentes en el
extranjero, el local en donde se encuentre la administracion principal del negocio en territorio mexicano, o
en su defecto el que designen, o cualquier instalacion estable que permita el ejercicio efectivo o real de
una actividad.

Informacién de personas fisicas con actividad comercial y datos de representacién y contacto
Articulo 5. Las disposiciones del presente Reglamento no seran aplicables a la informacion siguiente:

I. La relativa a personas morales;

Il. Aguélla que refiera a personas fisicas en su calidad de comerciantes y profesionistas, y

Ill. La de personas fisicas que presten sus servicios para alguna persona moral o persona fisica con
actividades empresariales y/o prestacion de servicios, consistente Unicamente en su nombre y apellidos,
las funciones o puestos desempefiados, asi como algunos de los siguientes datos laborales: domicilio

fisico, direccién electronica, teléfono y nimero de fax; siempre que esta informacién sea tratada para
fines de representacion del empleador o contratista.

3de 36



REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES

CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION Nuevo Reglamento DOF 21-12-2011
Secretaria General
Secretaria de Servicios Parlamentarios

Tratamiento derivado de unarelacion juridica

Articulo 6. Cuando el tratamiento tenga como propésito cumplir con una obligacion derivada de una
relacién juridica, no se considerara para uso exclusivamente personal.

Fuentes de acceso publico

Articulo 7. Para los efectos del articulo 3, fraccién X de la Ley, se consideran fuentes de acceso
publico:

I. Los medios remotos o locales de comunicacién electrénica, 6ptica y de otra tecnologia, siempre que
el sitio donde se encuentren los datos personales esté concebido para facilitar informacion al pablico y
esté abierto a la consulta general;

Il. Los directorios telefénicos en términos de la normativa especifica;

Ill. Los diarios, gacetas o boletines oficiales, de acuerdo con su normativa, y

IV. Los medios de comunicacion social.

Para que los supuestos enumerados en el presente articulo sean considerados fuentes de acceso
publico sera necesario que su consulta pueda ser realizada por cualquier persona no impedida por una

norma limitativa, o sin mas exigencia que, en su caso, el pago de una contraprestacién, derecho o tarifa.

No se considerara una fuente de acceso publico cuando la informacion contenida en la misma sea o
tenga una procedencia ilicita.

El tratamiento de datos personales obtenidos a través de fuentes de acceso publico, respetara la
expectativa razonable de privacidad, a que se refiere el tercer parrafo del articulo 7 de la Ley.

Grupos sin personalidad juridica

Articulo 8. Las personas integrantes de un grupo que actie sin personalidad juridica y que trate datos
personales para finalidades especificas o propias del grupo se considerardn también responsables o
encargados, segun sea el caso.

Capitulo 1l
De los Principios de Proteccién de Datos Personales

Secciéon |
Principios

Principios de Proteccién de Datos

Articulo 9. De acuerdo con lo previsto en el articulo 6 de la Ley, los responsables deben cumplir con
los siguientes principios rectores de la proteccién de datos personales:

. Licitud;

Il. Consentimiento;

I1l. Informacion;

V. Calidad;

V. Finalidad;
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VI. Lealtad;
VII. Proporcionalidad, y
VIIl. Responsabilidad.

Asimismo, el responsable debera observar los deberes de seguridad y confidencialidad a que se
refieren los articulos 19 y 21 de la Ley.

Principio de licitud
Articulo 10. El principio de licitud obliga al responsable a que el tratamiento sea con apego y
cumplimiento a lo dispuesto por la legislacién mexicana y el derecho internacional.

Principio de consentimiento

Articulo 11. El responsable debera obtener el consentimiento para el tratamiento de los datos
personales, a menos que no sea exigible con arreglo a lo previsto en el articulo 10 de la Ley. La solicitud
del consentimiento deberd ir referida a una finalidad o finalidades determinadas, previstas en el aviso de
privacidad.

Cuando los datos personales se obtengan personalmente o de manera directa de su titular, el
consentimiento debera ser previo al tratamiento.

Caracteristicas del consentimiento
Articulo 12. La obtencion del consentimiento tacito o expreso debera ser:

I. Libre: sin que medie error, mala fe, violencia o dolo, que puedan afectar la manifestacion de
voluntad del titular;

Il. Especifica: referida a una o varias finalidades determinadas que justifiquen el tratamiento, y

Il. Informada: que el titular tenga conocimiento del aviso de privacidad previo al tratamiento a que
seran sometidos sus datos personales y las consecuencias de otorgar su consentimiento.

El consentimiento expreso también debera ser inequivoco, es decir, que existan elementos que de
manera indubitable demuestren su otorgamiento.

Consentimiento tacito
Articulo 13. Salvo que la Ley exija el consentimiento expreso del titular, sera valido el consentimiento
tacito como regla general, conforme a lo dispuesto en los articulos 11 y 12 del presente Reglamento.

Solicitud del consentimiento tacito

Articulo 14. Cuando el responsable pretenda recabar los datos personales directa o personalmente
de su titular, debera previamente poner a disposiciébn de éste el aviso de privacidad, el cual debe
contener un mecanismo para que, en su caso, el titular pueda manifestar su negativa al tratamiento de
sus datos personales para las finalidades que sean distintas a aquéllas que son necesarias y den origen
a la relacion juridica entre el responsable y el titular.

En los casos en que los datos personales se obtengan de manera indirecta del titular y tenga lugar un
cambio de las finalidades que fueron consentidas en la transferencia, el responsable deberd poner a
disposicion del titular el aviso de privacidad previo al aprovechamiento de los datos personales. Cuando
el aviso de privacidad no se haga del conocimiento del titular de manera directa o personal, el titular
tendrd un plazo de cinco dias para que, de ser el caso, manifieste su negativa para el tratamiento de sus
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