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REGLAMENTO DEL CODIGO DE COMERCIO EN MATERIA DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE CERTIFICACION

TEXTO VIGENTE
Nuevo Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de julio de 2004

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de la
Republica.

VICENTE FOX QUESADA, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, en ejercicio de la facultad que
me confiere el articulo 89, fraccion I, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con
fundamento en los articulos 89 a 114 del Codigo de Comercio y 34 de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, he tenido a bien expedir el siguiente

REGLAMENTO DEL CODIGO DE COMERCIO EN MATERIA DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE CERTIFICACION

CAPITULO |
Disposiciones Generales

ARTICULO 1o0.- El presente ordenamiento tiene por objeto establecer las normas reglamentarias a las
que deben sujetarse los Prestadores de Servicios de Certificacion en materia de firma electrénica y
expedicion de Certificados para actos de comercio.

En la aplicacion de este Reglamento se estara a las definiciones a que se refiere el articulo 89 del
Cédigo de Comercio.

ARTICULO 20.- La Secretaria aceptara cualquier método o sistema para crear una Firma Electronica,
Firma Electrénica Avanzada o Certificado, y promovera que éstos puedan concurrir o funcionar con
diferentes equipos y programas de computo, de conformidad con los principios de neutralidad tecnolégica
y compatibilidad internacional, en términos del Coédigo de Comercio, este Reglamento y las Reglas
Generales que expida la Secretaria.

ARTICULO 30.- La Secretaria elaborara una relacion de los Prestadores de Servicio de Certificacion
acreditados o suspendidos y de las personas fisicas 0 morales que actien en su nombre de conformidad
con lo previsto en el articulo 104, fraccion | del Codigo de Comercio. La relacion debera contener también
a las personas fisicas que formen parte del personal de los sujetos antes sefialados.

La Secretaria debera mantener actualizada y disponible dicha relacion para todos los usuarios, lo que
podra hacer a través del dominio que determine para tal efecto.

ARTICULO 4o0.- La Secretaria integrara un padréon de profesionistas en las materias juridica e
informatica que coadyuven a impulsar la utilizacion de los medios electrénicos en los actos de comercio.

Para tal efecto, la Secretaria coordinard la capacitacion de los referidos profesionistas, con el
propdsito de que éstos puedan ser designados peritos o arbitros en materia de Prestacion de Servicios
de Certificacién y Firma Electronica.

CAPITULO Il
De los Requisitos y del Tramite de Acreditacion
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ARTICULO 50.- Los interesados en obtener la acreditacion como Prestador de Servicios de
Certificacion deberan:

I. Presentar la solicitud de acreditacién en los formatos que determine la Secretaria;
II. Adjuntar a la solicitud, segun corresponda, lo siguiente:

a) En caso de los notarios o corredores publicos, copia certificada de la patente, titulo de habilitacién o
documento que en términos de la legislacién de la materia les acredite estar en ejercicio de la fe publica;

b) En caso de las personas morales, copia certificada de su acta constitutiva, péliza u otro instrumento
publico, que acredite su constitucion de acuerdo con las leyes mexicanas y que su objeto social es el
establecido en el articulo 101 del Cddigo de Comercio, y

¢) Las instituciones publicas, copia certificada del instrumento juridico de su creacién o, en su caso,
copia certificada de su acta constitutiva, de conformidad con las disposiciones juridica aplicables;

I1l. Comprobar que se cuenta al menos con los siguientes elementos:

a) Humanos.- Un profesionista juridico, un profesionista informatico y cinco auxiliares de apoyo
informatico;

b) Materiales.- Espacio fisico apropiado para la actividad, controles de seguridad, accesos y
perimetros de seguridad fisica, medidas de proteccién, asi como con las politicas necesarias para
garantizar la seguridad del area;

¢) Econdmicos.- Capital que comprendera al menos el equivalente a una cuarta parte de la inversién
requerida para cumplir con los elementos humanos, tecnolégicos y materiales, y un seguro de
responsabilidad civil cuyo monto serd determinado por la Secretaria con base en el andlisis de las
operaciones comerciales y mercantiles en que sean utilizados los Certificados y no sera menor al
equivalente a treinta veces el salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal correspondiente
aun afio, y

d) Tecnoldgicos.- Consistentes en: 1).- Andlisis y Evaluacion de Riesgos y Amenazas, ll).-
Infraestructura informatica, lll).- Equipo de cOmputo y software, IV).- Politica de Seguridad de la
Informacién, V).- Plan de continuidad del Negocio y Recuperaciéon ante Desastres, VI).- Plan de
Seguridad de Sistemas, VII).- Estructura de Certificados, VIII).- Estructura de la Lista de Certificados
Revocados, IX).- Sitio electrénico, X).- Procedimientos que informen de las caracteristicas de los
procesos de creacion y verificacion de Firma Electronica Avanzada, Xl).- Politica de Certificados, XlI).-
Declaracion de Préacticas de Certificacion, XIIl).- Modelos de las autoridades certificadora y registradora,
XIV).- Plan de administracién de claves.

Los elementos descritos en la presente fraccion deberadn ajustarse a las especificaciones que
determine la Secretaria en las Reglas Generales, a efecto de que las préacticas y politicas que se apliquen
garanticen la continuidad del servicio, la seguridad de la informacion y su confidencialidad;

IV. Contar con procedimientos claros y definidos de conformidad con las Reglas Generales que emita
la Secretaria;

V. Adjuntar a la solicitud una carta suscrita por cada persona fisica que pretenda operar o tener

acceso a los sistemas que utilizar4 en caso de ser acreditado, donde dicha persona manifieste bajo
protesta de decir verdad y advertido de las penas en que incurren los que declaran falsamente ante una
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autoridad distinta a la judicial, de que no fue condenado por delito contra el patrimonio de las personas y
mucho menos inhabilitado para el ejercicio de la profesién, o para desempefiar un puesto en el servicio
publico, en el sistema financiero o para ejercer el comercio;

VI. Contar con una péliza de fianza por el monto y condiciones que se determinan en el presente
Reglamento y en las Reglas Generales que al efecto expida la Secretaria;

VII. Acompafiar a su solicitud, escrito de conformidad para ser sujeto de auditoria por parte de la
Secretaria en todo momento, para que ésta verifique el cumplimiento de los requisitos para obtener y
mantener la acreditacion como Prestador de Servicios de Certificacion;

Cuando el interesado pretenda que sus Datos de Creacién de Firma Electronica permanezcan en
resguardo fuera del territorio nacional, debera solicitarlo a la Secretaria. En este caso, el interesado
manifestara por escrito su conformidad de asumir los costos que impliquen a la Secretaria el traslado de
su personal para efectuar sus auditorias, y

VIIl. Registrar ante la Secretaria su Certificado, en los términos que establece el presente
Reglamento.

ARTICULO 60.- Los notarios o corredores publicos podran solicitar la acreditacion a través de
personas morales, conforme a lo que establezca la legislacion que les rige. En ningln caso se les eximira
de la responsabilidad individual, ni aun cuando para obtener la acreditacion compartan la infraestructura
que les permita prestar los servicios de certificacion.

ARTICULO 70.- La Secretaria desahogara el tramite para obtener la acreditaciéon como Prestador de
Servicios de Certificaciéon en los términos de lo dispuesto por la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

Sin perjuicio de lo anterior, la Secretaria debera:

I. Remitir dentro de los cinco dias siguientes a la recepcién de la solicitud el nombre, nacionalidad,
actividad profesional, domicilio del interesado o el de su Representante legal segin corresponda, a las
secretarias de Gobernacién, de Relaciones Exteriores, de Educacion Publica, de Seguridad Publica, de
Hacienda y Crédito Publico, de Comunicaciones y Transportes, y de la Funcién Puablica, asi como a la
Procuraduria General de la Republica y las autoridades locales o municipales o extranjeras que estime
conveniente en atencién a los domicilios indicados, para que en el ambito de su competencia evallen
dicha informacion;

Il. Revisar y evaluar de manera preliminar, dentro de los veinte dias siguientes a la recepcién de la
solicitud, la informacién y documentacion recibida. Cuando de la revision detecte la falta de cualquiera de
los requisitos sefialados en el Cédigo de Comercio y este Reglamento, prevendra al interesado por
escrito por Unica vez, para que subsane la omision dentro del término de veinte dias contados a partir de
su notificacion en ventanilla. Transcurrido dicho plazo sin que sea desahogada la prevencién, se
desechard el tramite;

Ill. Realizar una visita en el domicilio que sefial6 el interesado, dentro de los veinticinco dias habiles
siguientes a la fecha de presentacion de la solicitud, a efecto de llevar a cabo una auditoria para
comprobar los requisitos para obtener la acreditacion como Prestador de Servicios de Certificacion que
determinan el Cédigo de Comercio y el presente Reglamento;

IV. Resolver dentro de los cuarenta y cinco dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud, la
procedencia 0 no de otorgar la acreditacion como Prestador de Servicios de Certificacion; dicha
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resoluciéon le sera notificada al interesado por ventanilla. La Secretaria no podra otorgar mas de una
acreditacion al mismo interesado, y

V. Publicar en el Diario Oficial de la Federacion las acreditaciones que otorgue en términos del
presente articulo, dentro de los treinta dias siguientes a la resolucién que determine su procedencia. La
misma situacion se observara en caso de que la Secretaria no resuelva la solicitud del interesado en el
plazo de la fraccion anterior.

CAPITULO Il
De la Operacién

SECCION |
Del Inicio de Operaciones

ARTICULO 8o.- La Secretaria establecera en las Reglas Generales las condiciones a que se sujetara
la fianza que otorgaran los interesados que obtengan su acreditacion, previo al inicio de operaciones
como Prestadores de Servicios de Certificacion. Los interesados contaran con un plazo de diez dias a
partir de que se haya autorizado la procedencia de la acreditacién, para obtener de compafiia
debidamente autorizada la fianza que deberan de presentar ante la Secretaria.

ARTICULO 90.- La Secretaria una vez que reciba la fianza verificara que contenga lo sefialado en el
Cdédigo de Comercio, en este Reglamento y en las Reglas Generales que al efecto expida y, hecho lo
anterior, procedera a expedir el Certificado respectivo al interesado y lo registrara a efecto de que éste
pueda iniciar operaciones.

ARTICULO 100.- La Secretaria como autoridad certificadora y registradora, debera comprobar la
identidad del Prestador de Servicios de Certificacién o su representante, para que éste pueda generar
sus Datos de Creacion de Firma Electrénica, sujetdndose a lo dispuesto por los articulos 104, fraccion IV
y 105 del Cddigo de Comercio.

ARTICULO 11o0.- El Prestador de Servicios de Certificacién o su representante no podran revelar los
Datos de Creacién de Firma Electrénica que correspondan a su propio Certificado y en todo caso seran
responsables de su mala utilizacion. Dicho Certificado tendra una vigencia de diez afios.

ARTICULO 120.- El Prestador de Servicios de Certificacion debera mantener la fianza vigente y
actualizada en los casos siguientes:

I. Durante todo el periodo que comprenda su acreditacion y el afio siguiente a su término, cese o
revocacion;

Il. Cuando sea sancionado con suspension temporal, y

lll. Si se hubiere iniciado procedimiento administrativo o judicial en su contra hasta que concluya el
mismo.

Lo anterior debera consignarse expresamente en la poliza de fianza.

ARTICULO 130.- La fianza que otorgue el Prestador de Servicios de Certificacion, se podra hacer
efectiva, cuando éste cause dafios o perjuicios a los usuarios de sus servicios por incumplimiento de sus
obligaciones o por el indebido desempefio de sus funciones. Su monto también se aplicara para cubrir los
gastos que erogue la Secretaria, por actuar en sustitucion del Prestador de Servicios de Certificacion,
cuando éste sea suspendido, inhabilitado o cancelado en su ejercicio.
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