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Quoc héi ban hanh Luat Du lich.

Chwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Lugt nay quy dinh vé tai nguyén du lich, phét trién san phdm du lich va
hoat dong du lich; quyen nghia vu cta khach du lich, t6 chuc, c4 nhan kinh
doanh du lich, co quan, t6 chic, ca nhén khéc, cdng dong dén cu ¢6 hoat dong
lién quan dén du lich; quan 1y nha nude v& du lich.

Piéu 2. P6i twong ap dung

1. Co quan, t§ chtrc, ¢4 nhan Viét Nam hoat dong du lich trén 1anh thd Viét
Nam va ¢ nudc ngoai.

2. T chrc, c4 nhan nudce ngoai hoat dong du lich trén lanh thé Viét Nam.

3. Co quan quan ly nha nudc vé du lich, co quan khéc, t6 chirc, c4 nhén,
cong ddng dan cu c6 hoat dong lién quan dén du lich.

Diéu 3. Giai thich tir ngit
Trong Luét nay, cac tir ngir dudi day duge hiéu nhu sau:

1. Du lich 1a c4c hoat dong c6 lién quan dén chuyén di cta con nguol ngoai
noi cu tru thuong xuyén trong thoi gian khong qua 01 nam lién tuc nham dap
g nhu cau tham quan, nghi dudng, giai tri, tim hiéu, kham pha tai nguyén du
lich hodc két hop véi muc dich hop phép khéc.

2. Khdch du lich 1a ngudi di du lich hodc két hop di du lich, trir truong hop
di hoc, lam viéc dé nhan thu nhap & noi dén.

3. Hoat dong du lich lq hoat dong ctia khach d1:l lich, t6 chite, c4 nhan kiqh
doanh du lich va co quan, t6 chitc, ca nhén, cdng dong dan cu c6 lién quan dén
du lich.

4. Tai nguyén du lich 1a canh quan thién nhién, yéu t6 tu nhién v céc gia
tri van hoa lam co s& dé hinh thanh san pham du lich, khu du lich, diém du lich,
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nhim dép tmg nhu cau du lich. Tai nguyén du lich bao gbm tai nguyén du lich tu
nhién va tai nguyén du lich van hoa.

5. San pham du lich 1a tap hop céc dich vu trén co s& khai thac gia tri tai
nguyén du lich dé thoa man nhu cau cta khéach du lich.

6. Khu du lich 1a khu vuc ¢6 uu the vé tai nguyén du lich, duoc quy hoach,

dau tu phat trién nham dap ng nhu cau da dang cta khach du lich. Khu du lich
bao gbdm khu du lich cAp tinh va khu du lich quoc gia.

7. Biém du lich 1a noi ¢é tai nguyén du lich dugc dau tu, khai théac phuc vu
khéach du lich.

8. Chuwong trinh du lich 1a vin ban thé hién lich trinh, dich vu va gia ban

dugc dinh trudce cho chuyén di ctia khach du lich tix diém xuét phat dén diém két
thiic chuyén di.

9. Kinh doanh dich vu lit hanh 14 viée xay dung, bén va t6 chtrc thue hién
mdt phan hodc toan bd chuong trinh du lich cho khach du lich.

10. Hwéngwdén du lich 14 hoat ddng cung cip thong tin, két ndi dich vu, dan
khéch du lich, hd tro khach du lich st dung céc dich vu theo chuong trinh du lich.

11. Hudng déan vién du lich 1a nguoi duge chp thé d& hanh nghé hudéng din
du lich.

12. Co s& luu trii du lich 12 noi cung cp dich vu phuc vu nhu cdu luu tri
ctia khach du lich.
13. Xvic tién du lich 1a hoat dong nghién ctu thi truong, to chuc tuyén

truyén, quang bé, van dong nhim tim kiém, thac ddy co hoi phat trién va thu hat
khach du lich.

14. Phat rrze:n du lich bén ving 1a su phét trién du lich dép tng dong thoi
cac yéu chu vé& kinh té - xa hoi va méi truong, bao dam hai hoa loi ich cta céc

chu the tham gia hoat dong du lich, khong lam t6n hai dén kha ning dap ung
nhu cdu vé du lich trong tuong lai.

15. Du lich cong dong 1a loai hinh du lich dwoc phat trlen trén co s& cac gia

tri van hoa cua cong ddng, do cong ddng dan cu quan ly, td chirc khai thac va
hudéng loi.

16. Du lich sinh thdi 14 loai hinh du lich dua vao thién nhién, gan véi ban

sac van hoa dia phuong, c6 sy tham gia cua cdng d6ng dan cu, két hop gido duc
vé bao vé moi trudng.

17. Du lich vin héa la loai hinh du lich duoc phat trién trén co s¢ khai thac

gia tri van hoa, gop phan béo ton va phat huy gia tri vin hoa truyén théng, toén
vinh gid tri vin hdéa mai ctia nhén loai.

18. Mdi truong du lich la mdi trudng tu nhién va méi truong xa ho1 noi
dién ra cac hoat ddng du lich.
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Pitu 4. Nguyén tic phat trién du lich

1. Phét trién du lich bén vitng, theo chién luoc, quy hoach, ké hoach, c¢6
trong tdm, trong di€m.

2. Phét trién du lich gén véi béo tdn va phat huy gid tri di san vin héa dan
tdc, tai nguyén thién nhién, khai thac loi thé cla timg dia phuong va ting cudng
lién két vung.

3. Bao dam chu quyén quoc gia, qudc phong, an ninh, trit tu, an toan xa hoi,
mo rong quan hé doi ngoai va hdi nhap quoc t€, quang ba hinh anh dat nudce, con
nguol Viét Nam.

4. Bao dam loi ich qudc gia, loi ich cong ddng, quyén va loi ich hop phap
cua khach du lich, t6 chirc, c4 nhén kinh doanh du lich.

5. Phét trién dng thoi du lich ndi dia va du lich quéc t&; ton trong va ddi
xir binh déng déi véi khach du lich.

Piéu 5. Chinh sach phat trién du lich

1. Nha nuée cé chinh sich huy déng moi ngudn luc cho phat trién du lich
dé bao dam du lich tré thanh nganh kinh t€ miii nhon cta dat nude.

2. T6 chure, ca nhan kinh doanh du lich dugc hudng mire wu dai, hd trg dau
tu cao nhat khi Nha nuéc ban hanh, ap dung cac chinh sach vé wu dii va ho tro
dau tu.

3. Nha nudc wu tién bd tri kinh phi cho cac hoat dong sau day:

a) Diéu tra, danh gia, bao v¢, ton tao, phat trién gia tri tai nguyén du lich;
b) Lap quy hoach vé du lich;

¢) Xtc tién du lich, xay dung thuong hiéu du lich qudc gia, dia phuong;

d) X4y dung két ciu ha ting phuc vu phét trién du lich.

4. Nha nuéc cé chinh sach khuyén khich, hd trg cho céc hoat dong sau day:
a) Piu tu phat trién co s6 vat chét k¥ thuét, dich vu du lich chét lugng cao;
b) Nghién ctru, dinh hudng phat trién san phdm du lich;

c) Dao tao va phat trién nguén nhan luc du lich;

d) Dau tu phat trién san pham du lich méi c6 tac dong tich cuc téi moi
trudng, thu hit sy tham gia ctia céng ddng dén cu; dau tu phat trién san phim du
lich bién, dao, du lich sinh théi, du lich céng ddng, du lich vin hoa va san phim
du lich dic thu khac;

d) Ung dung khoa hoc, céng nghé hién dai phuc vu quéan ly va phat trién
du lich;

¢) Phét trién du lich tai noi ¢6 tiém ning du lich; st dung nhén luc du lich
tai dia phuong;
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g) Pau tu hinh thanh khu dich vu du lich phire hop, ¢6 quy mé 16n; hé
thong ctra hang mién thué, trung tdm mua sam phuc vu khéch du lich.

et Nha nuée c6 chinh sach tao diéu ,klé_ln thuan loi vé di lai, cu trd, tha tuc
xut canh, nhép canh, hai quan, hoan thué gi4 tri gia ting va bao dam quyén, lgi
ich hop phap khac cho khach du lich.

Diéu 6. Su tham gia ciia cdng ddng dan cw trong phat trién du lich

1. Cong ddng dan cu c6 quyén tham gia va hudng loi ich hop phap tur hoat
dong du lich; c6 trach nhi€m bdo vé€ tai nguyén du lich, ban sdc van hoa dia
phuong; gilt gin an ninh, trat tu, an toan xa hdi, bao v€ mdi trudng.

2. Cong ddng dan cu duge tao didu kién dé dau tu phat trién du lich, khoi
phuc va phat huy céc loai hinh van hoa, nghé thuat dan gian, nganh, nghé thu
cong truyen théng, san xuat hang hoa cua dia phuong phuc vu khach du lich,
g6p phén nang cao ddi song vét chét va tinh thdn clia ngudi dan dia phuong.

Piéu 7. T chirc xa hoi - nghe nghiép vé du lich

1. TS chirc x& hoi - nghé nghiép v& du lich dugc thanh 1ap va hoat dong
theo quy dinh cta phap luét vé hoi.

2. T4 chitc x4 hdi - nghé nghiép v& du lich c6 trach nhiém sau day:

a) Tuén thu phap luét va bao vé quyén, loi ich hop phap cia hdi vién;

b) Tham gia x8y dung, ph(:)‘bién, gido duc, giam sat viéc thuc hién cic quy
dinh chia phap luét, chinh sach vé du lich;

¢) Tham gia xtc tién du lich, dao tao, bdi dudng kién thirc vé du lich; ddnh
gi4, tur vAn, tham dinh tiéu chuln chuyén mén, nghiép vy, chét luong dich vu
cho doanh nghiép va lao dong trong nganh du lich; xay dung moéi truong kinh
doanh lanh manh cho céc hoi vién; huy ddng cac ngudn luc xa hoi dé trién khai
hoat dong du lich theo quy dinh ctia phép luét;

d) T chtrc trién khai viée thuc hién quy tac dao dirc nghé nghiép, van dong
hoi vién kinh doanh du lich bao dam chit lugng dich vu;

d) Phat hién va kién nghi véi co quan nha nudc cé thAm quyén xur ly vi
pham phép luét vé du lich, bao v€ moi trudng.

Piéu 8. Bio vé mdi trudng du lich

1. Mbi truong du lich phai duge bao vé, tdn tao va phat trién theo huéng
xanh, sach, dep, an ninh, an toan, lanh manh va van minh.

2. B0, co quan ngang B9, trong pham vi nhiém vu, quyén han cia minh,
ban hanh quy dinh nham bao vé, tén tao va phat trién moi truong du lich.

3. Chinh quyén dia phuong cac cép c¢6 bién phap bao V&, ton tao va phat
trién moi trudng du lich phu hop véi thuc té cua dia phuong.



5

4. Tb chire, c4 nhan kinh doanh du lich ¢é trach nhiém thu gom, xir 1y cac
loai chat thai phét sinh trong hoat dong kinh doanh; khic phuc tac dong tiéu cuc
do hoat dong clia minh gy ra déi v6i mai truong; c6 bién phéap phong, chéng te
nan x& hoi trong hoat déng kinh doanh cia minh.

5. Khéch du lich, céng dé)ng dan cu va t6 chirc, c4 nhan khac cé trach
nhiém bao v¢, gilt gin canh quan, méi trudng, ban sdc van hoa, phong tuc, tap
quéan cua dan tdc; c6 thai do ing x{r vin minh, lich sy nham nang cao hinh anh
d4t nude, con ngudoi va du lich Viét Nam.

Pidu 9. Cac hanh vi bi nghi¢m cam trong hoat dong du lich

1. Lam phuong hai dén chii quyén, loi ich quéc gia, quéc phong, an ninh,
trat tw, an toan x& hoi, truyén thdng van hoa, dao duc, thuin phong m¥ tuc cua
dan toc.

2. Loi dung hoat déng du lich dé dua nguol tr Viét Nam ra nudc ngoai
hodc tir nudc ngoai vao Viét Nam trai phap luét.
3. Xam hai tai nguyeén du lich, méi truong du lich.

4. Phan biét dbi xtr v6i khach du lich, thu loi b4t hop phép tir khach du lich;
tranh gianh khach du lich, nai ép khach du lich mua hang héa, dich vu.

5. Kinh doanh du lich khi khéng du diéu kién kinh doanh, khong c6 gidy
phép kinh doanh hodc khéng duy tri diéu kién kinh doanh trong qua trinh hoat
dong theo quy dinh ctia Luét nay va quy dinh khac ctia phap luét ¢6 lién quan.

6. Str dung gidy phép kinh doanh dich vu 1t hanh ctia doanh nghiép kinh
doanh dich vu It hanh khéc ho#c cho t6 chirc, ca nhan khac st dung gidy phép
kinh doanh dich vu Iit hanh cta doanh nghiép dé hoat dong kinh doanh.

7. Hanh nghé huéng dan du lich khi khong du diéu kién hanh nghé.

8. Quang cdo khong ding loai, hang co s& luu tra du lich d3 dugc co quan
nha nudc ¢d thim quyén cong nhan; quang cdo veé loai, hang co s& luu tra du
lich khi chua dugce co quan nha nuée ¢ thim quyén cong nhan.

9. Céc hanh vi bi nghiém cdm khéc theo quy dinh cta luat khac cé lién quan.
Chuwong II
KHACH DU LICH

Diéu 10. Céc loai khach du lich

1. Khach du lich bao gém khach du lich néi dia, khéch du lich quéc té dén
Viét Nam va khéch du lich ra nudc ngoai.



