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NGHI BINH

Vé quan ly, cung cap, st dung dich vu Internet va théng tin dién ti trén Internet

CHINH PHU
Can ct Luat T6 chirc Chinh phi ngay 25 thang 12 nam 2001;
Can ctr Luat Cong nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can ctr Luat Bao chi ngay 28 thang 12 ndm 1989, Luat stra ddi, bd sung mot sb diéu cla Luat Bao chi ngay 12

thang 6 nam 1999;
Can cr Luat Xuat ban ngay 14 thang 12 nam 2004;
Can cr Phap Iénh Bwu chinh, vién théng ngay 25 thang 5 nam 2002;
Xét dé& nghi clia Bo trwdng Bd Thong tin va Truyén thong,
NGH]I DINH:
Chwong |
NHNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh chi tiét vé viéc quan ly, s dung dich vu Internet va théng tin dién tt trén Internet tai Viét

Nam.
Diéu 2. D6i twong ap dung

1. Nghi dinh nay ap dung déi v&i cac td chirc, ca nhan tham gia viéc quan ly, cung cép, st dung dich vu Internet va

thong tin dién ti trén Internet tai Viét Nam.

2. Trong trwong hop cac Diéu wéc qubc té lién quan dén Internet ma Viét Nam ky két hodc gia nhap c6 quy dinh

khac v&i Nghj dinh nay thi 4p dung quy dinh ctia Diéu wéc quéc té.
Diéu 3. Giai thich ttr ngiv
Céc tir ng¥ trong Nghi dinh nay dwoc hiéu nhw sau:

1. Internet 1a hé thdng thong tin toan cau st dung giao thirc Internet (Internet Protocol - IP) va tai nguyén Internet

dé cung cép céc dich vu va (rng dung khac nhau cho nguwoi siv dung.

2. Tai nguyén Internet bao gém hé théng tén mién, dia chi Internet va sé hiéu mang dung cho Internet, dwoc an

dinh théng nhét trén pham vi toan cau.
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3. Hé théng thiét bj Internet |a tap hop céc thiét bi dién t&, vién théng, cong nghé théng tin va cac thiét bj phu tro
khac bao gébm ca phan cirng 14n phan mém dwoc cac td chire, ca nhan tham gia hoat dong trong Iinh vuc Internet
thiét lap tai mot dia diém c6 dia chi va pham vi xac dinh ma td chirc, ca nhan d6 dwoc toan quyén st dung theo

quy dinh cGa phap luat dé phuc vu truc tiép cho viéc cung cip va st dung dich vu Internet.

4. Mang luéi thiét bi Internet |a tap hop cac hé thdng thiét bi Internet cta td chire, doanh nghiép cung cép dich vu
Internet dwoc két ndi véi nhau théng qua mang vién théng cong cong hodc bang cac dwdng truyén dan do co

quan, t6 chirc, doanh nghiép thué hodc tw xay dung.

5. Mang Internet dung riéng 1a mang Iwéi thiét b Internet do co quan, t& chirc, doanh nghiép thiét Iap, két néi véi
Internet d& cung cép céc dich vu Internet cho cac thanh vién clia co quan, té chirc dé trén co s& khong kinh doanh

va hoat dong phi lgi nhuan.

6. Buong truyén dén la tap hop céc thiét bi truyén dan dwoc lién két véi nhau bang duwéng cép vién théng, séng vo

tuyén dién, cac phwong tién quang hoc va cac phwong tién dién tir khac.

7. Mach vong néi hat 1a mét phan clia mang vién thdng céng cong bao gébm cac dwdng day thué bao va cac dwdng

trung ké két néi tbng dai clia doanh nghiép vién thdng véi thiét bi dau cudi thué bao ctia ngudi siv dung dich vu.

8. Phéan tach mach vong néi hat |a viéc st dung cac bién phap ky thuat, nghiép vu dé& doanh nghiép cung cép dich
vu Internet va doanh nghiép cung cép dich vu dién thoai ¢ dinh cé thé s dung ciing mdt mach vong noi hat dé

cung cap hai dich vu nay déc lap véi nhau cho ngudi st dung dich vu.

9. Dich vu Internet |a mét loai hinh dich vu vién théng, bao gém dich vu truy nhap Internet, dich vu két ndi Internet

va dich vu (rng dung Internet trong vién théng:
a. Dich vu truy nhap Internet la dich vu cung cép cho ngwoi str dung kha nang truy nhap dén Internet;

b. Dich vu két néi Internet 1a dich vu cung cép cho céc t6 chirc, doanh nghiép cung cép dich vu Internet kha nang

két néi v&i nhau dé chuyén tai lvu lwong Internet trong nwéce gitka cac té chire, doanh nghiép do;

c. Dich vu (rng dung Internet trong vién théng 1a dich vu vién théng gia tri gia tdng dwoc cung cip cho nguoi st

dung thédng qua mang lwéi thiét bj Internet.

10. Tram trung chuyén Internet (IX) la mot mang lwdi hodc hé thdng thiét bi Internet, dwoc mét té chirc hodc doanh
nghiép thiét 1ap dé truyén tai lvu lwong Internet trong nwéc gitra cac doanh nghiép cung cép dich vu Internet, cac

mang Internet dung riéng.

11. Théng tin dién ti trén Internet |a thong tin dwoc cung cép, truyén dua, thu thap, xt ly, lwu trik va trao dbi théng

qua mang lwéi thiét bi Internet.

12. Trang théng tin dién ti trén Internet |a trang théng tin hodc tap hop trang théng tin phuc vu cho viéc cung cap
va trao ddi thong tin trén moéi trwéng Internet, bao gdm trang théng tin dién t&r (website), trang thong tin dién t&r ca

nhan (blog), céng théng tin dién tt (portal) va cac hinh thirc twong tw khac.

13. Trang théng tin dién ti téng hop la trang théng tin dién td& trén Internet ctia té chirc hodc doanh nghiép cung
cap thong tin tdng hop vé& chinh tri, kinh t&, van hoéa, xa hoi trén co s& trich dan lai thong tin t&r ngudn chinh thirc

clia cac co quan bao chi hodc tir cac trang thong tin dién tlr cla cac co quan Dang va Nha nwéc.



14. Dich vu mang xa hoi tric tuyén 1a dich vu cung cap cho cong déng rong rai nguwdi st dung kha néng twong tac,
chia sé&, lwu trir va trao dbi thong tin véi nhau trén mai truéng Internet, bao gdm dich vu tao blog, dién dan (forum),

trd chuyén trwc tuyén (chat) va cac hinh thirc twong tw khac.
Diéu 4. Chinh sach quan ly va phat trién Internet

1. Khuyén khich viéc ng dung Internet trong cac Iinh viwc kinh té, van héa, xa hdi d& nang cao ndng suét lao
dong; mé rong cac hoat déng thwong mai; hé tror cai cach hanh chinh, tang tién ich xa héi, nang cao chat lwong

cudc sdng clia nhan dan va bao dam an ninh, quéc phong.

2. Thuc day viéc &ng dung Internet trong cac co quan Bang, Nha nuéc, trwéng hoc, bénh vién, cac co sé nghién

clru va dwa Internet dén néng thon, vung sau, vung xa, bién gi¢i, hai dao.

3. Tao diéu kién thuan loi cho cac t6 chirc, ca nhan tham gia cung cép va s dung dich vu Internet, déng thoi téng
cwdng cong tac tuyén truyén, gido duc, hwéng dan phap luat vé& Internet. C6 bién phap dé ngan chan nhirtng hanh
vi loi dung Internet gay anh hwéng dén an ninh quéc gia, vi pham dao dirc, thuan phong my tuc, vi pham cac quy

dinh ctia phap luat va dé bao vé tré em khoi tac dong tiéu cwe cla Internet.

4. Phat trién Internet vé&i day dd cac dich vu cé chat lwgng cao va gia cwdc hop ly nhdm dap ng yéu cau phuc vu

sw nghiép cong nghiép héa, hién dai héa dat nwéc.

5. Khuyén khich tdng cwdng dwa thong tin tiéng Viét 1én Internet.

6. Tén mién quéc gia “.vn”, dia chi Internet va s6 hiéu mang Internet do Viét Nam quén Iy la mot phan cla tai
nguyén théng tin quéc gia, can phai dwoc quan ly, khai thac, st dung ding muc dich va cé hiéu qua. Khuyén khich
va tao diéu kién dé str dung réng rai tén mién qudc gia “.vn” va thé hé dia chi Internet IPv6.

7. Bi mat dbi v&i cac thong tin riéng trén Internet cla td chirc, ca nhan duwoc bdo ddm theo quy dinh ctia Hién phap
va phap luat. Viéc kiém soat thong tin trén Internet phai do co' quan nha nwéc cé thdm quyén tién hanh theo quy
dinh cla phap luat.

8. Internet Viét Nam la mét bd phan quan trong thudc co s& ha tAng théng tin qudc gia, dwoc bdo vé theo phap
luat, khdng ai dwoc xam pham. Bdo dam an toan, an ninh cho cac hé théng thiét bj va thong tin dién tl trén
Internet 14 trach nhiém cdia cac co quan nha nwéc, moi td chirc va ca nhan.

Diéu 5. Quan ly nha nwéc vé Internet

1. BO Théng tin va Truyén thdng chiju trach nhiém trong viéc thwc hién quan ly nha nwéc vé Internet, bao gém:

a. Xay duwng co ché, chinh sach, chién luwgc va quy hoach phat trién Internet;

b. Trinh Chinh phti ban hanh ho&c ban hanh theo thAm quyén va hwéng dan thwc hién cac van ban quy pham
phap luat vé& cip phép cung cép dich vu; két ndi; tiéu chuan, quy chuén ky thuat; chat lwong; gia cwéc; tai nguyén
Internet; an toan théng tin; cAp phép bao dién tlr, xuat ban trén mang Internet va cac quy dinh quan Iy théng tin

dién tlr trén Internet;

c. Cha tri, phdi hop v&i cac Bo, nganh lién quan va Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong

quan ly va thuc thi phap luat déi véi hoat ddng cung cép va st dung dich vu Internet; thiét 1ap, cung cip va st



dung théng tin dién t& trén Internet, bao gdm cép phép, déng ky, béo cdo, théng ké, thanh tra, kiém tra, x& ly vi

pham, gidi quyét khiéu nai, t& cao theo thdm quyén;
d. Tham gia cac hoat ddng hop tac quéc té vé Internet.
2. B6 Cong an chiu trach nhiém trong viéc ddm béo an ninh théng tin trong linh v Internet bao gém:

a. Trinh Chinh pht ban hanh ho&dc ban hanh theo thAm quyén va hwéng dan thwc hién cac vén ban quy pham

phéap luat vé an ninh théng tin trong hoat déng Internet;

b. Cha tri, phéi hop véi Bé Thong tin va Truyén théng, cac B, nganh lién quan, véi chinh quyén dia phwong va
cac doanh nghiép vién thong, Internet té chirc thwe hién cac bién phap k§ thuat, nghiép vu dadm bao an ninh québc

gia va phong, chéng téi pham dbi véi hoat dong Internet;

c. Kiém tra, thanh tra va xt ly cac hanh vi vi pham céc quy dinh phap luat vé dam bao an ninh théng tin trong linh

vue Internet theo thdm quyén;
d. Tham gia cac hoat dong hop tac quéc té trong viéc ddm bao an ninh théng tin trén linh vuc Internet.

3. B6 K& hoach va Pau tw, B6 Tai chinh phdi hop véi B6 Thong tin va Truyén thong xay dwng co ché, chinh sach
vé dau tw, tai chinh dé thuc day viéc st dung Internet trong cac co’ quan Dang, Nha nuéc, truéng hoc, bénh vién,
cac co s& nghién clru va dwa Internet dén néng thén, ving sau, ving xa, bién gidi, hai ddo. Bo Tai chinh trinh
Chinh pht ban hanh hodc ban hanh theo thdm quyén va hwéng dan viéc thwc hién cac quy dinh vé phi, I& phi lién

quan dén tai nguyén Internet.

4. B6 Noi vu thye hién quan ly nha nwéc vé mat ma dan sw dbi véi cac thong tin can dwoc bdo mat trong cac hoat
dong thwong mai, dan sw trén Internet.

5. Cac Bo, nganh lién quan phdi hop véi B Théng tin va Truyén théng trinh Chinh phl ban hanh hodc ban hanh
theo thAm quyén va hwéng dan thuc hién cac quy dinh; trién khai thwe hién quan ly déi véi viec cung cap va st
dung cac dich vu &ng dung chuyén nganh trén Internet thudc Iinh viec quan ly nha nwéc clia minh.

6. Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong trong pham vi quyén han va trach nhiém cGa minh
thwe hién quan ly nha nwéc vé Internet tai dia phwong phu hop véi cac quy dinh tai Nghi dinh nay.

Diéu 6. Cac hanh vi bi nghiém cam

1. Loi dung Internet nham muc dich:

a. Chc"')ng lai nha nwéc Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam; gay phwong hai dén an ninh quéc gia, trat tw, an toan
x& hoi; pha hoai khdi dai doan két toan dan; tuyén truyén chién tranh xam lwoc; gay han thu, mau thuan gitra cac
dan toc, sac toc, ton gido; tuyén truyén, kich dong bao lwc, dam 6, ddi truy, toi ac, t& nan xa hoi, mé tin dj doan;

phéa hoai thuan phong, my tuc cta dan toc.

b. Tiét 16 bi mat nha nuwéc, bi mat quan sw, an ninh, kinh té, di ngoai va nhitng bi mat khac da duwoc phap luat quy

dinh;

c. Pwa céc thong tin xuyén tac, vu khéng, xic pham uy tin cta té chirc; danh dw, nhan pham ctia cong dan;



d. Loi dung Internet d& quang céo, tuyén truyén, mua ban hang héa, dich vu thuéc danh muc cdm theo quy dinh

cua phap luéat.
2. Gay rbi, pha hoai hé théng thiét bi va can tré trai phap luat viéc quan ly, cung cép, st dung cac dich vu Internet
va théng tin dién t trén Internet.
3. Danh cap va st dung trai phép mat khau, khoa mat ma va théng tin riéng ctia cac td chirc, ca nhan trén Internet.
4. Tao ra va cai dit cac chwong trinh virus may tinh, phadn mém gay hai dé thwc hién mét trong nhixng hanh vi quy
dinh tai Diéu 71 Luat Cdng nghé thong tin.

Chwong Il
CAC BEN THAM GIA CUNG CAP, SU’ DUNG DICH VU INTERNET VA THONG TIN BIEN T’ TREN INTERNET

Diéu 7. Doanh nghiép cung cap dich vu Internet

1. Doanh nghiép cung cép dich vu Internet (ISP) 1a doanh nghiép thuéc moi thanh phan kinh té dwoc thanh 1ap

theo phap luat Viét Nam dé cung cép dich vu Internet cho cbng cong.
2. Doanh nghiép cung cép dich vu Internet c6 cac quyén va nghia vu sau:

a. Thiét 1ap hé théng thiét bi Internet tai co' s& va tai cac diém cung cép dich vu cong cong clia doanh nghiép dé

cung cap céc dich vu Internet theo dung quy dinh cla gidy phép:

b. Thué dwdng truyén dan vién théng ctia cac doanh nghiép cung cap ha tAng mang da dwoc cip phép dé thiét lap
mang luwai thiét bi Internet clia doanh nghiép, két néi truc tiép véi Internet quéc té va cung cép dich vu dén dai ly,

ngwoi str dung dich vu Internet;
c. Puoc st dung tai nguyén Internet theo quy hoach va quy dinh vé quan ly tai nguyén Internet;
d. Thuc hién day di cac quy dinh cGa nha nuwéc vé quan ly gia cudc va tiéu chuan, chat lwong dich vu Internet;

d. Trién khai cac trang thiét bi va phwong an ky thuat, nghiép vu bdo ddm an toan, an ninh thong tin theo hwéng

dan ctia co quan nha nuéc c6 thdm quyén;

e. Trién khai cac diém cung cép dich vu Internet cho cong cdng. Biém cung cép dich vu Internet cho cdng céng cla
doanh nghiép phai chap hanh cac quy dinh nhw dbi v&i cac dai ly Internet, trlr viéc phai dang ky kinh doanh va ky

hop dong dai ly;

g. Giao két hop ddéng cung clp va st dung dich vu Internet v&i ngudi st dung dich vu va ky hop déng dai ly
Internet v&i cac td chirc va ca nhan. Trwong hop hop déng dwoc thwe hién béng van ban, can ct quy dinh cla
phap luat vé hop ddng va vé Internet, doanh nghiép cung cép dich vu Internet cé trach nhiém xay dwng, ban hanh

hop ddng mau dé thuc hién théng nhat trong toan doanh nghiép;

h. Tt chdi cung cép dich vu trong cac trwdng hop sau: ngwdi st dung dich vu Internet vi pham phap luat vé
Internet theo van ban két luan cla co quan nha nwéc c6 thAdm quyén, khong thwc hién nghia vu thanh toan cuwéc
dich vu v&i mot doanh nghiép cung cép dich vu khac néu da cé thda thuan bang van ban gitra cac doanh nghiép

cung cap dich vu v&i nhau vé van dé nay;



