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CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: 160/2004/NP-CP Déc lap - Ty do - Hanh phuc
Ha N§i, ngay 3 thang 9 nam 2004

NGHI BPINH CUA CHiNH PHU
Quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu
cta Phdp Iénh Buwu chinh, Vién théng vé vién théng
CHINH PHU
Cén ctr Luat T chire Chinh phu ngay 25 thang 12 ndm 2001;
Can ctr Phéap 1énh Buwu chinh, Vién théng ngay 25 thang 5 ndm 2002;
Theo dé nghi cua Bo trudng Bé Buu chinh, Vién théng,
NGH]I DINH:
Chwong |
Nhirng quy dinh chung
Diéu 1. Pham vi diéu chinh
1. Nghi dinh nay quy dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu cia Phap 1énh Bwu chinh,
Vién théng vé vién théng da dwoc Gy ban Thuwong vu Qubc hdi nwédc Cong hoa xa
héi chu nghia Viét Nam théng qua ngay 25 thang 5 nam 2002.
2. Viéc quan ly, cung cip va s dung dich vu Internet dwoc thwe hién theo quy dinh
tai Nghi dinh sb 55/2001/ND-CP ngay 23 thang 8 ndm 2001 cta Chinh phl va céac
quy dinh lién quan cta Nghi dinh nay.
Diéu 2. Bdi twong ap dung
1. Nghi dinh nay ap dung dbi v&i td chive, ca nhan Viét Nam; td chirc, ca nhan nwéc
ngoai tham gia hoat dong vién théng tai Viét Nam trong cac linh vwe: thiét [ap mang
vién théng; cung cap va st dung dich vu vién théng; san xuét va xuét nhap khau thiét
bi vién théng; thi cdng lap dat cong trinh vién théng.
2. Trong trwdng hop diéu wéc qudc té ma Cong hoa xa hdi chd nghia Viét Nam ky

két hoac gia nhap cé quy dinh vé vién théng khac véi quy dinh cla Nghi dinh nay thi
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ap dung diéu wédec qubce té do.

Diéu 3. Bao ddm an toan mang vién théng va an ninh théng tin

1. Mang vién théng la co s& ha tang théng tin quéc gia, phai dwoc bao vé va khong
dwoc xam pham. Chinh quyén dia phwong, cac don vj lwc lwong vi trang va cac
doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém phdi hop véi nhau dé bao vé an toan mang
vién théng céng cdng. Chi mang vién théng dung riéng, chd mang vién théng
chuyén dung, dai ly dich vu vién thdng va nguwdi st dung dich vu cé trach nhiém bao
vé mang vién théng va thiét bi dau cudi ctia minh, tich cwc tham gia bdo vé mang
vién thédng cdng cong, déng thdi thdng bao cho doanh nghiép vién théng hodc céac
co quan nha nuwéc co thdm quyén vé cac hanh vi pha hoai, xam pham mang vién
théng céng cong.

2. Trong qua trinh tham gia hoat déng vién théng, co’ quan, td chirc, ca nhan cé trach
nhiém bdo dam an toan mang vién théng va an ninh thdng tin; chiu sw quan ly, thanh
tra, kiém tra va thwc hién cac yéu ciu vé bao ddm an toan mang vién théng va an
ninh théng tin clia cac co quan nha nuwéc co tham quyén.

3. Trong trwdng hop khan cép do phap luat vé tinh trang khan cap quy dinh, mot
phan ho&c toan bd mang vién théng cé thé dwoc huy ddng dé phuc vu theo quyét
dinh cGia co’ quan nha nwéc c6 thAdm quyén.

4. Khi cé yéu cau clia co quan nha nwéc cé thdm quyén, doanh nghiép vién théng c6
trach nhiém bd tri mat bang, diém truy nhap mang vién théng va cac diéu kién ky
thuat, nghiép vu can thiét khac dé cac co quan dé thuwc hién nhiém vu kiém soat va
bao dam an ninh théng tin.

5. Doanh nghiép vién théng phdi hop v&i cac don vi nghiép vu ctia B6 Céng an tién
hanh ngan chan khan cap va ngtrng cung cép dich vu dbi vé&i nhivng trwedng hop gay
bao ddng, bao loan, st dung dich vu vién théng va Internet xam pham an ninh québc
gia, chéng lai Nha nwéc Céng hoa xa hdi chd nghia Viét Nam.

6. Bd Bwu chinh, Vién théng phdi hop véi B Cong an va cac co quan c6 lién quan
hwéng dan viéc bdo dam an toan mang vién théng va an ninh théng tin trong hoat

dong vién thong.



Diéu 4. Bao dam bi mat théng tin

1. Co quan, tb chirc, ca nhan tham gia hoat dong vién théng phai tuan tha phap luat
vé bao vé bi mat nha nwéc va chju trach nhiém trwéc phap luat vé ndi dung théng tin
ma minh dwa vao, lwu trir va truyén di trén mang vién théng.

2. Tin ttrc thudc loai bi mat nha nwdc néu truyén di trén mang vién thdng phai duoc
ma hoa theo quy dinh cla phap luat vé co yéu. Viéc sir dung ky thuat mat ma nham
bao dam bi mat théng tin trong thwong mai va dan sy phai tuan thu cac quy dinh cua
phap luat.

3. Bi mat dbi vai thong tin riéng chuyén qua mang vién théng, Internet ctia moi td
chire, ca nhan dwoc bdo ddm theo quy dinh ctda phap luat. Nghiém cdm viéc nghe
trédm, thu trdm théng tin trén mang vién théng; trédm cép, st dung trai phép mat khau,
khoa mat ma va théng tin riéng ctia cac td chirc, ca nhan.

4. Doanh nghiép vién thdng co trach nhiém bdo ddm bi mat cac thdng tin riéng lién
quan dén ngudi st dung dich vu vién théng bao gdm tén, dia chi, s may chud goi, s6
may bi goi, thdi gian goi va cac théng tin riéng khac ma ngudi st dung da cung cap
khi giao két hop ddng véi doanh nghiép, trir cac trwong hop sau day:

a) Nguoi sir dung dich vu vién théng ddng y cho cung cap céac théng tin néu trén;

b) Cac doanh nghiép vién théng cd thoa thuan bang van ban véi nhau viéc trao doi
thdng tin vé nguoi st dung dich vu vién thdng vi pham phéap luat vién théng nham
ngdn chan cac hanh vi trén tranh thwe hién nghia vu theo hop dong:

c) Cac doanh nghiép vién théng co thod thuan bang van ban v&i nhau vé viéc trao
dbi, cung cap théng tin lién quan dén ngudi st dung dich vu vién théng dé phuc vu
cho viéc tinh cwéc, in cwde va thu cuwdec khach hang;

d) Khi c6 yéu cau cla co quan nha nuwéc cé thdm quyén theo quy dinh cha phap
luat.

5. Viéc kiém soat théng tin trén mang vién théng, Internet phai do cac co quan nha
nwdc cd thdm quyén tién hanh theo quy dinh cia phap luat. Doanh nghiép vién
théng, chi mang vién thédng dung riéng, dai ly va ngwoi st dung dich vu vién théng

c6 trach nhiém phdi hop chat ché va cung cap day du cac théng tin lién quan cho cac



co quan nha nwéc cé thAm quyén dé phat hién, ngan chan va xt ly cac hanh vi loi
dung mang vién théng dé hoat ddong khing bd, xam pham an ninh quéc gia, trat tw
an toan xa hoi.
Chwong Il
Mang va dich vu vién théng
Muc 1
Thiét bi dau cubi va mang néi bo
Diéu 5. Thiét bj dau cubi thué bao va mang ndi bd
1. Thiét bi diu cubi thué bao la thiét bj dau cudi cb dinh hodc di ddng ciia ngudi str
dung dwoc diu ndi hoa mang vao mang vién théng cong céng théng qua diém két
cudi ciia mang vién théng céng cong.
2. Thiét bi dau cudi thué bao dwoc phan thanh:
a) Thiét bj dau cubi thué bao mét duwong la thiét bi dau cudi khéng cé chirc nang
chuyén mach hoac két ndi cudc goi bao gobm: thiét bi dién thoai cd dinh, thiét bj dién
thoai di ddng, thiét bi fax, thiét bi nhan tin, modem, thiét bi dau cubi truy nhap vo
tuyén Internet, may tinh, thiét bi két hop tinh nang cta cac thiét bj néi trén;
b) Thiét bi dau cudi thué bao nhiéu dwéng la thiét bi dau cudi co6 chirc ndng chuyén
mach, két néi cuéc goi bao gbm: tbng dai PABX, thiét bi cdng truy nhap vé tuyén
Internet, thiét bi c6 tinh nang két ndi cudc goi;
c) Céc thiét bj dau cudi thué bao khac theo quy dinh ctia B6 Bwu chinh, Vién théng.
3. Céc thiét bj dau cudi thué bao thudc danh muc bat budc chirng nhan phu hop tiéu
chuan, cac thiét bj dau cudi thué bao cé phat xa séng vo tuyén dién mudn s dung
trén mang vién théng cdng cdng phai tuan theo cac quy dinh vé chirng nhan phu hop
tiéu chuan va cac quy dinh vé quan ly, str dung tan sb va thiét bj phat séng vé tuyén
dién.
4. Mang néi b la hé théng thiét bj vién théng do mét td chirc, ca nhan (sau day goi 1a
chi mang ndi bo) thiét 1ap tai mét dia diém co6 dia chi va pham vi xac dinh ma cha
mang ndi bd dé dwoc toan quyén st dung hop phap dé bao dam lién lac néi bd cho

cac thanh vién ctia mang. Tredng hop chd mang ndi bd la ca nhan thi cac thanh vién



cla mang la thanh vién ctia hd gia dinh ma chd mang néi bd la chd hé hoac la ngu i
dwoc chl hd uy quyén theo quy dinh ctia phap luat. Trwérng hop chd mang ndi bo 1a
td chirc thi tw cach thanh vién cla mang dwgc xac dinh theo diéu 1é hoat dong, van
ban phap quy quy dinh co céu td chirc bd may cla td chirc d6 hodc cac quy dinh
phap ly c6 lién quan khac.

5. Mang ndi b dwoc phan thanh mang ndi bé hiru tuyén (cac thiét bj vién théng lién
két v&i nhau bang dwdng cap vién théng), mang ndi bd vé tuyén (cac thiét bi vo
tuyén dién lién két véi nhau bang séng v tuyén dién hodc két hop ca séng v tuyén
dién va dwong cap vién thong).

Diéu 6. Vi tri diém két cubi ctia mang vién théng céng cong

1. Diém két cudi cia mang vién théng céng cong 1a diém dau ndi vat ly thudc mang
vién théng theo céc tiéu chuén ky thuat d& bado dam viéc dau ndi thiét bi dau cubi cla
ngwdi st dung dich vu vao mang vién théng.

2. Biém két cudi mang vién thédng cong cong phan dinh ranh gidi trach nhiém vé kinh
té va ky thuat gitra doanh nghiép vién thdng véi ngudi st dung dich vu. Pham vi tt
diém két cudi vé phia ngudi str dung thudc trach nhiém cla ngwdi st dung. Pham vi
tor diém két cubi vé phia doanh nghiép thudc trach nhiém ctia doanh nghiép.

3. Trong trwdng hop mang vién théng dwoc str dung dé cung cap dich vu vién thdng
t¢i ngudi str dung thdng qua mach vong ndi hat (dwong day thué bao hoac dwdng
trung k&), néu khong cé thoa thuan khac khi giao két hop déng gitra doanh nghiép
vién théng va nguwdi st dung dich vu thi vi tri diém két cudi clia mang vién théng
cbng cong dwoc xac dinh la phia thué bao cua:

a) Hop dau cap cudi cung lap dat tai nha thué bao; hoac

b) Hop dau day thué bao hodc phién (bang) dau day cla thiét bi truyén dan 1ap dat
tai nha thué bao néu diéu kién tai diém a néu trén khéng thod man; hoac

c) 6 giac cam thiét bj dau cudi thué bao dau tién (gan ngwdi st dung nhat) tai nha
thué bao, néu diéu kién tai cac diém a, b néu trén khéng thoa man.

4. Trong trwéng hop mang vién théng dwoc st dung dé cung cép dich vu vién théng

t&i ngudi st dung thédng qua thiét bj vé tinh (bao gdm thiét bj phat hodc thu phat)



