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Ha No§i, ngay 25 thang 4 nam 2002

NGHI DINH

Vé xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vwe du lich

CHINH PHU
Cén ctr Luat T chire Chinh phu ngay 25 thang 12 ndm 2001;
Caén cwr Phap l1énh Xt ly vi pham hanh chinh ngay 06 thang 7 nam 1995;
Cén ctr Phép 1énh Du lich sé 11/1999/PL-UBTVQH10 ngay 08 thang 02 ndm 1999;
Theo dé nghj ctia Téng cuc truéng Tdng cuc Du lich.

Chucng T
NHUNG QUY BINH CHUNG

DPiéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Vi pham hanh chinh trong linh vwec du lich 1a nhitng hanh vi ctia ca nhan, td chirc
vd y hodc ¢ y vi pham cac quy dinh cia Nha nwéc trong hoat ddng du lich nhwng
chwa dén murc truy ctru trach nhiém hinh su.

2. Vi pham hanh chinh trong linh vwe du lich quy dinh trong Nghi dinh nay bao goém:
Céc hanh vi vi pham quy dinh quan ly nha nwéc trong hoat ddéng ciia hwéng dan vién
du lich; hoat ddng kinh doanh Iir hanh; hoat dong kinh doanh co s& lwu tru du lich;
cac hoat ddng xam hai dén canh quan, méi trwdng, trat tw, tri an tai cac khu, diém du
lich va nhirng hanh vi vi pham khac trong linh vwc du lich.

Diéu 2. Péi twong ap dung

1. T chirc, cad nhan cé hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vwc du lich déu bi xt

phat theo quy dinh cla Nghij dinh nay va cac quy dinh khac cta phap luat vé xr phat


http://vbpl.vn/TW/_layouts/15/Authenticate.aspx?Source=%2Ftw%2FPages%2Fvbpq%2Dprint%2Easpx%3Fdvid%3D13%26ItemID%3D22499

vi pham hanh chinh cé lién quan.

2. T6 chire, ca nhan nuwérc ngoai co hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vwc du lich
trén 1anh thé Viét Nam thi bj xt& phat nhw déi véi td chirc, ca nhan Viét Nam, trir
trwdrng hop diéu wéc qudc té ma Viét Nam ky két hodc gia nhap cé quy dinh khac.

3. Ngu&i chwa thanh nién c6 hanh vi vi pham hanh chinh trong linh virc du lich bi xt
phat theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 5 va Diéu 6 Phap lénh X& Iy vi pham
hanh chinh.

Diéu 3. Nguyén tac xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vwe du lich

1. Viéc x& phat vi pham hanh chinh trong linh vire du lich phai do nguwdi cé tham
quyén tién hanh theo dung quy dinh cta phap luat.

2. Moi hanh vi vi pham hanh chinh trong linh vwc du lich phai dwoc phat hién kip
thoi, xt&r ly vi pham theo dung quy dinh cia Nghi dinh nay va phai bi dinh chi ngay.
Viéc x&r phat phai dwoc tién hanh nhanh chéng, céng minh theo dung quy dinh cda
phap luat.

3. M&t hanh vi vi pham hanh chinh trong Iinh vwe du lich chi bi x&¢ phat mét 1an. Mot
ngwdi thyc hién nhiéu hanh vi vi pham hanh chinh thi bi x phat vé trng hanh vi vi
pham. Nhiéu ngwdi cung thwe hién mot hanh vi vi pham hanh chinh thi méi nguoi vi
pham déu bi x&r phat.

4. Viéc x&r phat vi pham hanh chinh phai can c vao tinh chat, mic dé vi pham, nhan
than va nhirng tinh tiét gidm nhe, tdng ndng quy dinh tai cac Piéu 7 va biéu 8 Phap
lénh X& Iy vi pham hanh chinh dé& quyét dinh hinh thirc x& phat, mirc x&r phat va cac
bién phap khac phu hgp véi quy dinh ctia phap luat.

5. Quyét dinh x& phat vi pham hanh chinh trong linh vwec du lich phai 1ap thanh van
ban, cac hanh vi vi pham hanh chinh bi x( phat déu phai lap thanh hé so va lwu git
day du tai co quan x{&r phat trong th&i han theo phap luat quy dinh.

6. Khéng x&r phat vi pham hanh chinh trong cac trwdng hop thudc tinh thé cép thiét,
phong vé chinh dang, sw kién bat ng® hoac vi pham hanh chinh trong khi dang mac
bénh tdm than hodc cac bénh khac 1am mét kha nang nhan thirc hodc kha ndng diéu

khién hanh vi.



Diéu 4. Th&i hiéu xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vwe du lich

Thoi hiéu x& phat vi pham hanh chinh trong Ilinh viec du lich ap dung theo quy dinh
tai Diéu 9 clia Phap Iénh X ly vi pham hanh chinh.

Diéu 5. Ap dung cac hinh thirc xir phat hanh chinh va bién phap khac

1. Khi x& phat vi pham hanh chinh trong linh vwe du lich, ngwdi cé thdm quyén xir
phat chi dwoc ap dung cac hinh thirc x&¢ phat va cac bién phap khac quy dinh trong
Nghi dinh nay va cac quy dinh khac cta phap luat vé xr phat vi pham hanh chinh.

2. Cac hinh thirc x&r phat chinh:

a) Phat canh céo: ap dung dbi v&i nhirng vi pham nhd, 1an dau, cé tinh tiét giam nhe;
b) Phat tién: C&n c vao tinh chat, mirc d6 vi pham, tinh tiét tdng nang, giam nhe dé
quyét dinh mirc phat tién trong khung phat da dwoc quy dinh.

Vi pham c6 tinh tiét gidm nhe thi cé thé phat thdp hon, nhwng khéng dwoc dwédi mirc
thap nhat cia khung phat tién da dwoc phap luat quy dinh.

Vi pham ¢6 nhiéu tinh tiét tdng nang thi cé thé phat dén mirc cao nhéat cla khung
phat tién da dwoc phap luat quy dinh.

3. Tuy theo tinh chat, mirc do vi pham, t6 chrc, cad nhan c6 hanh vi vi pham hanh
chinh trong linh vire du lich con bi xt phat bdng mét hodc nhiéu hinh thirc x& phat bd
sung sau day:

a) Thu héi gidy phép kinh doanh 1& hanh quéc té, thé hwdng dan vién du lich;

b) Tich thu tang vat, phwong tién dwoc st dung dé vi pham hanh chinh.

4. Ngoai cac hinh thirc x&r phat quy dinh tai khodn 2, khoan 3 Diéu nay, td chirc, ca
nhan vi pham hanh chinh trong linh vwc du lich con cé thé bi ap dung mét hoac cac
bién phap quy dinh tai khoan 3 Diéu 11 Phap lénh X ly vi pham hanh chinh.

5. Cac hinh thirc x&r phat bdé sung va bién phap khac dwoc ap dung kém theo hinh
thirc x&r phat chinh.

6. Khi tién hanh x& phat, néu hanh vi vi pham hanh chinh thudc thdm quyén x& phat
cla co quan chirc nadng khac thi ngudi xt phat phai lap bién ban vi pham va chuyén
cho co quan chirc nang cé thdm quyén dé xt ly.

Chuong 2:



HANH VI VI PHAM HANH CHINH TRONG LINH VUC DU LICH, HINH THUC VA
MUC PHAT
Diéu 6. Vi pham cac quy dinh vé hoat déng ctia hwéng dan vién du lich

1. Phat canh céo ho&c phat tién tlr 100.000 déng dén 200.000 ddng dbi v&i mot trong
cac hanh vi sau:

a) Khéng hwéng dan day da cho khach du lich viéc tuan tha phap luat va cac quy
dinh phéap luat khac cé lién quan vé cw trd, di lai, tha tuc hai quan, ndi quy phong
nglra tai nan, ndi quy noi dén tham quan du lich;

b) Khéng thwec hién day da ché do ghi nhat ky chwong trinh du lich;

c) Khéng deo thé huwdng dan vién khi hwéng dan khach du lich;

d) Khéng cung cép day di théng tin vé chwong trinh du lich cho khach du lich bao
gdm cé quyén va nghia vu ctia khach du lich;

d) Khéng hwéng dan ddy da cho khach du lich vé bién phap bdo dam an toan, tinh
mang, tai san cua khach.

2. Phat tién ttr 200.000 ddng dén 500.000 déng dbi véi mét trong cac hanh vi sau:

a) Huwéng dan khach du lich 1a nguwdi nwédc ngoai ma khdng cé hop ddng lao déng
v@i doanh nghiép c6 chirc nang kinh doanh It hanh;

b) Lam sai I&ch ndi dung thé hwéng dan vién du lich;

c¢) Cho nguoi khac thué, mwon thé hwéng dan vién du lich.

3. Phat tién tir 500.000 déng dén 1.000.000 déng dbi véi mét trong nhirng hanh vi:

a) Co6 nhirng hanh vi, I&i néi khéng phu hop véi thuan phong my tuc, gay anh hwéng
xAau t&i hinh anh, ban sac van hoa Viét Nam;

b) Bwa khach du lich dén nhi*rng khu vwc khéng duwoc t¢i tham quan, du lich trw
trwéng hop dwoc phép cia co quan nha nuwéc co thdm quyén;

c) Tw y thay ddi chwong trinh du lich da théng bao cho khach ma khéng cé sy déng
y clia khach va ctia doanh nghiép té chirc chwong trinh;

d) Tao c& dé thu tién clia khach du lich khéng dung véi quy dinh;

d) Tw y cat gidm céc tiéu chuan, dich vu ciia khach du lich;

e) C6 thai dd phan biét dbi xt lam cho khach du lich c6 phan (rng, bat binh.



4. Phat tién ttr 1.000.000 déng dén 2.000.000 déng dbi v&i hanh vi hwéng dan khach
du lich ma khéng cé thé hwéng dan vién du lich.

5. Hinh thirc x& phat bd sung:

Hwéng dan vién du lich cé thé bi thu hdi thé hwéng dan vién du lich co thdi han hodc
khéng c6 thei han dbi véi mét trong cac hanh vi quy dinh tai diém a, b, ¢ khoan 2
hodc tai diém a, b, c, d, d, e khoan 3 Diéu nay.

Diéu 7. Vi pham cac quy dinh vé kinh doanh Iir hanh

1. Phat canh cdo hodc phat tién tr 200.000 déng dén 1.000.000 déng ddi véi mot
trong nhirng hanh vi sau:

a) Khoéng théng bao bang van ban vé thoi diém bat dau hoat dong kinh doanh It
hanh cho co quan quan ly nha nwéc vé du lich cép tinh, thanh phd trwc thude Trung
wong noi doanh nghiép dé&t tru s& chinh trong thdi han 15 ngay, ké tir ngay doanh
nghiép chinh thc di vao hoat déng;

b) Khéng théng bao bang van ban vé viéc thay dbi giam dbc, tru s& va viéc tam
nglrng hodc chdm dwt hoat ddng kinh doanh cho co’ quan quan Iy nha nwéc vé du
lich cép tinh, thanh phd trwc thuéc Trung wong noi doanh nghiép dat tru s& chinh
trong thdi han 15 ngay, ké tlr ngay doanh nghiép thay dbi giam dbc, tru s& hay tam
nglrng hay chdm dit hoat déng kinh doanh;

c) Khéng théng bao bang van ban vé viéc dbi tén dia chi ciia chi nhanh, van phong
dai dién cho co' quan quan ly nha nwdc vé du lich cap tinh, thanh phé trwc thudc
Trung wong noi doanh nghiép dat tru s& chinh va co quan quan ly nha nwéc vé du
lich cép tinh, thanh phé tree thuéc Trung wong noi dat chi nhanh, van phong dai dién
trong th&i han 15 ngay, ké tr ngay chi nhanh, van phong dai dién dbi tén hay chuyén
toi dia diém maoi;

d) Khéng théng bao bang van ban vé viéc thanh lap chi nhanh, van phong dai dién
cho co quan quén Iy nha nwéc vé du lich cap tinh, thanh phé trwc thuéc Trung wong
noi doanh nghiép déat tru s& chinh trong théi han 15 ngay, ké tir ngay chi nhanh, van
phong dai dién chinh thdec di vao hoat dong;

d) Khéng cung cip day da théng tin vé chwong trinh du lich t¢i khach du lich;



