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Sé: 17/2018/QDP-TTg Ha Noi, ngay 30 thang 3 ndm 2018

QUYET DINH
QUY DINH CHU'C NANG, NHIEM VU, QUYEN HAN VA CO CAU TO CHUC CUA
TONG CUC DU LICH TRUC THUOC BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Cén ctr Luét té chire Chinh phi ngay 19 thédng 6 ndm 2015;
Cén cwr Luét Du lich ngay 19 thang 6 ndm 2017;
Cén ctr Nghi dinh sé 123/2016/NP-CP ngay 01 thang 9 ndm 2016 cda Chinh phu quy
dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co céu té chire cla b, co quan ngang bo;
Cén ctr Nghi dinh sb 79/2017/NB-CP ngay 17 thang 7 ndm 2017 cta Chinh phid quy
dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc cia Bé Van héa, Thé thao
va Du lich;
Theo dé nghj cua B truéng Bé Van hda, Thé thao va Du lich;
Tha twéng Chinh phd ban hanh Quyét dinh quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén
han va co céu té chirc cia Téng cuc Du lich truc thuéc BO VEn héa, Thé thao va Du
lich.
Diéu 1. Vi tri va chirc nang
1. Tdng cuc Du lich 1a té chire tryc thudc Bd Van héa, Thé thao va Du lich, thwe hién
chirc ndng tham muwu, gitp Bo trwdng B Van hoa, Thé thao va Du lich quan Iy nha
nwdc va toé chire thye thi phap luat vé du lich trén pham vi ca nwéc, quan ly cac dich

vu cbng vé du lich theo quy dinh cta phap luat.
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2. Téng cuc Du lich ¢é tw cach phap nhan, c6 con dau hinh Quéc huy, c6 tai khoan
riéng tai Kho bac Nha nuwdc va tru sé tai thanh phc“') Ha Noi.

Tén giao dich tiéng Anh: Vietnam National Administration of Tourism. Tén viét tat
tiéng Anh: VNAT.

Diéu 2. Nhiém vu va quyén han

1. Trinh B6 trwdng B6 Van hda, Thé thao va Du lich dé trinh co' quan nha nwéc co
thdm quyén:

a) Cac dy an luat, dy thdo nghi quyét cia Quéc hoi; dw an phap 1énh, dw thdo nghi
quyét ctia Uy ban thwong vu Quédc héi; cac dw thdo nghi quyét, nghi dinh ctia Chinh
pha vé du lich va cac dw an, dé an khac theo phan céng cta Bd trwéng Bd Van héa,
Thé thao va Du lich;

b) Chién lwoc, quy hoach téng thé phat trién du lich; chwong trinh xuc tién du lich
quéc gia; chwong trinh hanh déng quéc gia vé du lich; dw an, d& an va céng trinh
quan trong qudc gia vé du lich; cac dw thdo quyét dinh, chi thi ctia Tha twéng Chinh
pha vé du lich;

c) Viéc ky két diéu wec qubc té, thdéa thuan qudce té vé du lich theo quy dinh ctia phap
luat; cho phép thanh Iap Van phong dai dién tai Viét Nam cta co quan du lich nwéc
ngoai, t6 chirc du lich quéc té va khu vuc;

d) H6 so dé nghi cong nhan khu du lich qudc gia nam trén dia ban t& hai don vi hanh
chinh cép tinh tré 1&n.

2. Trinh B6 trwéng B Van hoa, Thé thao va Du lich quyét dinh:

a) Ké hoach dai han, trung han va ngan han vé phat trién du lich; cac dé an, dw an
vé du lich;

b) Cac théng tw, quyét dinh vé du lich; dinh mirc kinh té-ky thuat vé du lich;

c) Té chirc diéu tra, danh gia, phan loai tai nguyén du lich; hwéng dan thwe hién quy
hoach téng thé phat trién du lich quéc gia, ving du lich, dia ban du lich trong diém,
khu du lich quéc gia sau khi dwoc cip c6 thAdm quyén phé duyét; hwéng dan phan
loai, cbng nhan diém du lich, khu du lich; hwéng dan viéc quan ly khu du lich quéc

gia;



d) H6 so dé nghi cdng nhan khu du lich quéc gia;

d) Quy dinh vé bao vé, tén tao, phat trién, khai thac, phat huy gia tri tai nguyén du
lich va bao vé méi trwdng du lich;

e) Quy dinh tiéu chuin nguoi phu trach kinh doanh dich vu It hanh, néi dung dao
tao, boi dwéng, td chire thi, cAp chirng chi nghiép vu diéu hanh du lich; trinh tw, thi
tuc thu héi gidy phép kinh doanh dich vu Itr hanh;

g) Quy dinh tiéu chuan phuc vu khach du lich cho co sé kinh doanh dich vu du lich
khac;

h) Quy dinh ndi dung dao tao, bdi dwéng, té chirc thi, cAp chirng chi nghiép vu
hwéng dan vién du lich; ndi dung kiém tra nghiép vu hwéng dan du lich tai diém:; tiéu
chuan thanh thao ngoai ngi¥;

i) Ban hanh cac van ban hwéng dan viéc thye hién quy dinh cha phap luat vé: Kinh
doanh dich vu I&r hanh va Iwu trd du lich; quang ba, xuc tién du lich; quy hoach vé du
lich; xay dwng, phat trién san pham du lich va kinh doanh dich vu du lich khac.

3. Gitp B6 trwdng Bo Van héa, Thé thao va Du lich chi dao, hwéng dan, kiém tra, tb
chirc thwe hién cac van ban quy pham phap luat, chién lwoc, quy hoach, chwong
trinh, k& hoach, dy an vé du lich da duwoc cap cé thdm quyén phé duyét.

4. T6 chirc cac hoat dong xuc tién du lich & trong nuwéc va & nwdc ngoai; diéu phbi
cac hoat ddng xuc tién du lich lién vang, lién tinh theo phan cap cia Bé trwéng Bo
Van hoa, Thé thao va Du lich.

5. TS chirc hoi nghi, hdi thao vé du lich; nghién ctru, khao sat, danh gia, phan loai thj
trwéng du lich; nghién ctu, dé xuét co ché, chinh sach phat trién thj truéng, san
pham du lich va ngudn nhan lwc du lich; phat trién thwong hiéu du lich quéc gia.

6. Xay dwng tiéu chuan, quy chuan ky thuat qudc gia vé du lich dé trinh Bo truwéng
quyét dinh hodc dé nghi co' quan cé thdm quyén céng bb theo quy dinh; xay dwng va
hwéng dan st dung, khai thac, quan ly co s& di liéu du lich quéc gia; hwdng dan va
t6 chlrc cung cap thong tin du lich tai cac clra khau quéc té, khu du lich, diém du lich;
tng dung cong nghé théng tin trong du lich; t& chirc thwe hién cong tac théng ké

chuyén nganh vé du lich.



7. T chire thue hién va kiém tra viéc thwe hién cac diéu wéc quéc té vé du lich ma
nwdc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam ky két hodc gia nhap, cac théa thuan
qudc té, cac chwong trinh, dw an qudc té tai tro vé du lich theo phan cap clia Bo
trwdng BO Van hoa, Thé thao va Du lich va theo quy dinh cla phap luat.

8. T6 chirc thwe hién cac dw an dau tw vé du lich thudc thAm quyén theo phan céng,
phan cp cla Bo trudng Bo Van héa, Thé thao va Du lich va theo quy dinh cia phap
luat.

9. Quan ly, té chirc thwe hién viéc thdm dinh, quyét dinh cdng nhan va thu héi quyét
dinh cong nhan co s& Iwu trd du lich hang 04 sao, 05 sao theo quy dinh cua phap
luat; cong bb danh sach co sé lwu trd du lich da dwoc xép hang theo thdm quyén;
hwéng dan, kiém tra viéc xép hang co s& lwu tra du lich ciia co' quan chuy&n mén vé
du lich cép tinh; t6 chirc kiém tra chat lwong co s& lwu tri du lich trén toan quéc.

10. Quan ly, t& chirc thwe hién viéc cap, cap lai, cAp dbi, thu héi gidy phép kinh
doanh dich vu I hanh quéc té.

11. Quan ly viéc cip thé huwéng dan vién du lich theo quy dinh ctia phap luat va theo
phan cong, phan cép cla B trudng B Van hoa, Thé thao va Du lich.

12. Tiép nhan, gidi quyét hodc phdi hop véi co quan nha nwéc c6 thdm quyén giai
quyét kién nghi ctia khach du lich trong pham vi nhiém vu, quyén han cta B Van
héa, Thé thao va Du lich theo phan céng ctia Bd trwéng.

13. Thuwong trwc Hoi ddng cap chirng chi nghiép vu du lich (VTCB) theo thda thuan
céng nhan nghé du lich 1an nhau cla cac nwédc ASEAN.

14. T6 chirc thyc hién céng tac nghién ctru khoa hoc, rng dung tién bd khoa hoc,
cbng nghé va bao vé mdi trwdng trong linh vwee du lich va tai nguyén du lich theo
phan cAp cta Bo trwdng Bo Van héa, Thé thao va Du lich.

15. Giup B6 trwdng Bd Van hoa, Thé thao va Du lich thwe hién quan Iy dbi vdi noi
dung hoat ddng clia cac hdi va td chirc phi chinh phu trong linh vee du lich theo quy
dinh cta phap luat.

16. Thuc hién cdi cach hanh chinh trong linh vwe du lich theo ké hoach cai cach

hanh chinh clia Bd Van hoa, Thé thao va Du lich.



