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NGAN HANG NHA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NUOC Déc lap - Ty do - Hanh phuc
So: 35/2006/QB-NHNN Ha N6i, ngay 31 thang 7 ném 2006

QUYET DINH
Ban hanh Quy dinh vé cac nguyén tac quan ly rai ro

trong hoat dong ngan hang dién tw

THONG POC NGAN HANG NHA NUGC
Can ctr Luat Ngan hang Nha nuwdc Viet Nam nam 1997; Luat stra dbéi, b sung mot
sb diéu cla Luat Ngan hang Nha nwéc Viét Nam nam 2003;
Can cr Luat Cac td chirc tin dung ndm 1997; Luat stra ddi, bé sung mét sé diéu cua
Luat cac té chire tin dung nam 2004;
Can c Luat Giao dich bién t&r nam 2005;
Can ct Nghi dinh s6 52/2003/ND-CP ngay 19/5/2003 ctia Chinh phd quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chirc cia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam;
Theo dé nghj ctia Vu trwdng Vu Cac Ngan hang va tb chire tin dung phi ngan hang,
QUYET DINH:
Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé cac nguyén tac quan ly rdi
ro trong hoat ddng ngan hang dién to.
Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lwc sau 15 ngay, ké tir ngay dang Céng bao.
Diéu 3. Chanh Van phong, Vu trwdng Vu Cac Ngan hang va Té chirc tin dung phi
ngan hang, Tha trwdng cac don vi cé lién quan thuéc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, Giam déc Ngan hang Nha nwéc chi nhanh tinh, thanh phé trwc thudc Trung
wong va Cha tich Hoi déng quan tri, Téng Giam dbc (Giam dbéc) té chire tin dung
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
KT. THONG BOC
PHO THONG BOC
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(Da ky)

bPang Thanh Binh
QUY DINH
VE CAC NGUYEN TAC QUAN LY RUI RO TRONG HOAT BONG NGAN HANG
DIEN TU
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 35/2006/QD-NHNN ngay 31 thang 7 ndm 2006
ctia Théng déc Ngén hang Nha nudc)
CHUONG |
NHO’NG QUY BINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
Quy dinh nay xac dinh cac nguyén tc quan ly rui ro trong hoat ddng ngan hang dién
tr.
Té chirc tin dung va chi nhanh ngan hang nwédc ngoai tai Viét Nam (sau day goi
chung 13 t6 chirc tin dung) cé thwe hién hoat déng ngan hang dién ti phai tuan tha
cac nguyén tac quan ly rii ro néu tai Quy dinh nay.
Diéu 2. Muc dich
Céc nguyén tac quan Iy rdi ro trong hoat ddng ngan hang dién tir la co sé& cho cac td
chire tin dung xay dwng quy dinh ndi bd vé quan ly ruai ro trong hoat ddng ngan hang
dién tor.
Diéu 3. Giai thich tr ngiv
Trong Quy dinh nay, cac tr ngtr dwéi day dwoc hiéu nhw sau:
Hoat déng ngén hang dién tr la hoat ddng ngan hang dwoc thwc hién qua cac kénh
phan phéi dién t.
Kénh phan phbi dién tir 1a hé thdng cac phwong tién dién tlr va quy trinh tw ddong xd
ly giao dich dwoc t6 chirc tin dung st dung dé giao tiép v&i khach hang va cung &ng

cac san pham, dich vu ngan hang cho khach hang.



RUi ro trong hoat déng ngan hang dién tir 1a khd ndng xay ra ton that khi thwc hién
cac hoat ddng ngan hang dién ttr.

Khéach hang |a cac t6 chirc, ca nhan cé quan hé giao dich véi td chire tin dung.

Bén thir ba 1a cac té chirc chuyén mén dwoc td chire tin dung thué hodc hop tac voi
t6 chtre tin dung cung cép dich vu ky thuat hé tror cho hoat déng ngan hang dién tir.
Diéu 4. Pham vi hoat ddng ngan hang dién to
Td chire tin dung dworc tién hanh cac hoat déng ngan hang dién t&r trong pham vi noi
dung hoat déng quy dinh tai Giéy phép thanh Iap va hoat dong va phu hgp voi biéu
|& cha td chirc tin dung.
Diéu 5. Nguyén tac chung
T chire tin dung chiu trach nhiém vé an toan va hiéu qua cua hoat ddong ngan hang
dién ttr; bao vé& quyén va lgi ich hop phap cla té chirc tin dung, ctia khach hang, loi
ich cua Nha nwéc va xa hodi theo quy dinh ctia phap luat.
Pé quan ly mét cach cé hiéu qua nhirng rdi ro phat sinh trong hoat déng ngan hang
dién ttr, tb chirc tin dung can:
a) Nhan dinh c4c ri ro c6 thé phat sinh tir nhirng hoat ddng ngan hang dién t& hién
dang thwc hién hodc dy kién trién khai;

b) Phan tich va xac dinh cac tac ddong va hau qua co thé phat sinh khi rai ro xay ra;
c) Phan nhoém cac loai rii ro; xac dinh phwong hwédng va bién phap phong ngtra rui
ro, dac biét lwu y dén quan ly an ninh mang va bao vé théng tin; xac dinh mdc tén
that t6i da c6 thé chap nhan duogc trong trwdng hop xay ra rii ro; khong trién khai
cac loai hinh hoat ddong ngan hang dién t&¢ doi héi nhirng bién phap phong ngtra rui
ro vwro't ngoai kha nang hién cé;
d) Thwéong xuyén danh gia, kiém tra két qua va hiéu qua cda cong tac quan Iy rii ro;
kiém toan va cap nhat quy trinh quan ly rai ro.
CHUONG I
CAC NGUYEN TAC QUAN LY RUI RO TRONG HOAT PONG NGAN HANG DIEN
TV
MUC 1



QUAN LY RUI RO TRONG NOI BO TO CHUC TiN DUNG
Diéu 6. Xay dwng phwong an hoat dong ngan hang dién tc
Trwde khi trién khai hoat ddng ngan hang dién t&, t6 chirc tin dung can xay dwng
phuwong an hoat déng dam bao nhirng ndi dung co ban sau:
Co s& dé quyét dinh thwc hién hoat ddng ngan hang dién tlr nhw: nhu ciu cua thi
trwdng; chién lwoc phat trién cla td chire tin dung; kha nang dap &ng cla td chire tin
dung vé vén, cong nghé, ky thuat, kha nadng quan tri, kiém soat rdi ro va ngudn nhan
lwre.
Muc tiéu cu thé cua té chire tin dung khi thwe hién hoat ddng ngan hang dién tir.
Nhirng rui ro cé thé phat sinh khi thwc hién hoat dong ngan hang dién t&r va bién
phap quan ly rui ro twong &ng.
Ké& hoach danh gia dinh ky, téi thiéu mdt ndm moét 1an, hiéu qua ctia hoat ddng ngan
hang dién t&r théng qua cac tiéu chi co ban nhw: thu nhap va chi phi tir hoat dong
ngan hang dién t&r; s6 lwvong khach hang thuwong xuyén st dung cac dich vu, san
pham ngan hang dién tr; tdng sbé giao dich ngan hang dién t& da thuwc hién va chi phi
binh quan cho méi giao dich; cac tiéu chi khac phu hop véi thuc té hoat dong cla tb
chtre tin dung.
Diéu 7. Chinh sach quan ly rai ro
Xac dinh murc d6 rdi ro tbi da ma té chirc tin dung cé thé chap nhan duoc;
Trach nhiém cu thé cda tirng phong, ban tham gia hoat ddng ngan hang dién tu;
Quy dinh ché d6 bao cao dinh ky va bao cao dot xuét khi xay ra sw cb;
Cé bién phap quan ly tirng loai rdi ro cu thé phat sinh trong qua trinh cung trng san
pham, dich vu ngan hang dién t&; déng th&i yéu cau bén thé ba phai ap dung cac
bién phap twong tu;
Nghién ctu, danh gid mirc dé rii ro va khd nang kiém soat rui ro, trién khai tha
nghiém cac san phdm mai trude khi cung tng ra thj truong.
Diéu 8. Phan dinh pham vi trach nhiém, quyén han
Té chirc tin dung phai phan dinh rd pham vi trach nhiém, quyén han cuta tirng bo

phan, tirng nhan vién tham gia vao mét quy trinh cua hoat ddng ngan hang dién to:



Xem xét lai va sra ddi, bé sung (néu can thiét) ché dd phan cép quyén han, trach
nhiém dang ap dung tai t& chirc tin dung, d@m bao phu hop véi dac diém va yéu cau
cua hoat déong ngan hang dién tcr.

Phan dinh pham vi trach nhiém gitra nhan vién nhap di liéu va nhan vién kiém tra div
lieu.

Phén dinh pham vi trach nhiém gitra bé phéan xay dwng hé théng va bd phan quan tri
hé thdng ngan hang dién tu.

Thwéng xuyén kiém tra viéc tuan tha yéu cau phan cip trach nhiém, quyén han trong
hoat ddong ngan hang dién ttr.

Diéu 9. Bao vé dir liéu

T chtre tin dung phai c6 cac bién phap thich hop dé dam bao di¥ liéu ctia moi giao
dich ngan hang dién t&r dwoc lwu trir an toan, day da, toan ven va chinh xac theo
nguyén tac:

a) Tat ca cac dir liéu, co s& di¥ liéu cda giao dich ngan hang dién t&r déu dwoc lwu
triv, trong do can lwu y dbi véi viec mé hodc déng tai khodn clia khach hang; giao dich
c6 lién quan dén két qua tai chinh; sy thay dbéi vé thdm quyén truy cap, pham vi truy
cap va gidi han dwoc phép giao dich cta tirng ca nhan trong td chirc tin dung va
khach hang.

b) Quy dinh vé viéc cap, dang ky va bdo mat ddi véi quyén truy cap cua tirng nhan
vién, can bd cua té chire tin dung va khach hang trong hoat déng ngan hang dién tcr.
c) Moi trwong hop bd sung, xoa bd hodc thay dbi co sé& dir liéu ctia mot td chire, ca
nhan ho&c hé théng phai do mét dau mébi cé thdm quyén thwe hién. Thong tin vé thoi
diém xoa bd, thay dbi co s& dir liéu va ngwdi thwe hién viéc xoa bd, thay dbi dé phai
dwoc lwu lai d& phuc vu cdng tac kiém tra, kiém soat.

T chire tin dung phai xay dwng quy trinh kiém soat an toan dir liéu trong hoat ddng
ngan hang dién t.

a) Ap dung cac bién phap kj thuat, cdng nghé can thiét dé& ngan chan nhirng trwong
hop truy cap trai phép vao cac (rng dung va co s& di¥ liéu ctia hoat déng ngan hang

dién tu;



