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QUYET PINH CUA THU TUONG CHIiNH PHU
Phé duyét chién lwoc phat trién céng nghé théng tin va truyén théng Viét Nam

dén nam 2010 va dinh hwéng dén ndm 2020

THU TUONG CHINH PHU

Cén ctr Luat Té chire Chinh phu ngay 25 thang 12 ndm 2001;

Xét dé nghj cua BO truéng BO Buu chinh, Vién théng tai To trinh s 2563/BBCVT-
VCL ngay 24 thang 12 ndm 2004 vé "Chién lwoc phat trién céng nghé thdng tin va
truyén théng Viét Nam dén ndm 2010 va dinh huéng dén ndm 2020",

QUYET DINH:

Diéu 1. Phé duyét "Chién Iwgc phat trién cdng nghé théng tin va truyén thdng Viét
Nam dén nam 2010 va dinh hwédng dén ndm 2020" véi nhirtng ndi dung chi yéu sau
day:

I. QUAN DIEM, MUC TIEU VA PINH HWONG PHAT TRIEN

1. Quan diém phat trién

- Céng nghé thong tin va truyén thdng 1a céng cu quan trong hang dau dé thyc hién
muc tiéu thién nién ky, hinh thanh xa héi théng tin, rat ngédn qua trinh céng nghiép
hoa, hién dai hoa dat nwéc. 'ng dung rdng rai cdng nghé thong tin va truyén théng
la yéu td c6 y nghia chién lwgc, gop phan tang trwdng kinh té, phat trién xa hoi va
tdng nang suat, hiéu suat lao dong. 'ng dung cdng nghé théng tin va truyén théng

phai gén v&i qua trinh dbi méi va bam sat muc tiéu phat trién kinh té xa hoi, phai
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dwoc 16ng ghép trong cac chwong trinh, hoat ddng chinh tri, quan ly, kinh té, van
hod, xa hoi, khoa hoc céng nghé va an ninh quéc phong.

- Céng nghiép cdng nghé thdng tin va truyén théng 1a nganh kinh té mi nhon, dwoc
Nha nuwéc wu tién, quan tdm hd tro va khuyén khich phat trién. Phat trién cong
nghiép cdng nghé théng tin va truyén théng, gop phan quan trong vao tang truwédng
kinh té, thuc ddy cac nganh, linh vwc cung phat trién, tdng cwdng ndng lwc cong
nghé qubc gia trong qua trinh thwc hién céng nghiép hoa, hién dai hoa dat nwéc.
Phat trién cdng nghiép ndi dung théng tin va céng nghiép phan mém, thic ddy manh
mé qué trinh hinh thanh va phat trién xa héi théng tin la hwéng wu tién quan trong
dwoc Nha nwéc dac biét quan tam.

- Co s& ha tang théng tin va truyén théng 1a ha tang kinh t& xa hoi dwoc wu tién phat
trién, ddm bao céng nghé hién dai, quan Iy va khai thac hiéu qua. Phat trién co s& ha
tang théng tin va truyén théng phai di trwdc moét buwéc nham tao co sé cho phat trién
va &ng dung cdng nghé théng tin va truyén théng. Pau tw vao ha tang théng tin va
truyén théng la dau tw chiéu sau, mang lai loi ich lau dai cho toan xa hoi.

- Phat trién nguén nhan lwc céng nghé théng tin va truyén thong la yéu té then chét
c6 y nghia quyét dinh dbéi v&i viéc phat trién va (rng dung céng nghé théng tin va
truyén théng. Phat trién ngudn nhan lwc cong nghé théng tin va truyén théng phai
dam bao chét lwong, ddng bd, chuyén dich nhanh vé co ciu theo huéng tang nhanh
ty 1& ngudn nhan lwc cé trinh do cao, tdng cwdng nang lwc cdng nghé théng tin va
truyén théng qudc gia.

2. Muc tiéu phat trién dén nam 2010

- ng dung réng rai cdng nghé théng tin va truyén théng trong cac nganh, linh vuc
trong diém cla nén kinh té. Hinh thanh, xay dwng va phat trién Viét Nam dién t& voi
cbng dan dién tr, Chinh phu dién t&r, doanh nghiép dién tr, giao dich va thwong mai
dién tlr dé Viét Nam dat trinh do trung binh kha trong khu virc ASEAN.

- Coéng nghiép céng nghé théng tin va truyén théng tré thanh nganh céng nghiép mii
nhon ¢6 tdc do tang trwdng 20 - 25%/nam, dat tbng doanh thu khodng 6 - 7 ty USD

vao nam 2010.



- Co s& ha tng théng tin va truyén théng phu trén ca nwédc, vai théng luwong 16n, toe
do va chéat lwong cao, gia ré. Dén ndm 2010 mat dd dién thoai ca nwdc dat 32 - 42
may/100 dan; mat do thué bao Internet dat 8 - 12 thué bao/100 dan (trong dé 30% la
thué bao bang rong), v&i ty 1é st dung Internet dat 25 - 35%; mat d binh quan may
tinh ca nhan dat trén 10 may/100 dan.

- Pao tao & cac khoa céng nghé théng tin va truyén théng trong diém dat trinh do va
chét lwong tién tién trong khu viec ASEAN. Dam bdo da sb can bd, cdng chirc, vién
chirc, gido vién tat ca cac cap, bac s, y si, sinh vién dai hoc va cao dang, hoc sinh
trung hoc chuyén nghiép, trung hoc day nghé va trung hoc phé théng, 50% hoc sinh
trung hoc co sé& va trén 30% dan cw cé thé s& dung cac rng dung céng nghé théng
tin va truyén théng va khai thac Internet.

3. Pinh hwéng phat trién dén 2015 va tdm nhin dén 2020

- Png dung réng rai cdng nghé théng tin va truyén théng trong moi linh vwe, khai thac
c6 hiéu qua thong tin va tri thire trong tat ca cac nganh. Xay dwng va phat trién Viét
Nam dién t&r v&i cong dan dién tlr, Chinh pha dién tr, doanh nghiép dién ti, giao
dich va thwong mai dién t&r dé Viét Nam dat trinh do kha trong khu viwc ASEAN. Hinh
thanh xa hdi thong tin.

- Cbng nghiép céng nghé théng tin va truyén théng cé téc do tang trwdng trén
20%/nam, dat tdng doanh thu khoang 15 ty USD.

- Co s& ha tang théng tin va truyén théng phat trién manh mé dap (rng yéu cau trao
doi thong tin clia toan xa héi. Mat doé dién thoai dat trén 50 may/100 dan trong d6 mat
do dién thoai ¢ dinh dat trén 20 may/100 dan va mat dé dién thoai di dong dat trén
30 may/100 dan.

- Pao tao vé cong nghé théng tin va truyén thdong & cac trwdng dai hoc dat trinh d6
va chét lwong tién tién trong khu viec ASEAN. BDam bao 80% sinh vién céng nghé
théng tin va truyén théng tdt nghiép & cac trwong dai hoc du kha nang chuy&n mén
va ngoai ngir dé tham gia thj trwéng lao ddng quéc té.

Tam nhin 2020: v&i cdng nghé théng tin va truyén thdng lam nong cot Viét Nam

chuyén déi nhanh co céu kinh té - xa hoi tr& thanh mét nuwéc cé trinh d6 tién tién vé



phat trién kinh té tri thirc va xa hoi thong tin, gop phan quan trong thwc hién thang loi
s nghiép coéng nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc.

Il. NOI DUNG CHIEN LUOC

1. Phat trién trng dung céng nghé théng tin va truyén théng

a) Xay dwng va phat trién céng dan dién to

Dam béo trén 80% thanh nién & cac thanh phé, thi xa, thj trAn c6 thé sir dung céc
tng dung cdng nghé théng tin va truyén théng va khai thac Internet. Tng buwdc dua
céng nghé théng tin va truyén théng vao doi sbng clia néng dan, thu hep khoang
cach sb gitra ndng thén va thanh thi. Ngwdi dan dwoc truy cap thdng tin va tri thire
kip thdi thdng qua phat thanh, truyén hinh, Internet va cac trang théng tin dién t.
Phat trién va phd cap hé théng quan ly dién t&r dén trén 80% sb bénh vién trén toan
québc. Phd cap st dung tin hoc cho trén 70% can bo y té.

b) Xay dwng va phat trién Chinh pha dién to

DPam bao hé thdng chi dao, diéu hanh, trao dbi théng tin théng sudt, kip thdi tir Trung
wong dén cac Bo, co quan ngang Bo, co quan thudc Chinh pht va cac tinh, thanh
phé truc thude Trung wong; trén 50% cac van ban duwoc lwu chuyén trén mang; da
sb can bo, cbng chirc nha nuwdéc co diéu kién st dung thw dién t&r va khai thac théng
tin trong céng viéc. 100% cac co quan cua Chinh phu c6 trang théng tin dién t& voi
day du théng tin vé hoat déng cta co quan, phap luat, chinh sach, quy dinh, tha tuc
hanh chinh, quy trinh lam viéc, cac dw an dau tw, dau thau va mua sam. Nguoi dan
va cac doanh nghiép c6 thé tim kiém théng tin lién quan dén cac hoat dong cla cac
co quan hanh chinh mét cach nhanh chéng, dé& dang. Hé théng thong tin tai chinh,
ngan hang va hai quan dat trinh dé twong dwong véi cac nwéc tién tién trong khu
ve. Hé thdng théng tin vé dan cw, can bd cong chirc, tai nguyén, méi trwdng, va
thdng ké c6 théng tin co ban dwoc cap nhat day du va cung cap thuwéng xuyén. Mot
sb dich vu khai bao, dang ky, cap phép dwoc thyc hién tric tuyén qua cac hé théng
thdng tin clia cac quan, Sé& thudc cac tinh, thanh phd. Xay dwng Chinh pha dién tir

tai H4 N6i va thanh phé H6 Chi Minh dat mirc trung binh kha trong khu vuc. Déy



manh &ng dung va phat trién céng nghé théng tin va truyén théng trong quéc phong,
an ninh phuc vu sw nghiép bao vé Té quéc.

c) Xay dwng va phat trién doanh nghiép dién to

Yng dung manh mé cdng nghé théng tin va truyén théng trong nhirng nganh dich vu
kinh té c6 tinh hdi nhap cao nhw vién théng, ngan hang, hai quan, hang khoéng, du
lich, thué, v.v..., d@m bdo nang lwc quan ly va chét lwong dich vu clia cac nganh nay
dat trinh do tién tién trong khu vwc. 50 - 70% doanh nghiép rng dung cdng nghé
thdng tin va truyén thédng vao cac hoat déng quan ly, diéu hanh, quang ba thwong
hiéu, tiép thi, m& rong thi tredng, giam sat, tw ddng hoa cac quy trinh san xuét, thiét
ké, kiém tra, danh gia chat lwong sadn pham, v.v... Hon 50% doanh nghiép tai Ha Noi
va thanh phé H6 Chi Minh thwc hién bao céo thdng k&, khai bao thué, dang ky va
dwoc cap phép kinh doanh qua mang. Trén 40% doanh nghiép khai bao, dang ky va
dwoc cap phép hai quan qua mang.

d) Phat trién giao dich va thwong mai dién tr

Hinh thanh va thuc day phat trién méi tredng giao dich va thwong mai dién t&. Hinh
thanh cac san giao dich thwong mai dién tlr, mang gia tri gia tdng, hé théng quan ly
day truyén cung rng. Pam bdo 25 - 30% tdng sb giao dich cla cac nganh kinh té
duwoc thwe hién théng qua hé thdng giao dich va thwong mai dién tlr. Giao dich va
thwong mai dién tlr co tri gia tdng gap 10 1an so v&i nam 2002.

2. Phat trién cong nghiép céng nghé thong tin va truyén thong

Phat trién cédng nghiép phdn mém va cdng nghiép ndi dung théng tin ddng bd véi mé
réng, phat trién mang truyén théng. Duy tri tbc do tang trudng coéng nghiép phan
mém va cdng nghiép ndi dung théng tin & mc binh quan 40% mot ndm, dén nam
2010 dat tbng doanh thu khodng 1,2 ty USD. Phan dau dé Viét Nam tr& thanh mot
trung tdm cla khu vuc vé 13p rap thiét bi dién tlr, may tinh va vién théng, san xuét
mot s chiing loai linh, phu kién va thiét ké ché tao thiét bi m&i. Céng nghiép phan
cirng may tinh co6 tbc dd tang trwdng binh quan 20% mét nam, dén nam 2010 dat
tbng doanh thu khodng 3 ty USD. Céng nghiép san xuét thiét bi vién thong c6 téc do
tang trwdng binh quan 22% mot ndm, dén nam 2010 dat tdng doanh thu khoang 700



