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BO THUONG MAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: 1371/2004/Qb-BTM Doéc lap - Ty do - Hanh phuc
Ha No§i, ngay 24 thang 9 nam 2004

QUYET DINH CUA BO TRUONG BO THUONG MAI
Vé viéc ban hanh Quy ché siéu thij, trung tdm thwong mai
BO TRUONG BO THU'ONG MAI
Cén ctr Nghi dinh ctia Chinh pht sb 29/2004/NP-CP ngay 16 thang 01 ndm 2004 quy
dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co céu té chire clia B6 Thuong mai:
C&n ctr Chi thi cda Tha tuéng Chinh phud s6 13/2004/CT-TTg ngay 31 thang 3 ndm
2004 vé viéc thuc hién mét sb gidi phap chi yéu nham phét trién manh thj truong ndi
dia;
Pé tirng budce tidu chuén héa phuc vu cho cdng tac quy hoach phat trién, quan ly xay
dung va hoat déng kinh doanh cla céc loai hinh té chirc thuong mai hién dai dép
(g yéu cau phat trién kinh té - x4 hdi va nhu cau tiéu dung cta nhan dan;
Theo dé nghi cua Vu trwdng Vu Chinh séach thj truong trong nuér,
QUYET DINH:
Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché Siéu thi, Trung tdm thwong mai.
Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu Iwc thi hanh sau 15 ngay ké tir ngay dang Céng bao.
Diéu 3. Cac quy dinh trwéc day vé Siéu thj, Trung tdm thwong mai trai véi cac quy
dinh ctia Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh nay déu bj bai bé.
Diéu 4. Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd trwc thuéc Trung wong, Giam dbc
S& Thwong mai; Vu trwdng, Cuc trwdng cac Vu, Cuc lién quan thuéc Bé6 Thwong

mai chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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QUY CHE
SIEU THI, TRUNG TAM THUONG MAI
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 1371/2004/QB-BTM

ngay 24 thang 09 nadm 2004 cua Bé trirong BS Thwong mai)

CHUONG |
QUY DINII CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va dbi twong ap dung

Quy ché nay quy dinh tiéu chudn va quan ly hoat dong cta Siéu thi, Trung tam
thwong mai, ap dung déi véi thwong nhan kinh doanh loai hinh Siéu thi, Trung tam
thwong mai.

Diéu 2. Giai thich tr ngiy

M6t sb tir nglr trong Quy ché nay dwoc hiéu nhu sau:

1. Siéu thi la loai hinh clra hang hién dai; kinh doanh téng hep hoac chuyén doanh;
c6 co cau ching loai hang hoa phong phu, da dang, bao ddm chét lwong; dap (rng
cac tieu chuan vé dién tich kinh doanh, trang bi ky thuat va trinh dé quan ly, td chirc
kinh doanh; c6 cac phuwong thirc phuc vu van minh, thuan tién nham thda man nhu
cau mua sam hang héa ctia khach hang.

2. Trung tam thwong mai la loai hinh td chirc kinh doanh thwong mai hién dai, da
chirc nang, bao gdm td hop céac loai hinh clra hang, co s& hoat ddong dich vu; hoi
trwérng, phong hop, van phong cho thué... dwoc bd tri tap trung, lién hoan trong mot
hodc mét sd coéng trinh kién trac lién k&; dap (rng cac tiéu chuan vé dién tich kinh
doanh, trang bi k§ thuat va trinh dé quan ly, té chirc kinh doanh; c6 cac phwong thirc
phuc vu van minh, thuan tién dap (rng nhu can phat trién hoat déng kinh doanh cua

thwong nhan va thod man nhu cau vé hang hoa, dich vu ctia khach hang.



3. Dién tich kinh doanh la dién tich san (ké& ca 16i di lai) cGa cac tang nha dung dé bd
tri cac hoat dong kinh doanh cua Siéu thi, Trung tam thwong mai.

4. Tén hang la tén goi ciia mét mat hang hoac tén goi hay ky hiéu cia mét mau ma
cu thé trong mot loai mat hang dé& phan biét véi mét mau ma cu thé khac trong loai
mat hang nay.

5. Thwong nhan kinh doanh Siéu thi hodc Trung tdm thwong mai 1a thwong nhan té

chirc quan ly, diéu hanh hoat déng cta siéu thi hodc Trung tdm thwong mai.

CHUONG i
TIEU CHUAN SIEU THI, TRUNG TAM THUONG MAI VA
HANG HOA, DICH VU KINH DOANH TAI SIEU THI,
TRUNG TAM THUONG MAI
Piéu 3. Tiéu chuan Siéu thi
Puoc goi la Siéu thj va phan hang Siéu thi néu co sé& kinh doanh thwong mai cé dia
diém kinh doanh phu hop véi Quy hoach phat trién mang Iwéi thwong mai cuia tinh,
thanh phd va cé quy mé, trinh dé té chirc kinh doanh dap (rng céc tiéu chuan co ban
cua mot trong ba hang Siéu thi theo quy dinh dwéi day:
1. Siéu thi hang I:
1.1. Ap dung dbi v&i Siéu thi kinh doanh tdng hop:
1.1. 1. C6 dién tich kinh doanh ttr 5.000 m? tr& |én;
1.1.2. Danh muc hang héa kinh doanh tir 20.000 tén hang tré 1én;
1.1.3. Cong trinh kién truc dwoc xay dwng virng chéc, co tinh thAm my cao, c6 thiét
ké va trang thiét bj kj thuat tién tién, hién dai, ddm bdo cac yéu ciu phong chay
chira chay, vé sinh méi trudng, an toan va thuan tién cho moi dbi twong khach hang;
c6 bd tri noi tréng gilr xe va khu vé sinh cho khach hang phu hop véi quy mé kinh
doanh cua Siéu thi;
1.1.4. C6 hé théng kho va cac thiét bi k§ thuat bdo quan, so ché, déng goéi, ban hang,

thanh toan va quan ly kinh doanh tién tién, hién dai;



1.1.5. T chirc, bb tri hang hoa theo nganh hang, nhém hang mét cach van minh,
khoa hoc dé phuc vu khach hang lwa chon, mua sam, thanh téan thuan tién, nhanh
choéng; ¢6 noi bdo quan hanh Iy ca nhan; cé cac dich vu &n ubng, gidi tri, phuc vu
nguwdi khuyét tat, phuc vu tré em, giao hang tan nha, ban hang mang, qua bwu dién,
dién thoai.

1.2. Ap dung d6i v&i Siéu thi chuyén doanh: tiéu chuén 1.1.1 1a tir 1.000m? tr& 1én;
tiéu chuan 1.1.2 1a Ir 2.000 tén hang tr& lén; cac tiéu chuan khac nhw Siéu thi kinh
doanh téng hop.

2. Siéu thi hang II:

2.1. Ap dung dbi véi Siéu thi kinh doanh téng hop:

2.1.1. Co dién tich kinh doanh ttr 2.000 m? tr& [én;

2.1.2. C6 Danh muc hang hoéa kinh doanh ttr 10.000 tén hang tré 1én;

2.1.3. Coéng trinh kién tric dwoc xay dwng vivng chac, cé tinh thAm my, co thiét ké va
trang thiét bj k§ thuat hién dai ddm bdo cac yéu ciu phong chay chiva chay, vé sinh
mai trwdng, an toan va thuan tién cho khach hang; co bé tri noi trong gitr xe va khu
vé sinh cho khach hang phu hop v&i quy mé kinh doanh cua Siéu thi;

2.1.4. C6 kho va cac thiét bj ky thuat bado quan, déng géi, ban hang, thanh toan va
quan ly kinh doanh hién dai;

2.1.5. T chirc, bd tri hang héa theo nganh hang, nhém hang mét cach van minh,
khoa hoc dé phuc vu khach hang lwa chon, mua sam, thanh toan thuan tién, nhanh
chéng; cé noi bdo quan hanh Iy ca nhan; c6 cac dich vu &n ubng, giai tri, phuc vu
nguwoi khuyét tat, phuc vu tré em, giao hang tan nha, ban hang qua bwu dién, dién
thoai.

2.2. Ap dung dbi v&i Siéu thi chuyén doanh: tién chuan 2.1.1 1a tir 500 m2 tr& Ién;
tiéu chuan 2.1.2 14 Itr 1.000 tén hang tr& 1én; cac tiéu chuan khac nhw Siéu thij kinh
doanh téng hop.

3. Siéu thi hang llI:

3.1. Ap dung dbi v&i Siéu thj kinh doanh tdng hop:



3.1.1. C6 dién tich kinh doanh ttr 500 rn2 tré Ién;

3.1.2. Danh muc hang hoéa kinh doanh tir 4.000 tén hang tré 1én;

3.1.3. Cong trinh kién tric dwoc xay dwng ving chac, co thiét ké va trang thiét bi ky
thuat ddm bdo cac yéu cau phong chay chira chay, vé sinh méi trwong, an toan,
thuan tién cho khach hang; cé bd tri noi trong gilr xe va khu vé sinh cho khach hang
phu hop v&i quy mé kinh doanh cua Siéu thi;

3.1.4. C6 kho va céc thiét bi ki thuat bado quan, dong goi, ban hang, thanh toan va
quan ly kinh doanh hién dai;

3.1.5. T chirc, bd tri hang héa theo nganh hang, nhém hang mét cach van minh,
khoa hoc dé& phuc vu khach hang lwa chon, mua sam, thanh toan thuan tién, nhanh
choéng; ¢6 noi bdo quan hanh Iy ca nhan, cé cac dich vu phuc vu nguwdi khuyét tat,
giao hang tan nha.

3.2. Ap dung dbi v&i Siéu thi chuyén doanh: tiéu chuan 3.1.1 13 tr 250 m2 tré 1én;
tiéu chuan 3.1.2 la t 500 tén hang tr& 1&n; cac tiéu chuan khac nhw Siéu thj kinh
doanh tdng hop.

Diéu 4. Tiéu chuan Trung tam thwong mai

Puoc got 1a Trung tam thwong mai va phan hang Trung tdm thwong mai néu co s&
kinh doanh thwong mai c6 dia diém kinh doanh phu hop v&i Quy hoach phat trién
mang lwéi thwong mai cla tinh, thanh phd va cé quy mé, trinh dé té chirc kinh doanh
dap trng cac tiéu chuan co ban ctia mét trong ba hang Trung tdm thwong mai theo
quy dinh dwéi day:

1. Trung tam thwong mai hang I:

1.1. C6 dién tich kinh doanh tir 50.000 m2 tré 1én va c6 noi trong gilr xe phu hop voi
quy md kinh doanh cta Trung tam thwong mai .

1 2. Cac cbng trinh kién tric dwoc xay dwng virng chac, cé tinh thAm my cao, cé
thiét ké va trang thiét bj ky thuat tién tién, hién dai ddm bado cac yéu cau phong chay
chira chay, vé sinh méi tryo'ng, an ninh, an toan, thuan tién cho moi doi twong tham

gia hoat déng kinh doanh trong khu vuc.



