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THU TUGNG CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHU Déc lap - Ty do - Hanh phuc
S6: 136/2001/QD-TTg Ha NGi, ngay 17 thang 9 nam 2001

QUYET DINH
Phé duyét Chwong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nwéc

giai doan 2001-2010

THU TUONG CHIiNH PHU
Cén ctr Luat Té chire Chinh phi ngay 30 thang 9 ndm 1992;
Cén ctr Nghi quyét ctiia Chinh phi sé 06/2001/NQ-CP ngay 06 thang 6 ndm 2001 tai
phién hop Chinh phud thuong ky thang 5 nam 2001;
Theo dé nghi ctia Bo truéng, Trudng ban Ban Té chirc - Cén bé Chinh phd,

QUYET DINH:

Diéu 1. Phé duyét Chwong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nwéc giai doan
2001 - 2010.
Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu Iwc thi hanh ké tr ngay ky.
B6 trwdng, Thu trwdng co quan ngang B, Thu trwdng co quan thudéc Chinh phu,
Chu tich Uy ban nhan dan céac tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong chiu trach

nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

CHUONG TRINH TONG THE CAI CACH HANH CHINH NHA NUO'C GIAI DOAN
2001 - 2010
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 136/2001/QP-TTg ngay 17 thdng 9 ndm 2001
cua Tha twong Chinh pha)
I. TH'C TRANG NEN HANH CHINH NHA NU'GC VA NHIPNG THUAN LQI, KHO
KHAN DOI VO'I CAl CACH HANH CHINH NHA NU'G'C GIAI POAN 2001 - 2010
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1. Thwe trang nén hanh chinh nha nuéc

Thwe hién Nghi quyét Pai hdi VII, Nghi quyét Trung wong 8 (khéa VII), Nghj quyét
Pai héi VIII, cac Nghi quyét Trung wong 3, Trung wong 6 (lan 2) va Trung wong 7
(khoéa VI, cong cudc cai cach hanh chinh trong 10 nam qua (1991 - 2000) da gop
phan quan trong vao sw nghiép déi méi va phat trién kinh té - xa hdi cta dat nwéec.
Nhirng két qua rd nét, cé y nghia cla céi cach hanh chinh thoi gian qua la:

- Chirc nang va hoat déng clia cac co quan trong hé théng hanh chinh tr Chinh pha,
cac BO, nganh trung wong dén Gy ban nhan dan cac cap da cé nhiéu thay dbi tién
bd, tap trung nhiéu hon vao quan ly nha nuéc;

- Trng budc ddi méi thé ché hanh chinh trén cac linh vuc, trwdc hét 1a hinh thanh
thé ché kinh t& phu hop v&i yéu cau phat trién nén kinh té thi treéng dinh huwéng xa
héi chu nghia;

- Co céu td chirc bd may cuia Chinh phil va co quan hanh chinh cac cap dwoc sap
xép, diéu chinh tinh gidn hon trwdc; bd may hanh chinh ti trung wong dén co sé van
hanh phat huy tac dung, hiéu qua tét hon;

- Viéc quan ly, st dung can bo, cdng chirc dwoc ddi méi mot bwde theo cac quy dinh
ctia Phap Iénh Can bd, céng chirc: tir khau tuyén chon, danh gia, thi nang ngach,
khen thwéng, ky luat dén dao tao, bdi dwdng. Ché do, chinh sach tién lwong buéc
dau dwoc cai cach theo huédng tién té hoa.

Tuy nhién, nén hanh chinh nha nwéc cdn mang ndng dau 4n ctia co ché quan ly tap
trung, quan liéu bao cap, chwa dap ng dwoc nhirtng yéu ciu cta co ché quan ly
maoi cling nhw yéu cau phuc vu nhan dan trong diéu kién mai, hiéu lwe, hiéu qua
quan ly chwa cao:

- Cht&rc nang, nhiém vu quan ly nha nwéc clia bd may hanh chinh trong nén kinh té
thi trrdng dinh huwdng xa hdi chd nghia chwa dwoc xac dinh that rd va phu hop; sw
phan céng, phan cép gitra cac nganh va cac cip chwa that ranh mach;

- Hé théng thé ché hanh chinh chwa dbng bd, con chéng chéo va thiéu théng nhét;
tha tuc hanh chinh trén nhiéu linh vwe con rwdm ra, phirc tap; trat tw, ky cwong chua

nghiém;



- T chirc bd may con cdng kénh, nhiéu tang néic; phwong thirc quan ly hanh chinh
vira tap trung quan liéu lai vira phan tan, chwa théng subt; chwa cé nhirng co ché,
chinh sach tai chinh thich hgp véi hoat ddng cla cac co quan hanh chinh, don vi sy
nghiép, t6 chirc lam dich vu céng;

- DPoi ngili can bd, cdng chirc con nhiéu diém yéu vé phdm chéat, tinh than trach
nhiém, ndng lwc chuyén mén, ky nang hanh chinh; phong cach lam viéc cham ddi
m&i; t& quan liéu, tham nhiing, sach nhiéu nhan dan tiép tuc dién ra nghiém trong
trong mét b phan can bg, cong churc;

- B may hanh chinh & cac dia phwong va co s& chwa thuwc sy gan bod véi dan,
khéng ndm chéc dwoc nhivng van dé ndi com trén dia ban, lung ting, bi déng khi xt
ly cac tinh huéng phtrc tap.

Tinh hinh trén day do nhiéu nguyén nhan gay ra. Trwdc hét, nhan thirc clia can bo,
coéng chirc vé vai trd va chirc nang quan ly cta Nha nwéc, vé xay dwng bd may nha
nwdc néi chung va bd may hanh chinh nha nwéc trong tinh hinh mai, diéu kién moi
chwa that rd rang va chwa thdng nhat, con nhiéu van dé vé ly luan va thuc tién chwa
dwoc 1am sang td, con nhiéu chl trwong, chinh sach, quy dinh cta phap luat ra doi
trong co ché tap trung, quan liéu bao cap chwa dwoc kip thoi stva dbi, thay thé. The
hai, viéc trién khai cac nhiém vu vé cai cach hanh chinh chwa dwoc tién hanh déng
bd v&i dbi méi td chirc va hoat ddng cha hé théng chinh tri do Dang Ianh dao, cai
cach hanh chinh chuwa gén bo chat ché véi déi méi hoat dong lap phap va cai cach
tw phap. Thi ba, cai cach hanh chinh gép tré ngai Ién do dung cham dén lgi ich cuc
bd cla nhiéu co quan hanh chinh, nhiéu can bd, cdng chirc trong bd may nha nwéc
& trung wong va dia phwong; anh huwéng cla co ché tap trung quan liéu, bao cép
con dé ndng lén nép nghi, cach lam clha khéng it can bd, cdng chirc; cudc cai cach
chwa dwoc chudn bj tét vé mat tw twdng. Thir tw, cac ché do, chinh sach vé td chirc
va can bd, vé tién lwong con nhiéu diéu chwa phu hop, chua tao ra dong lwc thuc
day cong cudc cai cach. Thir ndm 1a nhivng thiéu sot trong céng tac chi dao cua

Chinh phu, cac B6, nganh trung wong va Uy ban nhan dan cac dia phwong trong viéc



tién hanh cai cach hanh chinh; sw chi dao thwc hién cac chu trwong da dé ra thiéu
kién quyét va chwa théng nhat.

2. Bai hoc vé cai cach hanh chinh

Tw thwe tién tién hanh cai cach hanh chinh 10 ndm qua, trén co s& nhitng két qua
da dat dwoc va nhirng khuyét diém, cé thé rat ra may bai hoc chung sau day:

- Cai cach hanh chinh la nhiém vu réng I&n, lién quan dén nhiéu linh vwe, phai dwoc
tién hanh ddng bo trong téng thé ddi maéi hé thdng chinh tri, gan véi xay dwng va
chinh dén Bang, gan v&i cai cach bd may nha nwéc néi chung;

- Két hop chat ché cai cach hanh chinh véi cai cach kinh té trong tirng buédc di va
trong tirng linh vue, trén tirng dia ban, tao ra sw an khédp va thic day 1an nhau gitra
cai cach hanh chinh va déi m&i co ché quan ly kinh té;

- Cai cach hanh chinh la céng viéc nhay cam, khé khan, doi hoéi cac co quan chi dao
cé quan diém, nguyén tic nhat quan, cé chuwong trinh hanh déng thiét thuc trong
trng thdi gian; sw 1anh dao, chi dao cudc cai cach phai tap trung, théng nhéat voi
quyét tdam va y chi cai cach manh mé;

- Cai cach hanh chinh phai dwoc trién khai déng bo tir trén xubng, tlr dwdi 1én, coi
trong, khuyén khich nhitng sang kién, thir nghiém cta dia phwong va co s&, xac
dinh dwoc khau dot pha trong tirng giai doan, tim ra dwoc dong lwc cu thé thuc day
cac hoat dong cai cach;

- Cai cach hanh chinh phai xuat phat tir thwe tién Viéet Nam voi dac diém, truyén
thdng, ban sac Viét Nam; ddng théi tham khdo, hoc héi kién thire, kinh nghiém cla
cac nudc vé td chirc va hoat ddng quan ly dé van dung thich hop.

3. Thuan loi va khé khan dbi véi cai cach hanh chinh trong th&i gian téi

10 ndm mé dau clia Thé ky 21 sé Ia giai doan c6 nhiéu co hdi va thuan lgi dé day
manh hon niva tién trinh cai cach hanh chinh:

- Nhirng bai hoc thuc tién vé cai cach hanh chinh 10 nam qua 14 co sé tét cho nhirng
quyét dinh mai vé cai cach hanh chinh trong thoi gian toi;

- Yéu cau xay dwng va hoan thién nén kinh té thj trwong dinh hwéng xa hdi chi

nghia tao ra sw thic ddy manh mé dbi v&i cai cach nén hanh chinh gan véi qua trinh



céi cach kinh té. Qua trinh hdi nhap khu vue va qudc té tiép tuc mé rong co hdi cho
sw hop tac, trao déi va hoc tap kinh nghiém vé cai cach hanh chinh gilra Viét Nam
v&i cac nuoc.

Tuy nhién, cudc cai cach hanh chinh ciing dirng trwdc nhiéu khé khén, thach thirc:

- Thach thirc 1&n nhéat dbi véi yéu cau xay dwng hé thdng hanh chinh nha nwéc trong
sach, virng manh, quan Iy c6 hiéu lwc, hiéu qua 1a nhitng yéu kém kéo dai cta bd
may hanh chinh nha nwéc, t& quan liéu, nan tham nhiing, sy thoai héa vé pham
chét, dao dirc clia mot bd phan can bo, cbng churc;

- Pham vi va quy mé réng I&n cla cai cach hanh chinh doi hdi phai tién hanh mot
cach lién tuc, v&i quyét tam cao, vira lam vira nghién clru, tdng két thir nghiém
nhirng mé hinh t6 chirc va quan ly méi. Cac co quan hanh chinh nha nwéc phai
phan d4u tw d&i méi, tw cai cach minh dé thwe hién cho dwoc muc tiéu xay dwng mot
nén hanh chinh dan chad va tirng buédc hién dai héa, thwe hién dwoc day dd quyén
lam chi cGa nhan dan, tidng cwong duwoc phap ché, ky cwong nha nwdc trong nén
kinh té thi trwdng dinh hwéng xa hoi chd nghia;

- Cai cach hanh chinh dwoc dat trong tdng thé ddi méi hé théng chinh tri va cai cach
bd may nha nwéc noi chung. Trén thuwe té con nhiéu van dé quan trong, cé y nghia
quyét dinh dbi v&i viéc xac dinh ndi dung va phwong thire tién hanh cai cach bd may
nha nwdc, cai cach hanh chinh, xay dwng Nha nwdc phap quyén Viét Nam xa hoi
chd nghta, can phai tiép tuc nghién ctru dé co két luan rd;

- Stre y cua co ché tap trung, quan liéu bao cap con anh hwéng kha nang dén nép
nght, phong cach lam viéc cia mét bd phan can b, cong chirc, trong khi dé cudc cai
cach lai dwoc tién hanh trong diéu kién con thiéu kién thirc va kinh nghiém quan ly
nha nwdc trong co ché kinh té mai, trwdc yéu cau xay dwng hé thédng hanh chinh
nha nwéc dan chu va hién dai.

Il. MUC TIEU CUA CHU'ONG TRINH TONG THE CAl CACH HANH CHINH NHA
NUO'C GIAI DPOAN 2001 - 2010 VA QUAN DIEM CAI CACH

1. Muc tiéu



