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BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: 06/TC-BH Déc lap - Ty do - Hanh phuc
Ha Noi, ngay 2 thang 1 nam 1993

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh cdc Quy tic bdo hiém khdch du lich
BO TRUONG BQ TAI CHINH
Can cir Nghi dinh sé6 155/HPBT ngay 15-10-1988 cia Hpi dong Bé trudng quy dinh chirc
nang, nhiém vu, va 16 chirc bé may cua Bo Tai chinh;
Can cir Quyét dinh s6 45/0PTC ngay 2-3-1989 ciia B trucng Bo Tai chinh ban hanh Diéu 1é
Vé t6 chitc va hoat dong ciia Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam;
Theo dé nghi ciia Tong Gidm déc Tong Cong ty Bdao hiém Viét Nam,
QUYET PINH:
Piéu 1.
1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay
a. Quy tic va Biéu phi bao hiém khach du lich trong nuéc.
b. Quy tic va Biéu phi bao hiém ngudi nude ngoai du lich Viét Nam.
c. Quy tic va Biéu phi bao hiém ngudi Viét Nam du lich nudc ngoai.
2. Quyét dinh nay thay thé Quyét dinh sé 69-TC/BH ngay 28-2-1987 cua Bo truong Bo Tai
chinh vé viéc bao hiém khach du lich trong nudc va Quyét dinh s6 65-TC/BH ngay 7-4-1989
ctia Bo truong Bo Tai chinh vé viée bao hiém ngudi nude ngoai du lich Viét Nam.
Piéu 2. Khi xét thdy can thiét, hang naim Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam dugc phép dicu
chinh mtrc phi va muc trach nhiém cho pht hop véi tinh hinh bién dong gia ca thi trudng sau
khi da thoa thuan vdi cdc Vu chtic nang cua B§ Tai chinh.
Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky, cac vin ban da ban hanh c6 lién quan trai
v6i Quyét dinh nay déu bai bo.
Piéu 4. Cac 6ng Tong Giam ddc Téng Cong ty Bao hiém Viét Nam, Vu truéng Vu Can d6i -

Tai chinh, Chanh Van phong B Tai chinh, Gidm ddc S& Tai chinh tinh, thanh phé truc thude
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Trung wong va thu truéng cac don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

QUY TAC
BAO HIEM KHACH DU LICH TRONG NUOC
I. NGUYEN TAC CHUNG
Diéu 1.
1. Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam (BAOVIET) nhan bao hiém cho nhitng nguoi di tham
quan, nghi mat, tam bién, leo nui... hodc nghi tai khach san, nha khach trong pham vi lanh thd
Viét Nam (dudi day goi 1a ngudi dugc bao hiém) theo cac diéu khoan quy dinh trong Quy tic
nay.
2. Truong hop ngudi dugc bao hiém khao sat, tham hiém, biéu dién nguy hiém, dua xe, dua
ngua, dua thuyén, thi ddu c6 tinh chat chuyén nghiép cac mon: bong da, dam boc, leo nui, luét
véan... chi duoc bao hiém véi diéu kién da ndp thém phu phi bao hiém cho BAOVIET theo
quy dinh tai "Biéu phi va s tién bao hiém".
Piéu 2. Nguoi duge bao hiém theo Quy tic nay van dugc tham gia va huong quyén lgi cua
céc loai hinh bao hiém khéc.
II. PHAM VI BAO HIEM
Piéu 3. Pham vi bao hiém bao gdm céc rui ro sau day:
Chét, thuong tat than thé do tai nan.
Tai nan dugc hiéu theo Quy tic nay 1a do mot luc bat ngd, ngoai ¥ mudn ciia ngudi duge bao
hiém, tir bén ngoai tic dong 1én than thé nguoi duoc bao hiém va la nguyén nhan duy nhét va
tryc tiép 1am cho ngudi duge bao hiém bi chét hodc thuong tat than thé.
Chét do 6m dau, bénh tat bat ngo trong thoi han bao hiém.
Chét hodc thuong tat than thé do nguoi dugc bao hiém c6 hanh dong ctru nguoi, curu tai san

ctia Nha nudc, cia nhan dan va tham gia chdng cac hanh dong pham phap.

I1I. KHONG THUQC TRACH NHIEM BAO HIEM
Picu 4. BAOVIET khong chiju trach nhiém ddi véi rai ro xay ra do nhimg nguyén nhan truc

tiép dudi day:



1. Nguoi duge bao hiém ¢ ¥ vi pham: Phéap luat, ndi quy, quy dinh cta co quan du lich, cua
chinh quyén dia phuong noi du lich.
2. Hanh dong cb ¥ cta nguoi duoc bao hiém hoic nguoi thira ké hop phap (1a nguoi duoc chi
dinh nhan tién bao hiém theo gidy ching nhan bao hiém hoic di chiic hay theo phép luat).
3. Nguoi dugc bao hiém bi anh huong cua ruou, bia, ma tuy va cac cht kich thich tuong tu
khac.
4. Piéu tri hodc str dung thude khong theo chi dan cua y, bac si diéu tri.
5. Chién tranh.

IV. HGP PONG BAO HIEM, HIEU LUC BAO HIEM,

PHI VA SO TIEN BAO HIEM

Piéu 5. Cac hinh thic bao hiém:
1. Bao hiém chuyén:
Céc tap thé c6 yéu cau tham gia bao hiém chuyén, BAOVIET ky Hop dong bao hiém véi cac
tap thé kém theo danh sich cac ca nhan duoc bao hiém.
Trudng hop tham gia bao hiém c4 nhan: BAOVIET cap Gidy chimg nhan bao hiém cho ting
ca nhan.
Phi bao hiém do ngudi tham gia bao hiém hodc dai dién ngudi tham gia bao hiém ndp cho
BAOVIET khi ky hop dong bao hiém.
Bao hiém c6 hiéu luc ké tir thoi gian chuyén du lich tai noi xuat phat va két thiic khi chuyén
du lich hoan thanh theo thoi gian va tai dia diém ghi trén Hop dong bao hiém.
2. Bo hiém tai khach san:
a. Truong hop phi bao hiém dugc thu gdp cing véi tién phong & khach san, hoa don thu tién
phong c6 phan phi bao hiém dugc coi 12 bang chimg da tham gia bao hiém.
Bao hiém c6 hiéu luc ké tir thoi diém ngudi dugc bao hiém hoan thanh thu tuc nhan phong tai
khach san cho dén khi nguoi duoc bao hiém 1am xong thu tuc tra phong.
b. Trudng hop ca nhan yéu ciu tham gia bao hiém tai khiach san, BAOVIET cap Gidy ching
nhan bao hiém cho timg ca nhan sau khi d3 ndp du phi bao hiém theo quy dinh.
Bao hiém c6 hiéu luc ké tir thoi diém nguoi duoc bao hiém hoan thanh tha tuc nhan phong tai

khach san cho dén 12.00 h ngay két thic bao hiém ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém.



3. Bao hiém tai diém:

Trudng hop vé vao cira khu du lich ¢6 thu phi bao hiém dugc coi 13 hop dong bao hiém tai
diem.

B4o hiém c6 hiéu luc ké tir khi nguodi dugc bao hiém qua cua kiém soat vé dé vao khu du lich
va két thiic ngay khi ngudi duge bao hiém ra khoi cira soat vé do dé tré vé noi cu tra.

Picu 6. Biéu phi va so tién bao hiém do Bo Tai chinh ban hanh cing véi Quy tic nay. SO tién
bao hiém 14 giéi han trach nhiém t6i da cia BAOVIET ddi v6i nguoi dugc bao hiém trong
mat vu tai nan.

Diéu 7.

1.a. Truong hop xin gia han hop dong bao hiém chuyén, ngudi duge bao hiém phai thong bao
cho BAOVIET hoic dai Iy cia BAOVIET noi gan nhat biét, trudc khi hét han da ghi trén Hop
dong bao hiém. Néu ngudi dugc bao hiém khong xin gia han hoic khong duoc BAOVIET
chép nhan gia han, thi bao hiém s& két thic nhu da quy dinh tai Piéu 5 nodi trén. b. Néu
chuyén di ctia nguoi duoc bao hiém khong thuc hi¢n dugc dung nhu du dinh trong thoi han
bao hiém do gap phai bao, lut, hoa hoan, dong dat hodc duong xa, cau céng, phuong ti¢n
chuyén chd bi hu hong thi thoi han quy dinh trong hop doéng bao hiém chuyén dugc ty dong
kéo dai cho dén khi hoan thanh chuyén di ma khong phai nop thém phi bao hiém. Tuy nhién,
thoi gian kéo dai nay khong duoc vuot qua 48 gid. Néu qua thoi han nay thi phai bao cho
BAOVIET gan nhat biét dé xét bao hiém tiép, tinh thém phi bao hiém hodc dinh chi bao hiém,
tuy timg truong hop cu thé.

c. Truong hop nguodi duge bao hiém ty ¥ chdm dat hanh trinh du lich thi hiéu luc cta bao
hiém chuyén ciing két thuc ngay tai thoi diém cham dut d6 va BAOVIET khéng c6 trach
nhiém hoan phi.

2. Truong hop xin gia han Gidy ching nhin bao hiém tai khach san theo Diéu 5.2b, ngudi
duoc bao hiém phai nop thém phi bao hiém trudc khi hét han di ghi trén Gidy ching nhan bao
hiém.

Piéu 8. Trudong hop mot trong hai bén dé nghi huy bo hop dong bao hiém, phai thong béo cho

bén kia biét trudc 24 gio. Néu hop dong dugc hai bén thoa thuan huy bo, phi bao hiém cua



thot gian con lai s€ dugce hoan tra 80% véi di€u kién dén thoi diém do, nguoil dugce bao hiém

chua c6 1an nao dugc BAOVIET chap nhan tra tién bao hiém.

V. QUYEN LQI CUA NGUOI PUQC BAO HIEM
Picu 9.
1. Truong hop nguodi duoc bao hiém bij chét do tai nan thudc pham vi trach nhiém bao hiém,
BAOVIET s& tra toan bo sb tién bao hiém ghi trong Hop ddng bao hiém hoic Gidy ching
nhén bao hiém.
2. Truong hop nguoi duoc bao hiém bi thuong do tai nan thudc pham vi trach nhiém bao
hiém, BAOVIET tra tién bao hiém theo quy dinh tai "Bang tra tién bao hiém" dinh kém theo
Quy tic nay.
Pi¢u 10. Truong hop ngudi duge bao hiém bi chét do 6m dau, bénh tat thudc pham vi trach
nhiém bao hiém, BAOVIET s& tra 50% s tién bao hiém ghi trong Hop dong bao hiém hoic
Gidy chtrng nhan bao hiém.
Piéu 11. Truong hop nguoi duoc bao hiém tham gia cac loai bao hiém theo quy dinh tai Diéu
5 Quy tic ndy sé& dugc hudng quyén loi bao hiém theo ting loai di tham gia do.
Piéu 12. Truong hop trong vong 01 nam ké tir ngay xay ra tai nan thudc pham vi bao hiém,
nguoi dugc bao hiém bj chét hodc vét thuong trAm trong hon do hau qua cua tai nan do,
BAOVIET sé tra phan chénh léch con lai giita sd tién bao hiém phai tra cho ting truong hop
nay véi sé tién da tra trude do.
Piéu 13. Truong hop hau qua cua tai nan thudc pham vi trach nhi¢m bao hiém bi tram trong
hon do bénh tit hodc su tan tat c6 san cta ngudi duge bao hiém hodc diéu tri vét thuong
khong kip thoi va khong theo su chi dan cia co quan y té, thi BAOVIET chi tra tién bao hiém
nhu ddi véi loai vét thuong tuong tu ¢ nguoi cd suc khoé binh thuong dugc diéu trj mot cach

hop ly.

VI. THU TUC TRA TIEN BAO HIEM
Piéu 14. Khi rui ro duge bao hiém xay ra, nguoi dugc bao hiém hoac dai dién nguoi dugce bao

hiém can phai;



