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THONG TU
Quy dinh danh muc, doi ttro*ng thu hu'cmg, pham vi, chit lwgng,
gia cwoe t01 da dich vu v1en thong cong lch va mire hd tro
cung cap dich vy vién thong cong ich dén nim 2020

Can ctr Lugt Vién thong ngay 23 thang 11 ndm 2009;
Can cik Ludt Gid ngay 20 thang 6 ndm 2012;

Can cik Nghi dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua
Chinh phi quy dinh chite ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Bo
Théng tin va Truyén thong;

Can cwe Nghi dinh so 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua
Chinh phu quy c‘t’mh chi tiét va huéng ddn thi hanh mét s6 didu cia Ludgt Vién
thong; Nghz dinh s6 81/20] 6/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh phi
stea doi, bé sung mot s6 diéu cia Nghi dmh 56 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4
nam 2011 cuia Chinh phi quy dinh chz tiét va hudng ddn thi hanh mét sé diéu
ciia Ludt Vién théng va Nghz dinh s6 49/2017/ND-CP ngay 24 thang 4 ndm
2017 cia Chinh phii sira déi, bé sung Piéu 15 ciia Nghi dinh so ' 25/2011/ND-CP
ngay 06 thang 4 nam 2011 cia Chinh phi quy dinh chi tiét va huéng dan thz
hanh mét sé6 dieu cia Ludt Vién théng va Diéu 30 cua Nghi dinh s6
174/2013/ND-CP ngay 13 thdang 11 ndm 2013 cua Chinh phu quy dinh xir phat
vi pham hanh chmh trong linh vue buu chinh, vién thong, cong nghé thong tin
va tdn s6 vé tuyén dién;

Can cir Nghi dinh so 177/2013/ND-CP ngay 14 z‘hang 11 nam 2013 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng ddn thi hanh mét sé diéu cia Ludt Gid va
Nghz dinh 56 1 49/201 6/ND-CP ngay 11 thang 11 nam 2016 cia Chinh phu sira
doi, bé sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh 56 177/2013/ND-CP ngay 14 thang 11
nam 2013 cia Chinh phii quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé diéu
cua Ludgt Gid;

Thuc hién Quyét dinh s6 11 68/0D-TTg ngay 24 thang 7 nam 2015 cua
Thu two‘ng Chinh phu phé duyet Chu'ong trinh cung cdp dich vu vién thong cong
ich dén ndm 2020 va Quyét dinh s6 868/QB-TTg ngay 1 6 thang 7 nam 2018 cia
Thu tuéng Chinh phu stea doi, b6 sung Quyét dinh sé 11 68/0D-TTg ngay 24
thang 7 nam 2015 cua Thu twong Chinh phii phé duyét Chuong trinh cung cdp
dich vu vién théng céng ich dén ndm 2020;




Theo d@é nghi ciia Cuc truéng Cuc Vién thong,

Bé trwo*ng Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh Thong tw quy dinh
danh muc, doi twong thu huong, pham vi, chat luong, gza cude téi da dich vu
vién théng cong ich va mirc hé tro cung cdp dich vu vién thong cong ich dén

ndam 2020.
Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh danh muc dich vu vién thong cdng ich, ddi tuong
thu hudng, pham Vl chét luong, gia cude t6i da dich vy vién théng cong ich va
mutrc hd tro cung cép dich vu vién thong cong ich dén nim 2020.

Diéu 2. Péi twong ap dung

Thoéng tu nay ap dung d6i v6i doanh nghiép, t6 chirc, ca nhin cung cép,
sir dung dich vu vién théng cdng ich va céc co quan, to chire, ca nhén lién quan
téi quan ly viéc cung cép, sir dung dich vu vién thong cong ich tai Viét Nam.

Chwong 1T
DANH MUC DICH VU VIEN THONG CONG ICH
Ditu 3. Danh muc dich vu vién théng céng ich bit bude
Dich vu vidn théng cong ich bit bude bao gdm:

1 Dich vu v1en thong céng ich khan cip (dlch vu goi dén céc s6 dich vu
khén c4p, bao gdm s6 dlCh vu goi Cong an 113, s6 dich vu goi Ctru héa 114, sb
dich vy goi Cép cluy té 115).

‘2. Dich vy vién thong cong ich di dong hang hai phuc vu hoat dong tim
kiém, clru nan trén bién qua hé thong dai thong tin duyén hai.

3. Dich vu vidn thong céng ich vé tinh phuc vu hoat ddng chi dao, diéu
hanh phong, chéng thién tai.

Piéu 4. Danh muc dich vy vién théng céng ich phd cip
Dich vu vién théng cong ich phd cép bao gom:

1. Dich vu vién théng céng ich trg gitp tra clru s6 thué bao dién thoai cb
dinh (dich vu goi dén so trg gitp tra ctru so thué bao dién thoai mang vién thong
coO dinh mat dat 116).

2. Dich vu vién théng cong ich dién thoai cé dinh mat dt tra sau.

3. Dich vu vién thong cong ich thong tin di déng mat dat tra sau.



4. Dich vu vién thong cong ich di dong hang hai cho tau, thuyén ddnh bit
hai san trén bién qua hé théng dai thong tin duyén hai.

5. Dich vu vién théng céng ich truy nhép Internet bing rong ¢ dinh tra
sau.

6. Dich vy vién théng cong ich kénh thué riéng ¢b dinh mt d4t.
7. Dich vy vién thong cong ich truyén dén tin hiéu truyén hinh s§ qua vé
tinh VINASAT.

8. Dich vu vién thong c6ng ich thué kénh truyén dén cdp quang trén co s&
ha tang cap quang cua Tép doan Dién lyc Viét Nam.

9. Dich vu vién théng cdng ich truyén dan viba sé dé cung cép dich vu
bing rong cho cac huyén dao.

10. Dich vu vién thong cong ich thué kénh truyén dan vé tinh dé cung cip
dich vu bang réng cho céc huyén dao.

Chwong III

DOI TUQNG THY HUONG, PHAM VI, GIA CUGC CONG iCH TOI PA
VA MUC HO TRQ CUNG CAP DICH VU VIEN THONG
CONG ICH BAT BUQOC

Piéu 5. Dich vy vién théng cong ich khin cap

1. P6i tuong duge huéng gia cude dich vu vién théng céng ich khén clp
bao gém:

a) Nguoi str dyng dich vu dién thoai cb dinh mit dét goi dén cac sb dich
vu khén cép;

b) Nguoi str dung dich vu thong tin di dong mit dat goi dén cac sé dich vu
khan cép.

2. Bm tuong duoc huéng murc héd trg cung cdp dich vu vién théng cong
ich khan cip bao gom:

a) Doanh nghlep vién thong cung cép dich vu dién thoai ¢b dinh mit dét
ndi hat goi dén c4c sb dich vu khén clp;

b) Doanh nghiép vién thong cung cép dich vu thong tin di doéng mit dit
goi dén céc s6 dich vu khén cap.

3. Gié cudc dich vy vién thong cong ich khan cép 4p dung cho cac dbi
tuong tai Khoan 1 Piéu nay 14 0 dong/phut.

4. Mtc hd tro cho doanh nghiép vién thong cung cép dich vu dlen thoai
cb dinh mit dit ndi hat khéi phét cudc goi dén cac sé dich vu khin cap 1a 200
dong/phut (hai trdm ddng mot phut). Thoi gian tinh hd trg lam tron theo phut
clia mdi lién lac.




5. Mitic hd trg cho doanh nghiép vién théng cung cép dich vu thong tin di
déng mat d4t khoi phat cude goi dén cac sb dich vu khén cép bang véi gia cude
két ndi (khong bao gbm thué gia trj gia ting) theo quy dinh phép ludt dugc ap
dung tai thoi diém phat sinh cudc goi. Thoi gian tinh hd trg 1am tron theo phut
ctia mdi lién lac.

Piéu 6. Dich vu vién théng cong ich di dong hang haii qua hé thong
dai thong tin duyén hai phuc vu hoat dgng tim kiém, ciru nan trén bién

1. B6i twong duoc hudng gid cude dich vy vién thong cong ich di dong
hang hai qua hé thong dai thong tin duyén hai phyc vu hoat dong trong cac sy
kién tim kiém, ctru nan trén bién 12 ngu d4n Viét Nam trén tau, thuyén danh bt
hai san trén bién st dung dich vu ndy trong pham vi viing bién Viét Nam.

2. Péi twong duge hudng mirc hd trg cung cap dich vu vién thong cong
ich di dong hang hai phuc vu hoat dong tim kiém, cu’u nan qua hé théng dai
théng tin duyén hai 1a doanh nghlep vién théng cung cép dich vu cho cic dbi
tuwong thy hudng tai Khoan 1 Diéu nay.

3. Gia cu6e dich vu vién théng cong ich di dong hang hai phuc vy hoat
dong tim kiém, ctru nan qua hé thong dai thong tin duyén hai &p dung cho cac
doi tuong tai Khoan 1 Diéu nay la 0 dong/phut.

4. Mt hd tro cho doanh nghiép tai Khoan 2 Diu nay 12 6.500 déng/phtt
(sau nghm nim trim ddng mdt phat). Thoi gian tinh hd trg 1am tron theo phut
ctia mdi su kién. Tong thdi gian hoat dong tim kiém ctru nan trong nim duge hd
trg khong 16n hon 20.000 (hai muoi nghin) gio.

Piéu 7. Dich vu vién thong cong ich vé tinh phuc vu hoat dong chi
dao, didu hanh phong, chong thién tai

1. Péi tuong duoc huo‘ng gia cude dich vu vién théng cong ich vé tinh
phuc vy hoat dong chi dao, didu hanh phong, chéng thién tai 13 c4c thanh v1en
thudc Ban Chi dao Trung uong vé phong, chéng thién tai st dung dich vy vién
thong cong ich vé tinh phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh phong, chong thién
tai.

2. Béi tuong dwge huéng mirc hd trg cung clp dich vu vién thong céng
ich vé tinh phuc vu hoat dong ch1 dao, didu hanh phong, chéng thién tai 13 céc

doanh nghiép vién thong cung cp dich vu cho cic ddi tugng tai Khoan 1 biéu
nay.

3. Gia cudce dich vu vién thong cong ich vé tinh phuc vu hoat dong chi
de_u‘), didu hanh phong, chdng thién tai 4p dung cho cac ddi tugng tai Khoan 1
Diéu nay l1a 0 dong/don vi st dung tuong ung.

4. Mitc hd trg cho cac doanh nghiép vién thong tai Khoan 2 Diéu nay
dugc quy dinh nhu sau:



a) Mitrc hd trg cho doanh nghiép cung cép dich vu thué kénh bing tan C
vé tinh VINASAT 1a 36.450.000 dong/MHz/thang (ba muoi sdu triéu bén trim
nam muoi nghin ddng cho mot Megahertz mgt thing);

b) Mirc hé trg cho doanh nghiép cung cip dich vu vién thong VSAT-IP
bao gdm mtrc hd tro gia cudc thué bao la 27.000 ddng/thué bao/thang (hai muoi
bay nghin ddng mét thué bao mdt thang) va muc hd trg gid cudce dich vu thoai,
fax 13 1.744 dong/phut (mdt nghin bay trim bdn muoi bén ddng mot phut);

¢) Mirc hd trg cho doanh nghiép cung cip dich vu vién thong truy nhép
Internet tbc d6 3.072/384 kbps cua tram VSAT-IP 1a 53.000 d("ing/ngéy (ndm
muoi ba nghin df‘mg mot ngay);

d) Mtic hé trg cho doanh nghiép cung cip dich vu kénh thué riéng IP,

dich vy thiét 14p mang ding riéng o (VPN) sit dung kénh 2 chidu déi xtng cla
tram VSAT-IP nhu sau:

S6 TT Téc dp Dich vy kénh thué riéng Dich vu thiét 13p mang ding

IP (dong/ngay/kénh) riéng do (VPN) (d3dng/ngay/kénh)
1 2 Mbps 6.218.000 4.133.000
2 1 Mbps 3.117.000 2.006.000
3 512 kbps 1.567.000 1.033.000
4 256 kbps 792.000 516.000
5 128 kbps 405.000 258.000
6 64 kbps 211.000 129.000

d) Mirc hé trg cho doanh nghiép cung cip dich vu vién thong vé& tinh
Inmarsat nhu sau:

SO TT Dich vy/hwéng lién lac Pon vi Mike hd tro
1 Inmarsat tra sau loai IsatPhone dong/thud bao/thang 1.020.000
2 Inmarsat tra sau loai BGAN ddng/thué bao/thang 1.800.000
3 Thoai dén mang c¢b dinh ddng/phut 22.000
4 Thoai dén mang di dong dong/phit 30.000
5 Thoai dén BGAN Family ddng/phut 25.000
6 Thoai dén Inmarsat Isatphone ddng/phut 32.000
7 Tin nhén (SMS) ddng/tin nhén 13.000
8 Background IP Mbyte 163.000




