SignIn
BO VAN HOA, THE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THAO VA DU LICH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 13/2019/TT- Ha Noi, ngay 25 thang 11 ndm 2019

BVHTTDL
BO VAN HOA, THE THAO|CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VA DU LICH DPoc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 13/2019/TT-BVHTTDL Ha Noi, ngay 25 thang 11 nam 2019
THONG TV

SUA BOI, BO SUNG MOT SO BIEU CUA THONG TU SO 06/2017/TT-BVHTTDL
NGAY 15 THANG 12 NAM 2017 CUA BO TRUONG BO VAN HOA, THE THAO VA
DU LICH QUY BINH CHI TIET MOT SO BIEU CUA LUAT DU LI|CH

Céan cwr Luat Du lich ngay 19 thang 6 nam 2017;

Cén ctr Nghj dinh sb 79/2017/NB-CP ngay 17 thang 7 ndm 2017 cta Chinh phid quy
dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc cia Bé Vadn héa, Thé thao
va Du lich;

Theo dé nghj cua Téng cuc truéng Tdng cuc Du lich;

B6 trurdng Bo Van héa, Thé thao va Du lich ban hanh Théng tw stra dbéi, b6 sung mét
sé diéu cta Théng tw sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cta Bo
truédng BO Van héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu cua Luét Du
lich.

Diéu 1. Stra ddi, b6 sung mét sé diéu cua Thong tw sé 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017 cta B6 trwéng Bé Van héa, Thé thao va Du lich quy
dinh chi tiét mét so6 diéu cta Luat Du lich

1. Khoan 2 biéu 3 dwoc stra dbi, bd sung nhw sau:

“2. Chuyén nganh vé Itr hanh quy dinh tai diém ¢ khoan 1 va diém c khoan 2 Diéu 31

Luat Du lich dwoc thé hién trén bang tét nghiép clia mét trong cac nganh, nghé,
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chuyén nganh sau day:
a) Quan tri dich vu du lich va I&r hanh;

b) Quan tri I&r hanh;

c) Biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich I&r hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly I hanh:

k) Hwéng dan du lich;

) Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mét trong cac cum tir “du lich”, “Itr hanh’,
“hwéng dan du lich” do co s& gido duc & Viét Nam dao tao va clp bang tét nghiép
trwdc thoi diém Thong tw nay cé hiéu luc;

m) Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mét trong cac cum tir “du lich”, “Itr hanh”,
“hwéng dan du lich” do co s& dao tao nwdc ngoai dao tao va cap bang tét nghiép.
Trwdng hop bang tét nghiép khéng thé hién cac nganh, nghé, chuy&n nganh quy
dinh tai diém | va diém m khoan nay thi bd sung bang diém tét nghiép hodc phu luc
van bang thé hién nganh, nghé, chuyé&n nganh, trong d6 c6 mét trong cac cum tr “du
lich”, “Itr hanh”, “hwéng dan du lich”.”

2. B6 sung Diéu 5a nhu sau:

“Diéu 5a. Cau trac, dung lwong dé thi nghiép vu diéu hanh du lich

1. Céu truc, dung lwong dé thi nghiép vu diéu hanh du lich noi dia:

Dé thi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia gém 03 bai thi nhw sau:

a) Bai thi trdc nghiém: thdi gian 1am bai: 75 phat; diém danh gia: t6i da 60 diém; sb
lwong cau héi trdc nghiém: 60 cau héi gdm té hop lwa chon ngau nhién 15 cau hai
vé 05 ndi dung trong nhém kién thirc co' s& nganh quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu

4 Théng tw nay, méi ndi dung gébm 03 cau hdi va té hop lwa chon ngau nhién 45 cau



hdi vé 09 ndi dung trong nhom kién thirc chuyén nganh va nghiép vu quy dinh tai
diém b khoan 1 Diéu 4 Théng tw nay, méi ndi dung gébm 05 cau hdi.

b) Bai thi tw luan: thdi gian lam bai: 75 phut; diém danh gia: t6i da 40 diém; sé cau
hdi: it nhat 02 cau hoi, mdi cau hdi co thé cd mot hodc nhiéu y, la té hop lwa chon
ngau nhién it nhat 02 ndi dung trong nhém kién thirc chuy&n nganh va nghiép vu quy
dinh tai diém b khoan 1 Diéu 4 Théng tw nay, mbi ndi dung gém 01 cau hdi.

c) Bai thi thwc hanh: thoi gian thwe hanh: 90 phat; tbng diém danh gia: toi da 100
diém; noi dung: thwc hanh nghiép vu diéu hanh chwong trinh du lich va tra I1&i cau héi
tinh huéng, cu thé nhu sau:

- Thwe hanh nghiép vu diéu hanh chwong trinh du lich ndi dia trén may tinh va thuyét
trinh: thdi gian thwe hanh trén may tinh va thuyét trinh: 80 phat; diém danh gia: téi da
70 diém; cha dé: xay dwng va dinh gia mét chwong trinh du lich theo tuyén cho ddi
twong khach du lich néi dia.

- Tra 16 cau hai tinh hudng: thei gian chuan bj va tra 16i: 10 phat; diém danh gia: toi
da 30 diém; chu dé: giai quyét van dé phat sinh trong qua trinh thwc hién chwong
trinh du lich cho khach du lich ndi dia.

2. CAu truc, dung lwong dé thi nghiép vu diéu hanh du lich quéc té:

Pé thi nghiép vu diéu hanh du lich quéc t& gébm 03 bai thi nhw sau:

a) Bai thi trdc nghiém: thoi gian 1am bai: 75 phat; diém danh gia: t6i da 60 diém; sb
lwong cau hadi trdc nghiém: 60 cau hdi gébm té hop lwa chon ngau nhién 18 cau hdi
vé 06 ndi dung trong nhém kién thirc co' s& nganh quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu
4 Théng tw nay, mbi ndi dung gdbm 03 cau hdi va té hop lwa chon ngdu nhién 42 cau
hdi vé 11 ndi dung trong nhém kién thirc chuyén nganh va nghiép vu quy dinh tai
diém b khoan 2 Diéu 4 Théng tw nay, mdi ndi dung gébm 04 cau hdi, riéng cha dé vé
tng dung cdng nghé théng tin trong quan ly va phat trién doanh nghiép va chu dé vé
tién té va thanh toan quéc té trong du lich: méi chti dé 03 cau hai.

b) Bai thi tw luan: thdi gian 1am bai 75 phat, diém danh gia: toi da 40 diém; sb cau

hai: it nhat 02 cau hdi, mbi cau hdi cé thé cé mot hodc nhiéu y, la td hop Iwa chon



ngau nhién it nhat 02 ndi dung trong nhém kién thirc chuy&n nganh va nghiép vu quy
dinh tai diém b khoan 2 Diéu 4 Théng tw nay, mdi ndi dung gém 01 cau hdi.

c) Bai thi thwc hanh: thoi gian thwe hanh: 90 phat; tbng diém danh gia: tbi da 100
diém; noéi dung: thwe hanh nghiép vu diéu hanh chwong trinh du lich va tra I&i cau hai
tinh huéng, cu thé nhw sau:

- Thwe hanh nghiép vu diéu hanh chwong trinh du lich cho khach du lich quéc té dén
Viét Nam va khach du lich ra nwédc ngoai trén may tinh va thuyét trinh: thdi gian thuc
hanh trén may tinh va thuyét trinh: 80 phat; diém danh gia: t6i da 70 diém; cha dé:
xay dwng va dinh gid mét chwong trinh du lich theo tuyén cho di twong khach du
lich qubc té.

- Tra 16 cau hdi tinh hudng: thdi gian chuén bj va trd 1&i: 10 phat, diém danh gia: toi
da 30 diém; chi dé: Giai quyét van dé phat sinh trong qua trinh thwe hién chwong
trinh du lich cho khach du lich quéc té& dén Viét Nam va khach du lich ra nwéc ngoai.”
3. Diém a, diém b khoan 1 Diéu 5 duwoc slra ddi, bd sung nhu sau:

“a) La co s& gido duc trinh dd cao dang tré 1én cé chirc ndng dao tao nganh, nghé,
chuyén nganh quy dinh tai khoan 2 Diéu 3 Théng tw nay;

b) Cé dé an td chirc thi bao gdm nhirng ndi dung chii yéu sau day: ngan hang dé thi
dap &ng ndi dung quy dinh tai Diéu 4 va Diéu 5a Théng tw nay; quy trinh td chirc; co
s& vat chat kj thuat va héi dong thi;”

4. Piém b khoan 2 Diéu 5 dwoc stra ddi, bd sung nhu sau:

“b) Chiju trach nhiém thdm dinh, phé duyét ndi dung ngan hang dé thi nghiép vu diéu
hanh du lich va cap nhat, bd sung 02 ndm mét 1an ngan hang dé thi;”

5. Diém d khoan 2 Piéu 5 dwoc stra dbi, bd sung nhw sau:

“d) Glri thong bao kém theo dé an td chire thi quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay
vé Téng cuc Du lich trwéc 30 ngay dbi vai td chive ky thi 1an thée nhét; giri théng bao
trwdc 15 ngay dbi vai td chire ky thi lan tiép theo;”

6. Diém b khoan 3 Piéu 5 dwoc stra dbi, bd sung nhw sau:

“b) Hwéng dan, kiém tra cong tac td chirc thi, cAp chirng chi nghiép vu diéu hanh du

lich;”



7. B6 sung diém d khoan 3 Piéu 5 nhw sau:

“d) Céng bb danh sach co s& gido duc dwoc té chirc thi, cap chirng chi nghiép vu
diéu hanh du lich trén trang tin dién t& quan ly I hanh cia Téng cuc Du lich trong
thdi han 10 ngay ké tir ngay nhan duoc théng bao td chirc thi 1an th&r nhéat cla co s&
gido duc.”

8. Khoan 4 Biéu 5 dwoc stra dbi, bd sung nhw sau:

“4. Chirng chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia, chirng chi nghiép vu diéu hanh du
lich quéc t& dwoc cap cho nguwdi dat tir 50% sb diém tré 1én trong mébi bai thi trong
dé thi nghiép vu diéu hanh du lich ndi dia, dé thi nghiép vu diéu hanh du lich qubc té.
Chung chi dwoc cip trong thdi han 30 ngay ké tir ngay tb chirc thi.”

9. Khoan 3 DPiéu 8 duwoc slra ddi nhw sau:

“3. Niém yét gia va ban dung gia niém yét.”

10. Diém c va diém d khoan 1 Diéu 13 dwoc stra dbi, bd sung nhw sau:

“c) Co6 bang tbt nghiép cao dang tré 1én & nwédc ngoai theo chwong trinh dao tao
bang ngdn ngi¥ chinh thirc clia nwéc sé tai. Trwdng hop dwoc dao tao bang ngdn
nglr khac véi ngdn ngiy chinh thivc clia nwde sé tai, can bd sung gidy to chirng minh
ngdn nglr dwoc str dung dé dao tao;

d) Co chirng chi ngoai nglr bac 4 tré 1én theo Khung nang lwc ngoai nglr 6 bac dung
cho Viét Nam hodc c6 chirng chi ngoai ngir dat mdrc yéu ciu theo quy dinh tai Phu
luc | Théng tw nay con thdi han, do td chire, co quan ¢6 thAm quyén cép.”

11. B6 sung Diéu 15a nhu sau:

"Diéu 15a. Cau truc, dung lwong dé thi nghiép vu hwéng dan du lich

1. Céu truc, dung lwong dé thi nghiép vu hwdng dan du lich néi dia:

Dé thi nghiép vu hwéng dan du lich ndi dia gdm 03 bai thi nhu sau:

a) Bai thi trdc nghiém: thoi gian 1am bai: 75 phat; diém danh gia: 60 diém; sb lwvong
cau hdi trdc nghiém: 60 cau héi gém td hop lwa chon ngau nhién 24 cau héi vé 04
ndi dung trong nhém kién thirc co s& nganh quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 14

Théng tw nay, mdi ndi dung gdbm 06 cau hdi va té hop lwa chon ngau nhién 36 cau



