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BO GIAO THONG VAN CONG HOA XA HOI CHU NGHITA VIET NAM
TAL Déc lap - Ty do - Hanh phuc
S0: 42/2017/TT-BGTVT Ha N6i, ngay 15 thang 11 ndm 2017

THONG TU
Quy dinh diéu kién cta ngudi diéu khién phucong tién, nhan vién
phuc vy, trang thiét bi, chat lwvgng dich vu trén
phuong tién van tai khach du lich

Cén cwr Luét du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017;

Cén ctr Luét giao thong duong bd sé 23/2008/QH12 ngay 13 thang 11 ndm 2008;
Cén ctr Ludt giao théng duong thiy ndi dia sé 23/2004/QH11 ngay 15 thang 6 ndm
2004 va Luét stra doi, b6 sung mét sé diéu cta Luét giao théng duwong thdy néi dia
s 48/2014/QH13 ngay 17 thang 6 ndm 2014;

Cén ctr Nghi dinh sé 12/2017/ND-CP ngay 10 théng 02 ndm 2017 cda Chinh phu quy
dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cua B6 Giao thong van tai:
Theo dé nghij cua Vu truéng Vu Van tai,

Bé truéng BO Giao théng van tai ban hanh Théng tw Quy dinh diéu kién cua nguoi
diéu khién phuong tién, nhan vién phuc vu, trang thiét bi, chat lvong dich vu trén

phuong tién van tai khach du lich.

Chwong |
QUY DINH CHUNG

DPiéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tw nay quy dinh diéu kién cia nguoi diéu khién phwong tién, nhan vién phuc
vy, trang thiét bi, chat lwong dich vu trén phwong tién van tai khach du lich.

Diéu 2. Péi twong ap dung

Théng tw nay ap dung dbi véi td chirc, ca nhan co lién quan dén hoat déng kinh

doanh van tai khach du lich.
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Diéu 3. Nguyén tac chung

1. Phuong tién van tai khach du lich, ngudi diéu khién phwong tién, nhan vién phuc

vu va don vi kinh doanh van tai khach du lich ngoai viéc thyc hién cac quy dinh cua

Théng tw nay con phai dap &ng quy dinh vé té chire, quan ly hoat déng van tai do Bo

Giao thong van tai ban hanh.

2. Diéu kién clia nguwdi diéu khién phwong tién, nhan vién phuc vu, trang thiét bi,

chét lwong dich vu trén phuong tién van tai hang khéng, hang hai, dwdng sat duoc

thwe hién theo quy dinh ctia phap luat vé hang khéng, hang hai, dwdng sat.

3. Diéu kién clia nguoi diéu khién phwong tién van tai khach du lich bang xe 6 t9,

nguoi diéu khién va thuyén vién phwong tién van tai khach du lich bang duwéng thay

néi dia dwoc thwe hién theo quy dinh cua phap luat dwdng bé va dwdng thay ndi dia.

Chwong Il

QUY DINH VE DIEU KIEN CUA NHAN VIEN PHUC VU TREN PHUONG TIEN VAN

TAI KHACH DU LICH

Diéu 4. Quy dinh dbi v&i nhan vién phuc vu trén phwong tién van tai khach du
lich dworng bo

1. Nhan vién phuc vu trén xe 6 t6 van tai khach du lich phai dwoc tap huan vé nghiép
vu va cac quy dinh cla phap luat dbi véi hoat déng kinh doanh van tai theo quy dinh
cua Bo6 trwvdng B6 Giao théng van tai.

2. Nhan vién phuc vu trén xe 6 t6 van tai khach du lich phai dwgc don vi kinh doanh
van tai tap huan nghiép vu du lich (trtr trwdng hop nhan vién phuc vu trén phwong
tién 1& Hwéng dan vién du lich hodc da dwoc bdi dwéng, dao tao chuyén nganh du
lich hodc cac nganh cé lién quan tai cac co s& dao tao tir trung cap nghiép vu du lich
tré 1én).

3. Dbi véi lai xe ddng thdi la nhan vién phuc vu khi van chuyén khach du lich, don vi
kinh doanh van tai phai tap huan nghiép vu du lich cho nguwi lai xe nhw ndi dung tap

huan dbi vé&i nhan vién phuc vu.



Diéu 5. Quy dinh d6i vé&i nhan vién phuc vu trén phwong tién van tai khach du
lich bang dworng thay ndi dia

1. Nhan vién phuc vu phai dwoc béi dwéng, tap huan vé nghiép vu va cac quy dinh
cta phap luat déi véi hoat ddng kinh doanh van tai theo quy dinh ctia B trudng Bo
Giao théng van tai; dwoc huan luyén vé civu sinh, clru hda, clru dam va so clru y té.
2. Nhan vién phuc vu trén phwong tién van tai khach du lich béng dwong thay ndi dia
phai dwoc don vi kinh doanh van tai tap huan nghiép vu du lich (trtr trrdng hop nhan
vién phuc vu trén phwong tién 1a Hwedng dan vién du lich hodc da dwoc boi dwdng,
dao tao chuyén nganh du lich hoac cac nganh cé lién quan tai cac co s& dao tao tw

trung cap nghiép vu du lich tré 1&n).

Chwong lll
QUY DINH VE TRANG THIET Bl, CHAT LWONG DICH VU TREN PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH

Diéu 6. Quy dinh déi véi phwong tién van tai khach du lich bang dwéng bo

1. Xe 6 t6 phai bdo ddm céac quy dinh vé chét lwong, an toan ky thuat va bao vé moi
trro'ng theo quy dinh cua phap luat.

2. Xe 6 t6 phai dwoc gan thiét bi giam sat hanh trinh theo quy dinh.

3. Xe 6 t6 phai dwoc niém yét day du cac théng tin theo quy dinh, bén canh giwdng
nam phai cé bang hwéng dan cho hanh khach vé an toan giao théng va thoat hiém
khi xay ra sw c6 theo quy dinh ctia Bo trwdng Bo Giao théng van tai.

4. Xe 6 td van tai khach du lich phai bao ddm ndi that va tién nghi nhw sau:

a) Xe 6 t6 dwdi 09 chd phai cé cac trang thiét bj bao gdbm: diéu hoa nhiét do, thung
chira d6 udng, dung cu y t& so cap ctru, ti thube dw phong, dung cu thoat hiém, tén
va sb dién thoai clia chi phwong tién tai vi tri phia sau ghé cla lai xe;

b) Xe 6 t6 tr 09 chdé dén dwdi 24 chd, ngoai cac quy dinh tai diém a khodn nay con

phai trang bi thém: rém clra chdng néng, bang huéng dan an toan, thung dwng rac;



