SignIn

BO BUU CHINH, VIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
, THONG Déc lap - Ty do - Hanh phuc
So: 05/2004/TT-BBCVT Ha NGi. ngay 16 thang 12 ném 2004
THONG TU

Hwéng dan thuwc hién moét sé diéu vé xtr ly vi pham hanh chinh
va khiéu nai, t6 cao quy dinh tai Chwong IV Nghi dinh s6 55/2001/ND-CP

cta Chinh phu vé quan ly, cung cap va s dung dich vu internet

Can cwr Phap 1énh X ly vi pham hanh chinh ngay 02/7/2002;
C&n cwr Nghi dinh sé 134/2003/NP-CP ngay 14/11/2003 ctia Chinh phi quy dinh chi
tiét thi hanh mét sé diéu cua Phép 1énh Xt ly vi pham hanh chinh ndm 2002;
Cén ctr Nghi dinh s6 55/2001/NP-CP ngay 23/8/2001 ctia Chinh phud vé quén ly,
cung cép va st dung dich vu Internet;
Cén ctr Nghi dinh sb 142/2004/NP-CP ngay 08/7/2004 cta Chinh phu quy dinh xi
phat vi pham hanh chinh vé bwu chinh, vién thdng va tan sé vé tuyén dién;
Cén ctr Nghi dinh s6 90/2002/ND-CP ngay 11/11/2002 ctia Chinh phd quy dinh chirc
n&ng, nhiém vu, quyén han va co céu té chirc cua Bé Bwu chinh, Vién théng;
Bé6 Buru chinh, Vién théng huéng dén thure hién nhw sau:

. QUY PINH CHUNG
1. Pham vi diéu chinh
Théng tw nay hwédng dan thwe hién mot sé diéu vé cac hanh vi vi pham hanh chinh
va viéc x&r phat vi pham hanh chinh dwoc quy dinh tai Chwong IV Nghj dinh s
55/2001/ND-CP ngay 23 thang 8 ndm 2001 ctia Chinh phi vé quan ly, cung cap va
st dung dich vu Internet (sau day goi tat Ia "Nghi dinh").
Cac hanh vi vi pham hanh chinh vé Internet cé lién quan dén tan sé vo tuyén dién

dwoc xt&r ly theo quy dinh tai Nghi dinh 142/2004/ND-CP ngay 8/7/2004 cua Chinh
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phG quy dinh x& phat vi pham hanh chinh vé bwu chinh, vién théng va tan sb vé
tuyén dién.

2. Po6i twong ap dung

Théng tw nay ap dung dbi véi moi td chirc, ca nhan trong nwéc, té chirc ca nhan
nwdc ngoadi (sau day goi la td chirc, cd nhan) hoat déng trong Ilinh vwc Internet tai
Viét Nam, bao gdm:

2.1. Doanh nghiép cung cép dich vu Internet:

a) Doanh nghiép cung cép dich vu két néi Internet (IXP);

b) Doanh nghiép cung cép dich vu truy nhap Internet (ISP);

c) Doanh nghiép cung cap dich vu &ng dung Internet trong bwu chinh, vién théng
(OSP bwu chinh, OSP vién théng).

2.2. Bon vij cung cap dich vu truy nhap Internet dung riéng (ISP dung riéng).

2.3. Pai ly cung cép dich vu truy nhap Internet, dai ly cung cap dich vu rng dung
Internet trong bwu chinh, vién théng (sau day goi la dai ly Internet).

2.4. T6 chirc, ca nhan st dung dich vu truy nhap Internet, dich vu két ndi Internet,
dich vu rng dung Internet trong bwu chinh, vién théng (sau day goi l1a ngudi st dung
dich vu Internet).

2.5. Doanh nghiép cung cap dich vu bwu chinh, vién théng lién quan dén hoat doéng
Internet.

2.6. Cac doanh nghiép, dai ly cung cép dich vu *ng dung Internet khac va ngui st
dung dich vu *ng dung Internet khac khéng thudc linh vwe bwu chinh, vién théng
nhw thdng tin, thwong mai, ngan hang, y té, dao tao... ngoai viéc tuan theo cac quy
dinh tai Thong tw nay con phai tuan theo cac quy dinh cia phap luat chuyén nganh
co lién quan.

3. Nhirng trwéng hop khdng xir phat vi pham hanh chinh vé Internet

3.1. TS chlrc, ca nhan thudc dién dwoc huwdng quyén mién trir x(r phat hanh chinh
theo quy dinh cGa Phap 1énh vé& quyén wu dai mién trir danh cho co quan dai dién
ngoai giao, co quan lanh sy va co quan dai dién td chirc quéc té tai Viet Nam ngay

07/9/1993.



3.2. Hét thoi hiéu x&r phat vi pham hanh chinh néu tai muc 5 Phan | Théng tw nay;
3.3. Hanh vi vi pham co6 dau hiéu toi pham;
3.4. Nguoi chwa thanh nién dwdi 14 tudi;
3.5. Nhirng trwdng hop dwoc quy dinh tai Diéu 4 Nghi dinh 134/2003/ND-CP ngay
14/11/2003 cta Chinh Phd Quy dinh chi tiét thi hanh mét sé Diéu ctia Phap lénh X
ly vi pham hanh chinh nam 2002.
4. Nguyén tac xtr phat vi pham hanh chinh vé Internet
Nguyén téc x&r phat vi pham hanh chinh vé Internet thwc hién theo quy dinh tai Diéu
3 cua Phap Iénh X ly vi pham hanh chinh nam 2002.
5. Th&i hiéu, thei han xtr phat vi pham hanh chinh vé Internet
5.1. Thoi hiéu xt&r phat vi pham hanh chinh vé Internet dwoc thwe hién theo khoan 1,
khodn 2, khoan 3 va khoan 5 Diéu 4 Nghi dinh 142/2004/ND-CP ngay 08/7/2004 cua
Chinh phi quy dinh x& phat vi pham hanh chinh vé bwu chinh, vién thdng va tan sb
vo tuyén dién.
5.2. Qua thei han quy dinh tai diém 5.1 ctia muc nay thi khéng x& phat nhwng van bj
ap dung bién phap khac phuc hau qua quy dinh tai diém d khoan 8 Diéu 41 Nghi
dinh.
5.3. Cach tinh thoi han, thoi hiéu trong xt&r ly vi pham hanh chinh vé Internet dwoc
thwe hién theo Diéu 9 Nghi dinh 134/2003/ND-CP ngay 14/11/2004 clGa Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu ctia Phap Iénh X ly vi pham hanh chinh ndm
2002.
6. Cac hinh thirc x&r phat vi pham hanh chinh va cac bién phap khac phuc hau qua
6.1. T6 chirc, ca nhan vi pham hanh chinh vé Internet phai chiu mét trong nhivng
hinh thtrc x& phat chinh theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 12 Phap lénh X ly vi pham
hanh chinh nam 2002 va c6 thé bj ap dung mét hodc nhiéu hinh thirc xi phat bd
sung va bién phap khac phuc hau qua quy dinh tai khoan 8 Diéu 41 Nghi dinh.
6.2. Cac hinh thirc xt phat bd sung quy dinh tai diém a, b, ¢ khoan 8 Diéu 41 Nghi
dinh chi dwoc ap dung kém theo hinh thirc x&r phat chinh.

Il. HANH VI VI PHAM HANH CHIiNH VE INTERNET VA HINH THU'C XU PHAT



1. Hanh vi vi pham hanh chinh vé Internet quy dinh tai khoan 1 Diéu 41: Phat
canh cao hoic phat tién tir 50.000 dong dén 200.000 dong déi v&i hanh vi
khéng khai bao lam thua tuc cap lai gidy phép cung cap dich vu Internet bi méat
hoéc bi hw héng, dwoc hwéng dan nhw sau:

1.1. Phat canh céo déi véi hanh vi vi pham nhd, 1an dau, c6 tinh tiét gidm nhe;

1.2. Phat tién di v&i hanh vi vi pham khac ngoai truéng hop huwéng dan tai diém 1.1
trén day.

2. Hanh vi vi pham quy dinh tai diém d khoan 3 Diéu 41: Vi pham quy dinh cuta
Nha nwéc vé quan ly truy nhap, két néi Internet trong viéc stir dung dich vu
Internet, bao gom:

2.1. Nguoi st dung dich vu Internet quay sé dién thoai quéc té truc tiép dé truy nhap
dén cac nha cung céap dich vu Internet nuwéc ngoai;

2.2. S&r dung cac dich vu Internet thuéc danh muc dich vu Internet bi cAm hodc chua
dwoc phép str dung theo quy dinh cta phap luat;

2.3. Nguwoi str dung dich vu Internet truy nhap vao cac trang tin dién t&r (website) cé
ndi dung gay phwong hai dén an ninh quéc gia, trat tw, an toan xa héi, vi pham thuan
phong my tuc, ban sac van hoa Viét Nam.

3. Hanh vi vi pham quy dinh tai diém e khoan 3 Piéu 41: Vi pham cac quy dinh
ctia Nha nwéc vé an toan, an ninh théng tin trén Internet trong viéc s dung
dich vu Internet, bao gom:

3.1. Lwu gilr trén may tinh két ndi Internet tin, tai liéu, s6 liéu thudc bi mat Nha nwoc;
3.2. S&r dung hodc hwéng dan ngudi khac str dung cdng cu hd tro' dé truy nhap cac
trang tin dién t&r do co’ quan quan ly nha nwéc cé thAm quyén cadm truy nhap.

4. Hanh vi vi pham quy dinh tai diém c khoan 4 Diéu 41: Str dung qua han giay
phép cung cap dich vu Internet, dwo'c hwéng dan nhw sau:

4.1. Str dung gidy phép cung cép dich vu Internet & hét han st dung dén 03 thang
thi ap dung mirc phat quy dinh tai khoan 4 Diéu 41 Nghi dinh;

4.2. Sir dung giay phép cung cép dich vu Internet da hét han s dung tl trén 03
thang dén 06 thang thi ap dung mirc phat theo quy dinh tai diém a khoan 6 Diéu 41



Nghi dinh:

4.3. S dung gidy phép cung cap dich vu Internet da hét han st dung trén 06 thang
thi ap dung mirc phat quy dinh tai khodn 7 Biéu 41 Nghij dinh.

5. Hanh vi vi pham quy dinh tai diém a khoan 5 Diéu 41: Vi pham cac quy dinh
cua Nha nwéc vé tieu chuan, chat lwong dich vu Internet trong viéc cung cap
dich vu Internet, bao gém:

5.1. Cung cép dich vu Internet khéng c6 gidy chirng nhan dang ky chat lwong dich vu
theo quy dinh ctia B6 Bwu chinh, Vién théng;

5.2. Str dung gidy chirng nhan dang ky chat lwong hét théi han st dung hodc da bi
huy bo;

5.3. Khéng cdng bb cong khai tai diém cung cp dich vu Internet cac chi tiéu chat
lwong da dang ky;

5.4. Coéng bd chi tieu chat lwong dich vu Internet thp hon céac chi tiéu chat lwong da
dang ky;

5.5. Cung cép dich vu Internet khéng ddm bao chi tiéu chéat lwong da cong bd hodc
da dang ky;

5.6. Khéng thwe hién ché dd bao cao chét lwong dich vu Internet do minh cung cap
theo quy dinh ctia B6 Bwu chinh, Vién théng.

6. Hanh vi vi pham quy dinh tai diém b khoan 5 Diéu 41: Vi pham cac quy dinh
cia Nha nwéc vé gia, cwédc dich vu Internet trong viéc cung cap dich vu
Internet, bao gom:

6.1. Quy dinh mtrc gia, cwde cac dich vu Internet khéng dung thdm quyén;

6.2. S dung phan mém tinh cwdc dé tinh cwdce dich vu Internet cao hon mc da
quy dinh;

6.3. Thu cwéc dich vu Internet cao hon muec da quy dinh;

6.4. Dbi v&i cac hanh vi vi pham khac trong linh viec gia, cwdc dich vu Internet duoc
ap dung theo quy dinh tai Nghij dinh sb 169/2004/ND-CP ngay 22/9/2004 cta Chinh

pha quy dinh vé x& phat vi pham hanh chinh trong linh vuc gia.



