SignIn
NGAN HANG NHA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NUOC Déc lap - Ty do - Hanh phuc
So: 09/2003/TT-NHNN Ha N6i, ngay 5 thang 8 ném 2003

THONG TU
CUA NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM
Huwéng din thwe hién mét sé6 quy dinh tai Nghi dinh sé 55/2001/ND-CP ngay 23/08/2001 ciia Chinh
phu

vé Quan ly, cung cap va sw dung Internet

Can cir Piéu 17 va 36 ciia Nghi dinh sé 55/2001/NP-CP ngay 23/8/2001 ciia Chinh phii vé qudn Iy cung
ccfp va su dung Internet, Ngan hang Nha nuoc Viet Nam huong dén thwc hién mét sé noi dung cu thé vé

viée quan 1y, cung cdp va sir dung dich vu Internet trong nganh ngdn hang nhw sau:

I. NHUNG QUY PINH CHUNG

1. Pham vi diéu chinh va ddi tuong ap dung.

a. Thong tu nay hudng dan mot s6 ndi dung vé quan 1y, cung cp va sir dung cac dich vu ung dung
Internet trong nganh Ngan hang theo Nghi dinh s6 55/2001/ND-CP ngay 23/8/2001 ctia Thu tuéng Chinh
phu.

b. Bdi tugng ap dung

Céc t6 chirc, don vi hoat dong trong linh vuc ngan hang cung cap dich vu Gng dung Internet trong linh
vuc ngan hang.

Céc t6 chirc, don vi, c4 nhan st dung dich vu ting dung Internet trong linh vuc ngan hang

2. Céc thuét ngir trong Thong tu nay duoc hiéu nhu sau.

a. Mang thong tin va co s& dir liéu nghi€p vu Ngan hang Nha nudc 1a mang ndi bd Ngan hang Nha nudc
ding riéng cho cac tmg dung nghiép vu phuc vu cho diéu hanh va hoat dong Ngan hang Nha nudc.
Nhirng thong tin va co sé dit li¢u trén mang nay duoc bao vé theo ché do mat, khong truyén tai trén mang
Internet.

b. Hé théng thiét bi Internet 1a tap hop cac thiét bi dién tt, vién thong, tin hoc va céc thiét bi phu tro khac

bao gém ca phan cimg, phan mém duoc cac dbi tuong (quy dinh tai khoan 1, muc I ciia Thong tu nay)
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thiét lap tai mot dia diém c6 dia chi va pham vi xac dinh ma ddi tuong dé duogc toan quyén su dung theo
qui dinh cua phap luat dé phuc vu truc tiép cho viéc cung cép va su dung dich vu Internet.

c. Intranet 14 mot hé théng thong tin dugc két ndi v6i nhau boi giao thic truyén thong Internet (IP) va st
dung mdt h¢ théng dia chi théng nhét trong pham vi mot td churce, don vi dé cung cép cac dich vu va ung
dung khac nhau cho nguoi su dung.

d. Dich vu tmg dung Internet trong linh vuc ngan hang 1a dich vu stir dung mang Internet dé cung cap cac

dich vu ngan hang cho nguoi sir dung.

II. NGUNG QUY PINH CU THE

1. Viéc cung cap va str dung dich vu tng dung Internet trong nganh Ngan hang duoc thuc hién théng qua
hop ddng theo qui dinh ctia phap ludt va phu hop véi diéu kién kinh doanh thuc té ctia don vi.

2. Hop dong cung cap va str dung dich vu tng dung Internet trong nganh Ngan hang dugc 1ap thanh vin
ban. Trén co s& cac quy dinh cua phéap luat vé hop dong, cac qui dinh vé& quan 1y cung cap va sir dung
dich vu Internet, cic t6 chirc don vi cung cip dich vu ing dung Internet trong nganh Ngan hang c6 trach
nhiém xay dyng, ban hanh mau hop dong riéng dé thuc hién thong nhat trong don vi.

3. Céc to chtrc, don vi hoat dong trong linh vic Ngan hang mudn cung cip dich vu tng dung Internet phai
dugc Théng ddc Ngan hang Nha nude cho phép véi cac diéu kién sau:

a. C6 muc dich 10 rang;

b. C6 thiét ké mang thong tin may tinh v&i ddy du thiét bi phuc vu thuan tién cho viée kiém tra, kiém soat
dam bdo an toan, bi mat thong tin;

c. C6 d6i ngil can bo k¥ thuat twong Gmg véi yéu cau cua hé thong.

d. Tuan tha cac quy dinh vé cung cép, sir dung dich vu tng dung Internet.

4. Céc to chirc, don vi hoat dong trong linh vyc ngan hang c6 mang thong tin ndi bo (Intranet) ding riéng
phai thanh 1ap Ban diéu hanh quan 1y st dung mang Intranet va Internet. Truéng Ban diéu hanh do Thu
truong don vi bo nhiém. Ban diéu hanh quan 1y cung cp va st dung dich vu mang Intranet va Internet chi
c6 quyén han va trach nhiém dbi voi cac don vi, ca nhan thudc pham vi quan 1y ctia don vi minh.

5. Quyén han, trach nhiém ctia Ban diéu hanh quan 1y sir dung mang Intranet va Internet

a. Quyén han:

Quyét dinh nhitng loai, ndi dung thong tin trén mang Intranet cia minh quéan 1y theo cac quy dinh hién
hanh;

Xem x¢ét va chung nhan cho cac don vi, ca nhan co6 du diéu kién xay dung mang Intranet va’hodc két ndi

Internet.



