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20918 RESOLUCION de 6 de septiembre de 1994, de la Direccion
General de Trabajo, por la que se dispone la inscripeion
en el Registro y publicacién del texto del Convenio Colectivo
de «Caja Postal, Sociedad Andnima».

Visto el texto del Convenio Colectivo de «Caja Postal, Sociedad And-
nimas para los afos 1994 y 1995 (cidigoe de Convenio nimero 8008932)

‘que fue suscrito con fecha 4 de agosto de 1994, de una parte, por las

secciones sindicales de CC. 00., UGT y C-8.1-CSIF en representacién del
Colectivo Laboral afectado, y de otra, por los designados por la direceién
de la empresa en su representacién, y de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 90.2 y 3 de la Ley 8/1980, de 10 de marzo, del Estatuto
de los Trabajadores, y en &l Rez! Decreto 104071981, de 22 de mayo, sobre
registro y depdsito de Convenios Colectivos de trabajo,

Esta Direccion General de Trabajo acuerda:

Primero.—Ordenar la inscripcién del citado Convenio Colectivo en el
correspondiente Registro de este centro directivo, con notificacién a la
comision negociadora. ’

Segundo.—Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estados.

Madrid, 6 de septiembre de 199412 Directora general, Soledad Cor-
dova Garrido.

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

FASCICULO SEGUNDO
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CONVENIO COLECTIVO DE «CAJA POSTAL, SOCIEDAD ANONIMA»
PARA LOS ANOS 1994 y 1995

CAPITULOI

Disposiciones generales

Articulo 1. Ambito de aplicacicn.

El presente Convenio serd de aplicacion y obligard a las relaciones
laborales entre la empresa «Caja Postal, Sociedad Anénimas y todo el per-
sonal cen vinculacién laboral efectivo en la misma el dia de su entrada
en vigor, o que pueda vincularse con posterioridad.

Su ambito territorial se extendera a todo el del Estado.

Articulo 2. . Vigencia i duraciin del Convenio Colectivo.

El presente Convenio Colectivo entrara en vigor el mismo dia de su
firma, extendiéndose su vigencia desde el 1 de enerc de 1994 hasta
el 31 de diciembre de 1995, }

Los efectos econdémicos reconocidos en el presente Convenio serdn
los que en cada caso se determinan en su articulado, no produciéndose
en ningilin caso efectos retroactivos anteriores al 1 de enero de 1994.

Finalizado el periodo de vigencia a que se refiere el parrafo primero
de este articulo, el Convenio se prorrogari de aio n afio, salvo denuncia
expresa de las partes legitimadas para negociar, de acuerdo con lo esta-
blecido en la legislacion vigente. La denuncia debera ser efectuada antes
de finatizar el (ltimo trimestre del afo en que termina su vigencia o cual-
quiera de las posibles prérrogas.

Articulo 3. Globalidad y unidad del Converio.

El presente Convenio Colectivo constityye un todo dnico e indivisible
y como tal, ha de ser objeto de valoracién conjunta en la interpretacion
o aplicacion a situaciones individuales o colectivas, no pudiendo ser inter-
pretado aisladamente lo pactado.

Articulo 4. Compensacion y absorcion.

Las condiciones de trabajo pactadas en el presente Convenic Colectivo,
compensardn en su totalidad las anteriores conseguidas por el persconal
.a través de normas convencionales, de normas de obligado cumplimiento,
por decisiones unilaterales de la empresa, ¢ per cualquier otro concepto.

Igualmente quedarin absorbidoes por el Convenio Colective los efectos
econémicos que puedan derivarse de disposiciones legales o administra-
tivas, cuya vigencia sea posterior a la firma del (onvenio Colectivo, si
comparada glohalments la situacién que resulte de la aplicacién de las
disposiciones legales o administrativas, el nivel es inferior al que se deriva
de la aplicacién del Convenio Colectivo.

Articulo 5. Regulacién anterior.

El presente Convenio agota y completa en su dmbito de aplicacidén
la regulacion de las condiciones de trabajo, por lo que no serd de aplicacion
en diche dmbito ninguna otra norma convencional o reglamentaria que
en algin momento hubiera afectado a las relaciones de trabajo reguladas
en este Convenio, y en particular ¢l Convenio extra estatutario denominado
I Convenio Colectivo de «Caja Postal, Sociedad Anénimans, el cual queda
expresamente sustituido por el presente.

CAPITULO II

Categorias y funciones

Articule 6. Grupo de Jefes.

Integran el grupo de Jefes aquellos empleados que, teniendo conoci-
miento tedricos y pricticos de las operaciones y funciones que se realizan
en la actividad a la que la empresa se dedica, ostentan la direccién y
gobierno de la misma en sus diferentes escalones o dmbitos ¥ de cuya
marcha, gestion y resultados son directamente responsables. Dentro de
este grupo se comprenden:

A) Jefes de primera y segunda.—Los Jefes'de primera y segunda son
los que desempenan las funciones de direccién y gerencia en los niveles
superiores y, por tanto, siguientes al de la direccién general de la entidad,
tanto en la red como en los servicios centrales.

B} Jefes de tercera, cuarta y quinta.—Son quienes dirigen, gobiernan
¥ se responsabilizan, tanto en la red como en los servicios centrales, de
un frea, departamento o servicic o de una oficina o grupo de éstas.

)

C) Jefes de sexta.—Son quienes estan al frente de un servicie o equipo
de trabajo..

En cada una de las citadas categoria de Jefes, existen dos niveles
salariales.

Todos los empleados con categorias de Jefes, podran tener asignados
poderes.

Articulo 7. Grupo administrativo,

Integra este grupo el personal que con los conocimientos tedricos y
pricticos de las funciones de la entidad, desarrollan cualquiera de los
cometidos y trabajos de un servicio, departamento u oficina.

Segun su experiencia y capacitacion se integran en las siguientes cate-
gorias:

Oficiales superiores.
Oficiales primeros.
Oficiales segundos,
Auxiliares.

Los empleados que ocupen el puesto denominado «Jefes de oficinas
mixtas» tendrdn al menos Ja categoria de Jefes de sexta, nivel 2,

En la categoria de Oficiales superiores existirdn dos niveles salariales;
en la de Oficiales primeros dos; en la de Oficiales segundos dos, ¥ en
la de Auxiliares dos niveles salariales.

Al personal administrativo, mediando su aceptacion, se e podrin otor-
gar poderes con el alcance conveniente para una mejor atencion a la clien-
tela, sobre todo en el desempeno de las funciones de caja.

En tal caso, percibiran la gratificacién especial prevista en el presente
Convenio Colectivo para el personal administrativo con poderes.

Articulo 8. Persanal sanitario.

Se integra en este grupo el personal sanitario, Médicos y ATS de
Ermpresa.

Articule 9.  Personal subalterno,

Se integra en este grupo, con la categoria de Ayudantes, el personal
que realiza labores puramente instrumentales, pudiendo realizar funciones
de ayuda o apoyo al personal administrativo.

Articulo 10. Personal de Oficios Varios.

Es el personal que, sin estar comprendido en ninguno de los grupos
anteriores, realiza trabajos de tipo manual que no son especificamente
bancarios, pudiendo enumerarse entre otros a los Conductores, Electri-
cistas, Vigilantes, Almaceneros, personal de limpieza y cualesquiera otros
similares.

Con arreglo a lo dispuesto en este capitulo, la Escala de categorias
¥ niveles queda establecida como sigue:

A) Grupo de Jefes:

Jefes de primera:

Nivel 1.
Nivel 2.

Jefes de segunda:

Nivetl 1.
Nivel 2.

Jefes de tercera:

Nivel 1.
Nivel 2.

Jefes de cuarta;
Nivel 1.

Nivel 2.

Jefes de quinta:
Nivel 1.

Nivel 2.

Jefes de sexta:

Nivel 1.
Nivel 2.
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B) Grupo Administrativo:
Oficiales superiores:

Nivel 1.
Nivel 2.

Oficiales primeros:

Nivel 1.
Nivel 2.

Oficiales segundos:

Nivel 1.
Nivel 2.

Auxiliares:

Nivel 1.
Nivel 2.

C) Personal sanitario;

Médico de empresa.
ATS de empresa.

D) Personal Subalterno:

Ayudantes.

E) Personal de Oficios Varios:

Jefe de vigilancia y Jefe de taller.
Vigilante Jefe de equipo.

Vigilantes jurados.

Especialista de oficios/Jefe de equipo.
Oficiales primero y segundo de oficios.
Encargada de limpieza.

Almaceneros.

Telefonistas.

Peones.

Limpiadora.

Ayudante de oficios varios.

Choferes.

Articulo 11.

En las contrataciones que se efectien en la empresa regiri un periodo
de prueba de seis meses para el grupo de Jefes, y de tres meses para
el resto del personal.

CAPITULO I

Promocién

Articulo 12. Jefes.

El acceso a nivel de jefatura desde cualesquiera de las categorias de
los grupos Administrativos, Subalternos y Oficios Varios y la evolucién
dentro del grupo de Jefes, sera de libre designacion de la empresa con
criterios de idoneidad para el puesto,

En el pase al grupo de Jefes desde cualguier otro existird un periodo
de prueba de tres meses, dentro del cual la empresa podri determinar
el pase-del empleadoe afectado a su categoria y destino anteriores.

Articulo 13. Administrativos.

1.° El cambio de niveles dentro de la misma categoria, se producird
por afios de antigiiedad, siendo el tiempo de permanencia en cada uno
de los niveles de tres afios.

2. Los ascensos entre categorias, siempre desde el nivel més alto
de la anterior, al nivel mas bajo de la siguiente, se producira también
por antigiiedad transcurridos tres afos de permanencia en el nivel pre-
cedente siempre que al término de dicho plazo €l empleado tenga acreditada
1a superacidn de un curso formativo establecido al efecto.

3.2 Elascenso a cualquiera de las categorias del grupo Administrativo
podra lievarse a efecto por libre designacién de la empresa. En tal caso,
por cada ascenso de libre designacién efectuado, correspondera un ascenso
por capacitaciéon a la misma categoria, que se llevara a efecto mediante
la instrumentacion de las correspondientes pruebas selectivas,

Podra participar en estas pruebas cualquier empieado del grupo Admi-
nistrativo que tenga acreditada la superacién del proceso formativo pre-
visto para el acceso a la categoria para la que se promueve el ascenso.

Estas pruebas selectivas se desarrollardn cada dos afios y la representacion
de los trabajadores participara en la realizacion de 1as mismas.

Mientras se ponen en marcha y se desarrollan los cursos formativos
previstos en los apartados anteriores, no se paralizard la promocion por
las vias establecidas.

La superacion de los cursos se entenderd sobre la base de la par-
ticipacion y el aprovechamiento (sin exAmenes finales).

Para la promocién en las categorias administrativas por antigiiedad,
el tiempo durante el cual un administrativo perciba la gratificacion por
apoderamiento se computard doble.

Articulo 14. Subalternos.

Con efectos desde la firma del Convenio, el personal Subalterno quedara
integrado en la categoria de Auxiliar, nivel 2, y tendrd encomendadas,
ademds de las funciones propias del grupo Administrativo, las propias
de la categoria de Ayudandes. ,

En el supuesto de que en la categoria administrativa le corresponda
un salario inferior ai que viniera percibiendo en la de Ayudantes, con-
servard el salario de esta tiltima hasta que en el nuevo grupo le corresponda
otro superior.

El personal administrativo ingresado en «Caja Postal, Sociedad And-
nimas, a partir del 14 de julic de 1992, o que ingrese en el futuro, asi
como el gue se reclasifique procedente de los antiguos Subalternos, Ayu-
dantes u Oficios varios, tendri también entre sus funciones las propias
de la categoria de Ayudantes.

Articulo 16.  Personal de oficios Varios.

Con efectos desde la firma del Convenio, el personal actualmente inte-
grado en e} grupo de Oficios Varios quedara encuadrado en las categorias
que se indican a2 continuacion:

Oficial primera de Oficios Varios, nivel 1 y nivel 2.
Oficial segunda de Oficios Varios, nivel 1 y nivel 2.
Ayudantes primera de Oficios Varios, nivel 1 y nivel 2.
Ayudantes segunda de Oficios Varios, nivel 1 y nivel 2,

En las citadas categorias la integracién de cada uno de los empleados
que hoy pertenecen al grupo de Oficios Varios se llevard a cabo en la
forma que se explicita en el cuadro anexo que se cita al presente Convenio.

Todos los empleados integrados en las nuevas categorias de Oficios
Varios tendrin entre sus funciones cualesquiera de las hasta hoy previstas
para este grupo profesional, asi como las propias del personal Subalterno.

Por excepcidn, las funciones de limpieza s6lo serin desempefiadas por
los empleados gue hasta ahora las tenian asignadas.

Dentro del nuevo grupo de Oficios Varios, se establece un sistema de
promocion por el transcurso del tiempo con arreglo a las siguientes pautas:

Los Ayudantes de Oficios Varios pasarin cada cuatro afios, desde la
firma del Convenio, al nivel salarial superior dentro de este subgrupo.
Asi mismo, los Oficiales de Oficios Varios accederdn al nivel satarial supe-
rior, dentro de este subgrupo, a los cuatro afios a contar desde la firma
del Convenio, sin que los Ayudantes puedan pasar a Oficiales por este
procedimiento.

El personal actuaimente integrado en el grupo de Oficios Varios que
no supere el proceso formativo que se estid lievando a cabo en la actualidad,
podra participar en otro que se iniciard dentro del periodo de vigencia
del Convenio.

La empresa podrd acordar libremente con cada uno de los empleadoes
que haya superado el mencionado proceso formativo, su pase al grupo
Administrativo.

CAPITULO IV

Formacién

Articulo 16.

Conscientes de la importancia de la formacién para el desarrollo pro-
fesional de los recursos humanos y, por consiguiente, para situar en linea
de competitividad y rentabilidad a «Caja Postal, Sociedad Anénima» frente
al resto de las empresas del sector financiero, se reconoce como principio
bdsico el derecho a la formacién para la evolucidn profesional en la
empresa. .

Se establece diez dias/afic de media por trabajador, para la formacién
profesional.

Se contemplard de forma especial el acceso a la formacién por parte
del personal de trato directo a la clientela en el desempefo de las funciones
de Cajero.
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Se erea una comision de formacién que estard integrada por repre-
sentantes de la empresa y de las representaciones sindicales firmantes
del Convenio, en régimen de paridad.

Dicha comisién participard en la elaboracién de los programas de for-
macién {desarrollo de temarios y delimitacién de materias) previstos para
la promoecién dentro del grupo Administrativo, elevando a la direccién
de Caja Postal las propuestas que se acuerden en el seno de la misma.

A través de dicha comision, se informari a la representacién legal
de los trabajadores del programa general del resto de los cursos que se
lleven a cabo en la entidad.

El programa bésico de formacidn para la evolucion profesional en el
grupo Administrativo, se estructura en ciclos formativos de tres niveles
distintos para el acceso a las categorfas de Oficiales superiores, primeros
y seguidos,

Laas materias basicas de estos ciclos incluiran también, programas de
Ofimdtica e Informdtica bdsica, operativa bancaria y técnicas de atencién
al cliente y «marketing» bancario.

Los empleados con contrato indefinido podran solicitar, con el alcance
¥y en las condiciones previstas en el articulo 41, que se determinen, a
la obtencién de ayudas econdémicas para cursar estudios que repercutan
en una mejora de su capacitacion profesional. También se posibilitard
el acceso a estas ayudas econdmicas para el estudio de idiomas.

La comisién de formacién tendré participacién en la delimitacién de
las materias, para cuyo estudio se podra optar a estas ayudas.

CAPITULO V
Tiempo de trabajo

Articulo 17. Jornada y horario,

La jornada semanal serd de treinta y siete horas treinta minutos.

El tiempo de trabajo efectivo se computard de forma que, tanio al
comienze como al final de la jornada, el empleado se encuentre en su
puesto de trabajo.

Se computara como tiempo de trabajo efectivo, conforme a lo previsto
enla Ley 11/1994, de 19 de mayo, para la jornada continuada, un descanso
de veinte minutos. Este periodo de descanso serd organizado por los Jefes
inmediatos del personal, de forma que no se perturbe el normal funcio-
nartiento de los servicios.

El horario de trabajo que regird con cardcter general serd ¢l siguiente:

a) Servicios centrales:

De lunes a viernes: De ocho a quirice horas.
Sabados: De ocho a catorce horas.

b} Servicios periféricos:

De lunes a viernes: de ocho treinta a quince horas.
Sdbados: De ocho treinta a catorce horas.

Los empleados de los servicios centrales librardn dos sibados de cada
tres y los de los servicios periféricos, uno de cada dos.

Ello no obstante y por necesidades del servicio, la direccién de la empre-
sa podrd sustituir la libranza de uno o mds sdbados por el dia o dias
habiles que de comiin acuerdo se determine con el empleado afectado,
o proceder a la compensacién econémica que se establece en 7.193 pesetas,
por sabado no librado con efectos desde el 1 de enero de 1994 y en 7.391
pesetas a partir de 1 de enero de 1995,

Durante los meses de junio, julio, agosto y septiembre no se prestara
servicio en los sdbados mientras éste sea el régimen general de la banca.
Durante este periodo, en los servicios centrales el horario de trabajo sera
de siete cincuenta a quince diez horas a efectos de ajuste en ¢l cémputo
de jornada. ’

Asimismo y mientras este sea el régimen general de la banca, a partir
de 1895 se libraran los cuatro sabados laborables inmediatamente ante-
riores al 1 de junio. Excepcionalmente, en 1994 se librardn los sdbados
coincidentes en 1 y el 8 de octubre.

El Siabado Santo sera disfrutado como festive en tanto siga teniendo
la consideracién de no laborable en el dmbio de las empresas del sector.

Durante la semana de fiestas mayores de la localidad, se disfrutara
de una reduccién de jornada de dos horas cada dia de la citada semana.

Mediante pacto individual entre «Caja Postal, Sociedad Anénima», ¥
el trabajador afectado podran establecerse horarics especiales de trabajo
distintos a }os establecidos con caricter general.

Se establece la libranza alternativa del 50 por 100 de la plantilia los
dias 24 y 31 de diciembre. Si por necesidades del servicio al empleado
que le correspondiera librar uno de los citados dias no pudiera hacerlo,
se seguird régimen similar al establecido para los sabados trabajados cuan-
do correspondia librar.

Articulo 18. Horas extraordinarias.

Tendrin la naturaieza de horas extraordinarias aquéllas que rebasen
la jornada anual de 1.726 horas treinta minutos.

Articulo 19. Vacaciones.

Los empleados de «Caja Postal, Sociedad Anénimas, disfrutaran de unas
vacactones anuales retribuidas de wreinta dias naturales. Los trabajadores
que ingresen o cesen en la empresa durante el afic, disfrutarin de un
periodo vacacional proporcional al tiempo trabajado.

Las vacaciones se disfrutarin en un s6lo periodo o en dos periodos
de quince dias cada uno, coincidiendo con quincenas naturales.

La distribucién del periodo de vacaciones se hara teniendo en cuenta
las necesidades organizativas y/o productivas de la empresa y podrin
disfrutarse desde el 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio.

No obstante, y siempre que las necesidades aludidas lo permitan, se
procurard que se distribuyan en los meses de junio, julio, agosto y sep-
tiembre. ]

Para la eleccion de la fecha de disfrute se tendrd en cuenta la antigiiedad
en la empresa. El derccho de preferencia aludido Gnicamente regira para
el primero de los periodos en que, en su caso, se fraccionen las vacaciones.

Ello no obstante, los empleados con hijos a su cargo en edad escolar.
tendran preferencia al disfrute de una quincena dentro del periodo de
vacaciones escolares, entendiéndose por periodo de vacaciones escolares
el fijado en cada caso por la autoridad educativa competente.

Si iniciado el disfrute de las vacaciones, €l trabajador sufriera enfer-
medad que originase baja médica por LL.T., internamiento clinico o inter-
vencién quiriirgica, en cualquiera de los casos por un periodo superior
a siete dias y siempre que las citadas situaciones se acrediten debidamente
ante la empresa con cardacter inmediato, no se computaran como vacaciones
los dias que dure Ia situacién correspondiente. Los dias de vacaciones
que por interrumpirse el disfrute quedasen pendientes, se disfrutaran den-
tro del afio y cuando las necesidades organizativas y/o productivas lo
permitan.

Articulo 20. Permisos.

Sin perjuicio de los demas supuestos establecidos en la legislacion
en vigor, los empleados de Caja Postal tendran derecho, previo aviso y
justificacién, a disfrutar los permisos retribuidos por las causas y duran
el tiempoe que se indica a continuacion: :

Por matrimonjo del propio trabajador: Quince dias naturales.

Por nacimiento de hijo: Dos dias.

Por enfermedad grave o fallecimiento de parientes hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad: Dos dias.

En los dos supuestos anteriores, cuando el trabajador tenga que efectuar
un desplazamiento al efecto: Cuatro dias.

Por mudanza del domicilio habitual dentro de Ia misma plaza: Un dia.

Por traslado a plaza distinta: Tres dias.

Cuando el traslado a plaza distinta implique cambio de residencia el
permiso serd de cinco dias.

Sin perjuicio de los permisos establecidos anteriormente, los empleados
de Caja Postal, en plantilla al 31 de julio de 1981, podrén disfrutar hasta
cuatro dias de permiso retribuido por asuntos particulares, excepto
en 1994 que podrdn ser cinco. Estos dias por asuntos particulares no
podran ser acumulados a ninglin pericdo de las vacaciones anuales retri-
buidas, pudiendo disfrutarse a conveniencia del trabajador, previa auto-
rizacién, que se comunicari a la respectiva unidad de personal y res-
petando, siempre, las necesidades técnicas u organizativas de la empresa.

CAPITULO VI

Retribuciones

Articulo 21. Conceptos retributivos.

La estructura salarial se vertebra en los siguientes conceptos:

A) Salario base: Seri el asignado a cada categoria profesional. Se
percibira en catorce pagas: Doce ordinarias y dos extraordinarias en los
meses de junio y diciembre.

B) Antigiiedad: Dicho concepto salarial vendri dado por la acumu-
lacién de trienios a partir del primero de enero de 1992,

Se establecen distintos importes para el grupo de Jefes y para ej resto
del personal.



