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工信厅通信函〔2023〕46号 

各省、自治区、直辖市通信管理局，中国电信集团有限公司、

中国移动通信集团有限公司、中国联合网络通信集团有限公司、

中国广播电视网络集团有限公司、中国铁塔股份有限公司、中国

卫通集团股份有限公司，中国通信企业协会，相关互联网企业，

相关通信工程参建单位： 

为深入贯彻党的二十大精神，落实党中央、国务院决策部署，

按照全国工业和信息化工作会议部署要求，现就做好 2023年信

息通信业安全生产工作有关事项通知如下： 

一、总体要求 

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯

彻党的二十大精神和习近平总书记关于安全生产的重要指示批示

精神，坚持人民至上、生命至上，强化底线思维和红线意识，进

一步强化责任落实、提升治理能力、夯实安全基础，防范化解通

信建设工程、网络运行等各环节风险隐患，坚决遏制重大事故发

生，推动安全生产治理模式向事前预防转型，确保安全生产形势

持续稳定，以高水平安全支撑信息通信业高质量发展。 
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——完善制度，抓实责任。以“时时放心不下”的责任感，

强化安全生产意识，结合新形势新要求，更新完善安全生产规章

制度，认真履行行业安全生产监管职责，全面落实企业安全生产

主体责任。 

——落细举措，查漏补缺。科学把握信息通信业安全生产风

险防控规律，全面梳理风险点，加大隐患排查整治力度，加强应

急处置能力，切实维护行业安全稳定良好局面。 

——保障投入，筑牢基础。统筹发展和安全，以完善行业安

全管理体系和安全能力建设为主线，提升从业人员素质和应急处

理能力，持续提升行业本质安全水平。 

二、工作任务 

（一）压实安全生产责任。适应形势发展变化，修订《电信

网络运行监督管理办法》，加强基础电信企业和增值电信企业安

全生产管理，健全电信和互联网安全生产管理体系。持续压实属

地责任和安全生产主体责任。各地通信管理局要认真履行属地管

理职责，持续开展安全生产政策宣贯和常态化监督检查等工作，

指导督促企业法定代表人、实际控制人、实际负责人严格履行安

全生产第一责任人责任。各企业要严格落实安全生产主体责任，
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建立健全全员安全生产责任制，持续推进企业安全生产标准化和

信息化建设。基础电信企业要切实加强网络建设和运行安全协调

和管理工作，强化安全生产延伸管理，督促承包、参建单位加强

施工现场安全管理及工程物资到货检测和随机检查，按规定进行

质量监督申报和竣工验收备案；严禁转包、违法分包以及以包代

管、包而不管等可能导致安全生产责任落空的行为，严禁租用、

使用未竣工验收或竣工验收不合格的铁塔等设施；严格落实网络

运行安全主体责任，健全网络运行安全规章制度，完善安全风险

分级管控和隐患排查治理双重预防机制，保障网络运行安全所需

的资金、物资、技术、人员投入；加强代维企业安全生产管理，

不得将安全生产责任转移给代维企业。增值电信企业特别是大型

互联网平台运营者应加强平台运行安全管理，采取有效措施保障

平台运行安全。各勘察、设计、施工等单位要严格按照法律法规

和技术标准要求进行勘察、设计、施工，监理单位要落实施工现

场安全监理责任。 

（二）加强隐患排查治理。聚焦重点领域和薄弱环节，组织

专项检查，深入排查整治各类安全隐患，开展大型互联网平台、

新型网络、关键业务运行安全风险评估，防范化解重大安全风险。

各地通信管理局要加强研判新技术、新业务、新模式对信息通信
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业安全生产的影响，进一步压实本地区基础电信企业安全生产主

体责任，加强隐患排查治理。各基础电信企业要完善常态化隐患

排查整治工作机制，针对通信建设工程、网络运行等各环节，建

立隐患排查台账，明确排查事项，落实责任人员，对安全隐患立

行立改、动态清零、闭环管理。各通信工程参建单位要加强施工

现场安全管理和从业人员劳动保护，按规定配置安全管理人员，

配备安全设施、消防器材、防护用品、应急设施并定期校验。 

（三）突出特殊场景保护。坚持预防为主，聚焦极端事故场

景、关键网络设备、高危操作岗位，全面实施风险清单管理，推

动电信网络运行安全向事前主动预防转型。各地通信管理局要坚

持预防为主，加强对本地区涉及重点区域、特殊时期和危险作业

的安全生产监督管理，加大对多重节点、多重路由、负荷分担、

自动倒换、冗余配置、多路电源等网络架构保护措施检查力度，

最大限度减少事故隐患。各基础电信企业要加强核心机房、数据

中心、传输干线、重要业务网元、短消息平台等电信设施以及通

信局（站）巡检工作；做好电信设施抗震、防灾、防火、防雷等

工作；在进行设备扩容、升级改造和业务割接等活动，或对重要

系统文件、配置文件及数据文件进行操作时，要制定操作方案和

应急预案，严格操作审批，规范操作流程，最大限度避免事故发

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_11929


