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关于加强滑雪场客运索道安全工作的通知
 

各省、自治区、直辖市市场监管局（厅、委）、体育局、文化和旅游厅（局），新

疆生产建设兵团市场监管局、文化体育广电和旅游局：

第24届冬奥会将于2022年2月4日举行。为营造冬奥会期间良好安全氛围，有效

预防和减少全国滑雪场客运索道事故，保障运动员和游客人身安全，现就加强滑雪

场客运索道安全工作通知如下：

一、全面摸底排查，核实客运索道使用情况

各地体育主管部门要结合职能摸清本地区滑雪场底数和运营状况，及时将今年

冬季运营的滑雪场清单通报当地负责特种设备使用登记的市场监管部门，并督促滑

雪场认真开展场内客运索道使用安全管理自查自纠工作。

各地市场监管部门要对照滑雪场清单，督促滑雪场如实填写上报安全管理自查

统计表（见附件），并根据运营单位自查情况，逐一核查滑雪场客运索道使用登记

情况，尤其要查清滑雪场使用的客运索道（含客运架空索道、客运拖牵索道、客运

缆车）是否存在非法制造安装、应登记未登记、应检验未检验、已停用未报停等违

法违规行为。各部门要加强信息共享和数据比对，及时通报相关信息，全面摸清滑

雪场及其客运索道有关情况。

二、严格检验把关，督促落实隐患整改

一要督促及时申请报检。各地体育主管部门要督促滑雪场落实安全主体责任，

依法及时向相应检验机构提出客运索道检验申请。对今年滑雪季接待运动员和乘客

的客运索道，应当在检验合格后投入使用。对不使用的客运索道，应当及时办理停

用手续。

二要严格实施检验。各客运索道检验机构要根据申请的检验任务，统筹安排检

验力量，做到“应检尽检”“报检必检”。要突出重点检验项目，严格按照《客运

索道监督检验和定期检验规则》（TSG S7001—2013）相关规定，查验安全管理人

员岗位责任制、作业人员安全操作规程等管理制度是否完备；相关安全保护装置和



信号系统是否完好；备用发电机、T形架、缓降器、救援绳索等救援装备是否齐全

完好；大风监测和防范能力是否合格等。

三要督促整改落实。对检验发现的问题，检验机构要向滑雪场提出整改意见，

涉及严重事故隐患的，要及时向当地市场监管部门报告。当地市场监管部门要督促

滑雪场按照整改意见及时完成整改，待设备完成整改，取得合格检验报告后，方可

投入使用。

三、强化部门联动，形成监管合力

一要加强监督检查。各地市场监管部门、体育主管部门要结合特种设备监督检

查计划以及“2021—2022雪季全国冰雪运动场所安全检查”计划，针对冬季客运索

道使用特点，对本地区滑雪场客运索道开展联合监督检查。重点检查滑雪场是否建

立特种设备安全管理制度、是否按规定办理使用登记和定期检验、客运索道使用时

是否保证每班至少有一名持证的作业人员在岗、是否制定应急预案并进行应急演练

等。要督促滑雪场加强现场作业人员培训，加大自行检查频次、加强每天运营前的

试运行和例行安全检查，切实落实相应安全管理制度。对检查发现存在安全隐患和

违法违规行为的，要依法责令滑雪场进行整改或停止使用。对存在严重事故隐患和

重大违法行为、无法落实整改的，要报请当地人民政府实行挂牌督办。

二要加强信息公开。各地市场监管部门、体育主管部门要根据检验和监督检查

情况，及时向社会公开本辖区滑雪场客运索道安全状况，提高社会知晓度和参与

度，强化社会监督；对群众反映存在严重事故隐患、重大违法行为的客运索道，要

严肃查处，并依法公开，纳入信用监管。

三要加强协调联动。各有关部门要加强协调合作，建立联动机制，分工协作、

齐抓共管，共同研究建立滑雪场客运索道安全监管长效机制。市场监管部门要依法

加强对客运索道等特种设备安全监管，严肃查处违法违规行为；体育主管部门要加

强对滑雪场运营管理的监督指导，做好相关体育项目、重要赛事和活动的安全管理

工作；文化和旅游部门要加大对游客的安全宣传力度，提醒游客进入滑雪场开展旅

游活动时，严格遵守有关规定，在专业人员指导下参与各类项目，防范安全事故发

生。

市场监管总局、体育总局、文化和旅游部将视各地工作落实情况适时开展调研

指导。各地在工作中遇到的问题和建议，请及时报告相应上级部门。

联系电话：市场监管总局特种设备局    010-82262252

体育总局冬季运动管理中心  010-88318755

文化和旅游部市场管理司    010-59881282

 

附件：滑雪场客运索道安全管理自查表
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