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文化部 中央文明办关于开展“文化志愿者基层服务年”系列活动的通知

发表时间：2013-05-17　　　来源：文化部网站

　　各省、自治区、直辖市文化厅（局）、文明办，新疆生产建设兵团文化广播电视

局、文明办，文化部各直属单位：

　　为认真贯彻党的十八大和十七届六中全会有关精神，推动各地各有关单位落实

《文化部、中央文明办关于广泛开展基层文化志愿服务活动的意见》（文公共发

〔2012〕31号）的任务要求，文化部、中央文明办将2013年确定为“文化志愿者基层

服务年”。按照全国文化志愿服务工作会议部署，现就开展“文化志愿者基层服务

年”系列活动有关事宜通知如下：

　　一、总体思路

　　整合公共文化艺术资源，面向基层、贴近生活、服务群众，通过开展形式多样的

文化志愿服务活动，丰富公共文化产品和服务供给，进一步拓展公共文化服务领域，

弘扬文化志愿服务精神，推动文化事业涵养文化产业，实现公共文化产品和资源长期

有效服务基层群众，促进社会主义文化事业繁荣发展。

　　二、主要内容

　　“文化志愿者基层服务年”系列活动以文化志愿者为骨干力量，以“大讲堂”、

“大舞台”、“大展台”为基本载体，搭建内地与边疆民族地区、国家艺术院团和公

共文化单位与国家公共文化示范区创建城市间的文化交流平台，组织引导文化志愿者

在基层公共文化设施、广大群众中广泛开展文艺演出、文化艺术知识普及教育、文化

艺术技能辅导、文化展览展示等形式多样的文化志愿服务活动，形成服务范围上横向

与纵向相结合、服务内容上深度与广度相结合、服务方式上双向交流的文化志愿服务

工作长效机制，逐步建立健全文化志愿服务制度，提高公共文化服务能力。

　　三、重点活动

　　“文化志愿者基层服务年”系列活动由2项示范活动和9个主题活动组成。其中，

文化部、中央文明办指导实施2项示范活动：一是“大地情深”——国家艺术院团

（馆）志愿服务走基层活动；二是“春雨工程”——全国文化志愿者边疆行活动。各

省（区、市）文化厅（局）、文明办围绕9个主题，依托公共文化设施、文化惠民工

程、重要节日纪念日、关爱弱势群体工作等，指导本地组织实施文化志愿服务系列活

动。

　　（一）文化部、中央文明办重点实施两项示范活动

　　1.“大地情深”——国家艺术院团（馆）志愿服务走基层活动

　　文化部牵头为国家艺术院团、公共文化单位和第一批国家公共文化示范区创建城

市搭建文化志愿服务平台，以“大舞台”、“大讲堂”、“大展台”为主要载体，通

过组织开展文艺演出、培训辅导、宣传展示和艺术知识普及等多种志愿服务活动，实

现院团（馆）优质资源与示范区创建城市群众实际文化需求的有效对接，将高雅艺术

送到基层，不断提升群众文化生活品质。（活动方案见附件1）

　　2．“春雨工程”——全国文化志愿者边疆行活动



　　文化部牵头为内地省（市）、文化部直属单位与边疆民族省（区）搭建文化志愿

服务双向交流平台，以满足边疆民族地区群众基本文化需求为主要任务，以加强边疆

民族地区公共文化服务能力和队伍建设为重点，以“大舞台”、“大讲堂”、“大展

台”为主要形式，通过供需对接、双向互动，组织招募文化志愿者开展各种文化服务

活动，丰富边疆民族地区基层群众精神文化生活，推动基本公共文化服务均等化。

（活动方案见附件2）。

　　（二）各省（区、市）文化厅（局）、文明办围绕9个主题开展活动

　　1．“传递书香 见证成长”公共图书馆志愿服务活动。各级公共图书馆要加强对

专家型和服务型文化志愿者的规范管理，围绕图书馆业务工作，组织文化志愿者参与

讲座培训、图书导读、读者咨询等各项服务，参与读书征文活动、数字图书馆建设等

相关工作，为读者学习知识创造良好环境。

　　2．“精彩生活 幸福使者”文化馆（站）志愿服务活动。各级文化馆（站）要广

泛招募、规范管理具有文艺技能、热心文化事业的文化志愿者，为文化志愿者参与组

织群众文化活动、开展文艺技能培训、参加各种文艺演出、策划排演群众喜闻乐见的

小戏小品等创造条件，丰富群众精神文化生活，提高群众的生活质量和幸福指数。

　　3．“共享历史 感受快乐”博物馆志愿服务活动。各级博物馆要有针对性地组织

招募文化志愿者，并规范管理，加强培训。通过担任讲解员、参与展览布展、协助做

好文物档案整理、举办各种专题讲座，以及开展面向群众、面向基层的文物知识普及

活动等，拉近普通群众与博物馆的距离，让人们在认知和欣赏过程中，增长见识，陶

冶情操。

　　4．“感受艺术 美丽心灵”美术馆志愿服务活动。各级美术馆要做好对文化志愿

者的招募、管理和培训工作，通过担任导览员、讲解员，参与举办美术讲座，做好宣

传报道、外文翻译、资料整理等相关工作，普及美术知识，提高大众的审美水平和欣

赏能力，吸引更多群众走进美术馆感受艺术的魅力。

　　5．“文化惠民 为您服务”文化惠民工程志愿服务活动。结合实施广播电视村村

通工程、全国文化信息资源共享工程、数字图书馆推广工程、公共电子阅览室建设工

程、农村电影放映工程和农家书屋工程，招募文化志愿者协助做好技术指导、政策宣

传、数字文化资源整理、群众上网辅导、观众组织等工作，推动社区文化、村镇文化

广泛开展，活跃城乡基层文化生活。

　　6．“文化暖心 点亮生活”关爱特殊群体文化志愿服务活动。各级公共文化机构

招募文化志愿者，走进老年之家、中小学校、建设工地以及残疾人服务中心等场所，

有针对性地为空巢老人、留守儿童、农民工和残疾人等特殊群体，开展文艺演出、文

化辅导以及读书、读报、讲解电影等文化志愿服务，让他们感受到党和政府的关爱，

感受到社会的温暖。

　　7．“欢乐节日 爱我中华”节日纪念日文化志愿服务活动。各级公共文化机构利

用“七一”、“八一”、“十一”等革命节日，组织文化志愿者举办文艺演出、演讲

比赛、诗歌朗诵等活动；利用春节、端午、中秋等传统节日，举办道德讲座、中华经

典诵读等活动；利用“三八”、“五一”、“六一”等国际节日，开展各种面向妇女

儿童和广大劳动者的文化活动。

　　8．“文化公益 社会责任”企业文化志愿服务活动。鼓励社会力量赞助、捐赠文

化服务或产品，动员吸纳热心文化工作的企业人士加入文化志愿者队伍，参与公益性

文化活动，为群众提供公共文化服务或帮助。同时，通过企业冠名、活动宣传、新闻

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_2597


