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关于在银监会系统开展"文明单位"创建活动的意见(节选)（2004年）
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　　二、创建标准

　　1．班子坚强。领导班子一贯坚持以邓小平理论和“三个代表”重要思想统领全

局，在思想上政治上同党中央保持高度一致，模范执行党和国家金融方针政策；坚持

民主集中制，团结协作，决策及时有效，善于驾驭全局；廉洁奉公，坚持政务公开，

密切联系群众，关心群众生活，在群众中有较高威信；始终坚持“两手抓”，不偏

颇，不片面。

　　2．队伍凝聚。坚持以人为本，思想政治工作普遍、深入、经常、有效；干部职工

思想稳定，精神振奋，人心凝聚，团队精神强；文化建设有声有色，文体活动丰富多

样；切实加强思想道德建设，员工爱岗敬业，诚实守信，普遍具有良好的职业道德、

社会公德和家庭美德。

　　3．业务过硬。员工业务知识和能力的教育培训工作常抓不懈，员工业务素质不断

提高，适应市场经济发展和金融发展规律的要求；寓服务于监管之中，服务热情到

位，工作效率高；熟练运用法律法规和国际通行规则，结合本地实际创造性地开展各

项业务工作，主要业务工作指标处于当地同级机构(单位)领先地位。

　　4．管理规范。坚持高标准、严要求，建立严格的制度，有明确具体的工作规范和

岗位职责；民主法制教育经常化、制度化，民主气氛浓厚；纪律严明，遵纪守法，令

行禁止，奖惩分明；无重大责任事故，无违法违规事件，无经济、刑事案件；严格执

行领导干部和工作人员“约法三章”，廉洁从业、公正执法；环境优美、办公秩序良

好，硬件、软件建设协调发展，社会综合治理成效显著。

　　5．监管有效。能够严格依据法律法规赋予的手段和权力，对被监管对象实施有效

监管；坚持六条良好监管标准，在监管理念、方法、技术、手段等方面有所创新、有

所突破；通过审慎有效的监管，增强依法履行职责的透明度，保护存款人和金融消费

者的合法权益；有强烈的风险防范意识，促进银行业金融机构提高风险管理能力，辖

内没有重大金融风险和重大风险隐患，确保一方金融平安。

　　三、评选表彰

　　2004年底起，在银监会系统开展“文明单位”评选表彰，具体时间、规模届时确

定。评选表彰按以下程序进行：

　　1．银监会系统“文明单位”是中国银监会对基层单位的综合性奖励称号。创建

“文明单位”要面向基层，以地、市级(含)以下机构和省级机构的处、室为重点。

　　2．评选银监会系统“文明单位”的初选工作由各省、自治区、直辖市、计划单列

市银监局负责，省级银监局可依据本《意见》中的创建标准制定各自的实施细则。各

创建单位依据创建标准和实施细则自行组织材料向省级银监局申报，省级银监局在严

格考核、择优选择的基础上，按照所分配的名额，将候选材料按照统一格式上报中国

银监会。

　　3．中国银监会精神文明建设委员会办公室对各地所推荐的申报单位，按照银监会

系统“文明单位”创建标准进行综合评估，提交银监会文明委审议，提出获奖名单，

报银监会党委审定。
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