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沪府办发〔2021〕23号 

各区人民政府，市政府各委、办、局： 

经市政府同意，现将《关于深入践行人民城市重要理念建设

更高水平公交都市示范城市的三年行动方案（2021—2023 年）》

印发给你们，请认真按照执行。 

上海市人民政府办公厅 

2021年 8月 21日 

关于深入践行人民城市重要理念建设更高水平公交都市示范

城市的三年行动方案（2021-2023年） 

为深入践行人民城市重要理念，进一步提升本市公交都市示

范城市创建水平，促进城市公共交通发展，制定本行动方案。 

一、指导思想 

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻落

实党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中全会精神，深入

践行“人民城市人民建，人民城市为人民”重要理念，对标最高

标准、最好水平，坚持公共交通优先、系统协同、创新引领，加
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快完善公交都市建设长效机制，持续提高城市交通治理能力和服

务水平，让人民群众在城市公共交通出行中有更多的获得感、幸

福感和安全感。 

二、发展原则及目标 

（一）发展原则 

1.提高定位，示范引领。积极贯彻交通强国建设要求，对标

国际一流，引领长三角世界级城市群发展，加大战略性、基础性、

先导性公共交通设施建设力度，在公交都市示范城市创建的基础

上，打造功能更优、品质更高的样板城市。 

2.增进融合，协同推进。发挥龙头作用，增强不同区域、不

同运输方式系统协同功能，促进区域布局优化与整体效率提升，

增强城市辐射与高效联通能力。 

3.以人为本，提升品质。以推动高质量发展、打造高品质生

活为主题，营造体现人本价值的公共交通服务环境，提供多层次、

差异化、人性化的出行服务，让市民在出行中感受到城市温度，

对城市拥有更多归属认同感。 
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4.科技驱动，创新升级。推进智能科技与公共交通发展融合，

丰富科技应用场景，推动公共交通发展由要素驱动向创新驱动转

变，加强新型公共交通基础设施建设与城市交通数字化转型。 

5.强化治理，精细管理。强化公共交通优先发展的战略地位，

将城市发展空间、设施、财政、土地等资源盘活，引导市民出行

优先选择公共交通，引导城市集约利用土地、节约能源，保护和

改善出行环境，形成协同高效的超大城市公共交通综合治理体系。 

（二）发展目标 
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三、主要任务 

（一）加强规划引领，完善规划体系 
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推进交通强国建设上海方案落地实施，深化长三角高质量一

体化发展要求，推进落实《上海市综合交通发展“十四五”规划》

《新城综合交通专项方案》等重大交通规划，发布新一轮《上海

市交通发展白皮书》，强化城市总体规划、新城规划建设导则对

城市、区域发展建设的综合指引，统筹城市发展布局、功能分区、

用地配置和交通发展，倡导公共交通支撑和引导城市发展的规划

模式。加快落实轨交近期建设规划，推进相关项目实施，进一步

提升轨交网络覆盖和服务水平。开展市域（郊）铁路规划研究，

推动市域（郊）铁路与周边城市联网并营。制定并实施上海综合

立体交通网规划，推进浦东综合交通枢纽相关项目专项规划实施。

建立规划落实责任机制，维护规划的严肃性和权威性，确保规划

执行到位。持续开展综合交通调查、公交客流调查等相关工作，

确保指标跟踪真实、可靠、有效。 

（二）完善路网结构功能，支撑公共交通优先发展 

打造高度发达、高效运行的高快速路骨干系统，构建公路与

城市道路紧密融合、有序衔接的道路体系，形成服务区域发展、

支撑新城建设与乡村振兴、引导绿色出行的道路网络，全市路网

规模接近 1.9万公里。完善越江跨河通道，提升浦江两岸一体化

程度与出行便捷度，推进银都路、嘉松公路、隆昌路隧道等越江

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_4314


