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沪房规范〔2020〕10 号 

上海市房屋管理局关于印发《上海市住房租赁合同网签备案

办法》的通知 

浦东新区建设交通委，各区住房保障房屋管理局，市、区房

地产交易中心，市房屋状况信息中心，市房地产经纪行业协会，

各房地产经纪机构、住房租赁企业： 

市房屋管理局制订了《上海市住房租赁合同网签备案办法》，

现印发给你们，请认真按照执行。 

上海市房屋管理局 

2020 年 11 月 12 日 

上海市住房租赁合同网签备案办法 

第一条  为了规范本市住房租赁合同网签备案行为，维护住房

租赁市场秩序，保障住房租赁利益相关方合法权益，加快规模化、

机构化、专业化住房租赁企业发展，方便租赁当事人办理公共服

务事项，依据《国务院办公厅关于加快培育和发展住房租赁市场

的若干意见》、《住房和城乡建设部、国家发展改革委、公安部、

市场监管总局、银保监会、国家网信办关于整顿规范住房租赁市
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场秩序的意见》、《上海市居住房屋租赁管理办法》、《上海市

人民政府办公厅关于加快培育和发展本市住房租赁市场的实施意

见》等规定，制定本办法。 

第二条  本市行政区域内的住房租赁活动，应按本办法规定进

行住房租赁合同网签备案（以下简称“合同网签备案”）。 

第三条  市房屋行政主管部门应当牵头完善全市统一的住房租

赁公共服务平台（以下简称“租赁平台”），向社会提供房源核

验、信息发布、网签备案等服务，建立住房租赁市场信用体系。 

第四条  市房屋行政主管部门负责本市合同网签备案的组织协

调、监督管理。区房屋行政主管部门负责本辖区内合同网签备案

的监督管理，业务上受市房屋行政主管部门领导。 

市、区两级住房租赁服务中心、各街镇社区事务受理服务中

心按照各自职责，承担企业入网认证、租赁市场监测、租赁合同

网签备案等服务和管理事项。 

市房屋状况信息中心负责租赁平台的建设、运行、维护和管

理等工作。 
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公安、市场监管、民政、规划国土资源、教育、人力资源社

会保障、税务、城管、住房公积金等相关部门按照各自职责，推

进本部门业务系统与租赁平台互联互通，深化政务协同应用。 

市房地产经纪行业协会负责建立住房租赁企业、房地产经纪

机构的行业自律机制。 

第五条  住房租赁企业、房地产经纪机构等经营主体（以下简

称“各类经营主体”）应当在取得营业执照后，到所在区房屋行

政主管部门办理住房租赁企业开业报告（信息记载）或房地产经

纪机构备案，申请办理租赁平台用户认证，取得租赁平台用户操

作权限。 

各类经营主体的从业人员应当参加专业教育培训。 

第六条  各类经营主体办理平台用户认证后，六个月内不从事

网签操作的，其网签功能自动失效，重新申请后方可恢复。 

各类经营主体及其从业人员的用户认证信息发生变化的，应

当自信息变化之日起 7 日内，申请办理变更认证手续。 

第七条  各类经营主体对外出租租赁住房的，应当按照本市相

关规定将主体和房源信息申报租赁平台。 

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_4816


