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今天上午，广东“数字政府”集成民生服务微信小程序“粤

省事”及同名公众号正式上线，“粤省事”服务公众号平台也同

步对外开放。用户通过“实名+实人”身份核验，无需重复注册，

即可通办公众号平台的所有民生服务事项。 

作为广东“数字政府”改革建设的阶段性成果，“粤省事”

公众号定位为全省统一集合式服务大平台，通过微信小程序，统

一入口单点登录，将分布在各个业务部门的民生服务通过数据开

放共享和流程再造统一管理起来，关注即可随时随地一键通办，

并附带到期提醒、办结通知、评议、投诉、咨询、政策解读等全

方位信息服务，让服务指尖触达。 

登录“粤省事”，打开“我的证件”，即可查看到政府部门

签发的电子证照；电子证照经可信数字签名，与纸质证照具有同

等效力；电子证照全省互认通行、不会丢失、安全可靠。同样，

打开“乘车码”，即可扫码乘坐公共交通；足不出户即可线上预

约办理居住证；查询社保缴纳明细、养老补助等；车辆在线换证

年审；行驶证驾驶证违章处理等等，通过扫一扫就能验证信息……

这些功能都能在“粤省事”中实现。 预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_5831


