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党的十九大报告指出，“树立安全发展理念，弘扬生命至上、

安全第一的思想，健全公共安全体系”。让社会更安全、更有序，

事关人民群众的福祉。记者日前在福建、广东深圳等地调研时发

现，一些地方从智能化、专业化层面发力探索，借助大数据预警，

健全公共安全体系，积极应对日益综合、多样的风险挑战。 

用算法来分析，“神算子”量化公共安全状况 

福建省综治信息中心的调控大屏前，省委政法委综治办的工

作人员正紧盯屏幕上的折线图。如果折线图出现了波动，就有可

能存在一次正在酝酿的风险隐患。 

这个折线图被称为“全省社会稳定状况晴雨表”，由福建省

委政法委综治办会同多个部门于 2016 年正式启动研发，依托厦

门一家公司和国家统计局福建调查总队的技术与算法支持，可以

通过社会稳定指数的各项指标描绘出社会稳定状况。 

这套系统的开发者之一、省综治办副处长林凤伟说，社会稳

定指数简称 SSI（Social Stability Index），类似于 CPI、PMI、

PPI 等经济指数，指数越高，就代表一个地方越稳定。它由社情、

警情、案情、舆情等 4 个分项指数组合形成。信息系统通过分析

信访、公安、法院、网信等部门 2.4 万个历史数据，结合省情，
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筛选出 26 类、46 项关键指标，分别作为 4 个分项指数的数据来

源，然后按照重要程度合理赋权，进行综合计算，形成直观的折

线图。 

“以往与社会稳定相关的各种数据都存放在档案室里，其评

价要依赖人工分析，既不及时，准确度也不是特别高。”林凤伟

说，这套新系统抓取来自各个部门的数据，自动生成数据图表及

分析意见后，会第一时间通知相关地区和部门。按照这条线索，

地方和部门便可根据预案，迅速行动。有了大数据的支撑，社会

稳定状况不仅可以精准量化、及时呈现，不稳定因素也能实时体

现在综合指数和分项指数上。“70是警戒线，如果低于 70，就

会发出综合红色预警。” 

受国际经济危机余波影响，作为民营经济和外向型经济大省

的福建，前两年个别地方经济下行压力很大，劳资纠纷有所增加。

正是依靠这套“神算子”，省内一个外来务工人员数量较多的城

市接到系统预警后，提前采取一系列措施，疏导帮扶相关群体，

让一场在萌芽状态的风险消弭于无形。 

向技术要效率，“云大脑”预警安全风险 
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高科技企业集中地深圳南山区有“中国硅谷”之称，该区的

国家级高新技术企业超过广东全省的 1/10。南山区联合科技公司，

将新科技、新技术广泛应用在预防公共安全风险上，研发了秘密

武器——人流监测预警系统，这个系统利用各类治安摄像头汇总

数据，进行大数据分析，可对区域内人流密度进行详细统计和测

算，有效帮助警方对安保力量合理调配。 

“南山公安分局在编民警仅有 1800 余人，却要服务近 200

万人口。与此同时，南山区还是深圳市旅游基地，拥有深圳湾公

园、深圳湾体育场馆群、世界之窗、欢乐谷、海岸城等诸多热门

景点和商区。”南山区副区长、公安分局局长华振强介绍，每逢

节假日，短时间内大量人群的聚散现象非常频繁，通常会带来非

组织性的人群拥挤现象，给公共安全带来较大隐患。 

“过去大型活动的人流情况，只能通过现场民警肉眼观察，

存在很大的盲目性和滞后性。”深圳智慧安防行业协会专家委员

会主任、深圳大学教授安鹤男说，就南山区的治安特点来说，对

辖区重点区域人流量实现动态、实时、精准的监测，至关重要。 

除了固定的监测预警系统，南山还着力打造“行走的监测体

系”。走在南山街头，细心看的话，会发现无论是交警、巡警，

还是物业保安、巡防队员，身上都挂了一个黑匣子，这是平安南
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