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鲁政办发〔2022〕1号 

各市人民政府，各县（市、区）人民政府，省政府各部门、

各直属机构，各大企业，各高等院校： 

为贯彻落实《国务院办公厅关于进一步加大对中小企业纾困

帮扶力度的通知》（国办发〔2021〕45号）要求，积极帮助中小

企业应对近期原材料价格上涨、订单不足、用工难用工贵以及新

冠肺炎疫情散发等困难，经省政府同意，现将有关事项通知如下： 

一、进一步加大纾困资金支持力度 

通过“服务券”补贴、“技改专项贷”、社保补贴等方式，

统筹安排财政资金，对生产经营暂时面临困难但产品有市场、项

目有前景、技术有竞争力的中小企业，以及劳动力密集、社会效

益高的民生领域服务型中小企业（如养老托育机构等）给予专项

支持。做好创业担保贷款贴息人员资格审核，指导各地用足用好

贴息和奖补资金。充分发挥小微企业融资担保降费奖补政策激励

作用，促进融资担保机构扩大小微企业融资担保业务特别是单笔

贷款 1000万元及以下和中长期贷款担保业务规模，鼓励将小微

企业年化担保费率降至 1.5%及以下。组织实施“专精特新”中小

企业贷款风险补偿，联合优质银行金融机构，推动实施“主办行+
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专属信贷产品”，每年力争新增信贷资金 2000亿元以上。（省

工业和信息化厅牵头，省人力资源社会保障厅、省财政厅、人民

银行济南分行等相关部门按职责分工负责） 

二、进一步推进减税降费 

落实月销售额 15万元以下的小规模纳税人免征增值税、小

型微利企业减征所得税、研发费用加计扣除、固定资产加速折旧、

支持科技创新进口等税收优惠政策和制造业中小微企业延缓缴纳

税费政策，确保相关市场主体应享尽享。为享受科技创新进口税

收优惠政策的中小企业开通“绿色通道”，提高业务办理效率；

支持符合条件的国家中小企业公共服务示范平台（技术类）享受

进口税收优惠政策。分批出台 2022年“稳中求进”高质量发展

政策清单，创新、延期惠企接续政策。开展重点领域涉企收费检

查，加大违规收费查处力度，防止乱收费冲抵减税降费红利。建

立健全违规收费举报投诉、随机抽查、曝光问责、信用监管等机

制，做到有举报必查、有线索必查。（省税务局、省财政厅牵头，

青岛海关、济南海关、省发展改革委、省市场监管局等相关部门

按职责分工负责） 

三、进一步强化融资支持 
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用好普惠小微贷款支持工具，对地方法人银行发放的普惠小

微企业和个体工商户贷款，按余额增量的 1%提供资金，引导金融

机构增加普惠小微贷款投放，提高信用贷款占比，加强流动资金

贷款支持。深入推进金融辅导工作，扩大工业、科创、绿色、涉

农等重点领域中小企业金融辅导范围，将遇到暂时融资困难、但

有发展潜力的中小企业，分次分批纳入辅导范围。强化中小企业

款项支付保障，建立投诉受理和处理机制，加强监督检查、失信

惩戒。继续开展清理拖欠中小企业账款专项行动，发挥 12345政

务服务便民热线和省清欠工作机制作用，对企业投诉发现一起核

查处理一起。强化国有企业投资立项、合同管理、结算验收和支

付管理，做到应付尽付，杜绝前清后欠、新增欠款。（人民银行

济南分行、山东银保监局、省地方金融监管局牵头，省工业和信

息化厅、省国资委等相关部门按职责分工负责） 

四、进一步缓解成本上涨压力 

加强大宗商品指数变化监测，对重大变化情况进行及时预警，

有针对性的引导企业预期和市场供需调节，严厉打击囤积居奇、

哄抬价格等违法行为。围绕轨道交通、高端化工、电子信息等行

业，支持产业联盟和有关行业协会，组织下游加工型企业与上游

原材料供应商进行供需衔接，建立长期稳定的供需合作关系。鼓
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励辖区期货经营机构开展中小企业套期保值业务培训，支持辖区

期货经营机构通过场内期货、期权业务为中小企业提供期货套期

保值服务，支持辖区期货经营机构风险管理子公司通过场外衍生

品业务、基差贸易、仓单服务等业务为中小企业提供个性化风险

管理服务，应对原材料价格大幅波动风险。发挥省交通运输服务

外贸出口工作专班机制作用，协调解决企业国际物流问题。完善

企业稳岗扩岗支持政策，降低用工成本。实施提升就业服务质量

工程，借助山东省公共招聘网及各市公共招聘服务平台，帮助企

业招用吸纳更多的优秀人才及相关技术人员，填补岗位空缺。

（省发展改革委、省工业和信息化厅牵头，省市场监管局、山东

证监局、省交通厅、省商务厅、省人力资源社会保障厅等相关部

门按职责分工负责） 

五、进一步优化科学用电管理 

充分发挥省能源电力保供协调机制作用，优化科学用电管理。

梳理产业链上下游企业，保障产业链关键环节中小企业用电需求，

维护产业链供应链安全稳定。对低压小微企业开展“零上

门”“零审批”“零投资”的“三零”服务。完善细化有序用电

方案，根据电力缺口情况，按照先压限“两高”项目用电，再压

限其他工业用户、商业用户的顺序实施，在确保民生用电的前提

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_10363


