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交通运输部关于《出租汽车服务质量信誉考核办法（修订征求意见稿）》等2个文件公
开征求意见的通知

为持续深化出租汽车行业改革，规范出租汽车经营行为，提升出租汽车服务水平，
交通运输部组织对《出租汽车服务质量信誉考核办法》（交运发〔2018〕58号）和《网
络预约出租汽车监管信息交互平台运行管理办法》（交办运〔2018〕24号）等2个文件
进行了修订。现向社会公开征求意见。公众可以通过以下途径和方式提出意见：

1.登录交通运输部网站（网址：http://www.mot.gov.cn）进入首页“互动”栏目
“意见征集”点击“交通运输部关于《出租汽车服务质量信誉考核办法（征求意见
稿）》等2个文件公开征求意见的通知”提出意见。

2.通过电子邮件方式将意见发送至：taxi@mot.gov.cn。

3.通过信函方式将意见寄至：北京市东城区建国门内大街11号交通运输部运输服务
司城市交通管理处（邮编：100736）。

意见反馈截止时间为2021年10月26日。

交通运输部

2021年10月18日

附件下载：

1. 出租汽车服务质量信誉考核办法（修订征求意见稿）.doc
(./P020211018571192077212.doc)
2. 网络预约出租汽车监管信息交互平台运行管理办法（修订征求意见稿）.wps
(./P020211018571192369261.wps)
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预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=11_6124
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