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RESUMEN 

Este documento es el resultado de una investigación bibliográfica y de campo realizada en el estado de 
Tabasco como parte del Programa Conjunto de Agua y Saneamiento, cuyo objetivo es “Fortalecer la 
gestión efectiva y democrática del agua y saneamiento en México para apoyar el logro de los Objetivos 
del Milenio”. En el presente trabajo se trata el tema de la gestión sustentable de los servicios de agua 
potable y saneamiento en comunidades rurales marginadas, a partir del estudio de caso del municipio de 
Tacotalpa en Tabasco.  

Con la información obtenida, se buscó analizar la situación presente en el manejo de los servicios 
de agua y saneamiento en dicha zona. Además, se investigaron algunos proyectos para el manejo 
sustentable de recursos hídricos en zonas rurales en México y América Latina, con el fin de proponer 
estrategias para fortalecer la actual gestión de los servicios de agua potable y saneamiento en 
comunidades rurales marginadas del sur del país.  
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INTRODUCCIÓN 

 

Agua de Tabasco vengo 
y agua de Tabasco voy. 

De agua hermosa es mi abolengo;  
y es por eso que aquí estoy  

dichoso con lo que tengo. 

Cuatro cantos en mi tierra, Carlos Pellicer, 1943  

 

La prestación de servicios de agua y saneamiento de calidad en zonas rurales para uso doméstico (beber, 
comer, cocinar y lavarse), de manera continua y suficiente, se dificulta tanto por las características propias 
de cada comunidad y del lugar donde están establecidas, como por su falta de capacidad técnica y 
económica para gestionar recursos. Las instituciones internacionales y las nacionales han reconocido que 
la crisis del agua es una crisis de gestión más que de escasez o de infraestructura, y que los problemas y 
posibles soluciones se producen en un entorno de procesos políticos y de poder. 

La pobreza está ligada a la falta de infraestructura básica. El impacto de servicios inadecuados de 
agua y saneamiento recae principalmente sobre los sectores pobres, quienes a menudo deben hacer sus 
propios arreglos, muchas veces precarios, para satisfacer sus necesidades básicas de sobrevivencia. Esta 
situación tiene una gran repercusión en la salud, sobre todo la de los menores. En comunidades rurales, 
muchos acarrean agua desde lugares lejanos —principalmente las mujeres— o se ven forzados a pagar 
precios muy altos a un vendedor por cantidades muy pequeñas del precioso elemento.  

De acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social 
(CONEVAL, 2007), se definen tres niveles de pobreza: la pobreza alimentaria, 1 la pobreza de 
capacidades 2 y la pobreza de patrimonio. 3 Por otra parte, el Índice de Rezago Social (IRS) es una medida 
que incorpora indicadores a fin de medir la pobreza de manera multidimensional: de educación, de acceso 
a servicios de salud, de servicios básicos de calidad (por ejemplo, la provisión de agua potable y 
saneamiento), espacios en la vivienda y activos en el hogar. Con estas herramientas, el CONEVAL ha 
demostrado que existe una relación consistente entre las diferentes dimensiones de la pobreza medida por 
los ingresos y por el IRS. Esto significa que aquellos municipios con mayor grado de rezago social 
muestran también un mayor porcentaje de población en condición de pobreza por ingresos. Es claro que 
un reto crucial es consolidar políticas públicas que corrijan el rezago social y fortalezcan el acceso a 
servicios básicos, sobre todo en regiones de mayor pobreza. La falta de agua potable y saneamiento 
básico es un grave problema de salud en las comunidades rurales marginadas y una de las principales 
causas de mortalidad general e infantil en México.  

En México se ha incrementado el acceso al servicio de agua potable en los últimos años (véase el 
gráfico 1). Sin embargo, aún más del 9% de la población carece del servicio de agua potable a nivel 
nacional y más del 21% no cuenta con el servicio en zonas rurales. 

                                                   
1  Incapacidad para obtener una canasta básica alimentaria, aunque se hiciera uso de todo el ingreso disponible en 

el hogar para comprar sólo los bienes de dicha canasta. 
2  Insuficiencia del ingreso disponible para adquirir el valor de la canasta alimentaria y efectuar los gastos 

necesarios en salud y educación, aun cuando se dedique el ingreso total de los hogares sólo para estos fines. 
3  Insuficiencia del ingreso disponible para adquirir la canasta alimentaria, así como realizar los gastos necesarios 

en salud, vestido, vivienda, transporte y educación, sin importar que la totalidad del ingreso del hogar fuera 
utilizado exclusivamente para adquirir estos bienes y servicios. 
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GRÁFICO 1 
MÉXICO: EVOLUCIÓN DE COBERTURAS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE  

EN ZONAS RURALES Y URBANAS  
(En porcentajes) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Elaboración propia con datos de la CONAGUA, 2010. 

 

En cuanto al servicio de alcantarillado, el rezago es aún mayor, ya que en 2009 más de 36% de la 
población que habitaba en zonas rurales carecía del servicio (véase el gráfico 2). 

 
GRÁFICO 2 

MÉXICO: POBLACIÓN CON SERVICIO DE ALCANTARILLADO  
EN ZONAS RURALES Y URBANAS 

(En porcentajes) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia con datos de la CONAGUA, 2010. 
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En las zonas rurales, la dificultad está en lograr el acceso al servicio de agua potable y 
saneamiento en poblaciones cada vez más dispersas. En México existen más de 196.000 localidades con 
menos de 2.500 habitantes, muchas de ellas con índices de marginación altos y falta de servicios básicos.  

En México, casi una tercera parte de las viviendas localizadas en comunidades rurales con 
población menor a los 2.500 habitantes carecen de agua potable, y más de 63% no cuenta con servicios de 
alcantarillado o saneamiento básico (CONAGUA, 2010). Por otra parte, una gran proporción de las casas 
que cuentan con drenaje desalojan las aguas residuales a fosas sépticas (en ocasiones construidas sin las 
características necesarias para evitar la contaminación de mantos acuíferos), barrancas, grietas, arroyos, 
ríos, lagos o directamente al mar.  

El enfoque sobre el problema del suministro de agua y saneamiento ha pasado de una 
preocupación por llevar a cabo mejoras técnicas hacia una creciente concentración en los aspectos 
institucionales de la prestación de servicios (Ayee y Crook, 2003, Nickson, 2002 y ONU-Habitat, 2003). 
El agua es un recurso indispensable, su vinculación con los temas de gobernabilidad es evidente y, por 
ello, se han iniciado diferentes procesos de reflexión en torno a la búsqueda de alternativas a las prácticas 
actuales hacia una gestión más equitativa y sostenible del agua. 

El agua constituye una necesidad vital para el desarrollo integral de la sociedad. Sin embargo, es 
un recurso escaso tanto en cantidad como calidad (PNUD, 2006). Sin considerar la generación de energía, 
en México la mayor demanda de agua es para uso agrícola (88%), seguida del uso industrial (7%) y 
municipal (5%). Cabe hacer notar que en México, como en otros países, se ha producido una 
sobreexplotación y contaminación de los recursos hídricos (CONAGUA, 2008). En consecuencia, las 
autoridades en distintos niveles de gobierno y los usuarios enfrentan un enorme reto para diseñar e 
implementar nuevos modelos de gestión integrada de recursos hídricos en cuencas que aseguren la calidad 
y el abasto a sus comunidades para generaciones actuales y futuras (PNUD, 2006, Barkin, 2007 y 
UNESCO, 2009). El concepto de Gestión Integrada de los Recursos Hídricos (GIRH) se refiere al 
ordenamiento territorial en cuencas hidrográficas que armoniza las necesidades sociales con la oferta y la 
demanda de agua, la administración del sistema de riego, el uso de la tierra, los factores de producción 
(conocimiento, capital, trabajo) y la gestión sustentable de los ecosistemas. 

Diversos autores coinciden en que la participación ciudadana en los procesos de toma de 
decisiones contribuye a mejorar la gestión del agua y generar una estrategia adecuada para lograr el 
desarrollo sustentable en el ámbito local (Ostrom, 1990, Córdova Romo y Peña 2006, Delgado, 
Bachmann y Oñate, 2007 y Galvin y Tobías, 2008). A partir de la reunión del Programa de las Naciones 
Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) llevada a cabo en Río de Janeiro, en 1992, los gobiernos de 
diversos países, incluido el de México, consideran la estrategia del Manejo Integrado de los Recursos 
Hídricos (MIRH o IWRM, 4 por sus siglas en inglés) en sus políticas hídricas.  

A partir del MIRH se subraya la necesidad de procesos intensos de descentralización y trabajo 
interagencial (instancias de salud, medio ambiente, agua, agricultura, entre otras), así como la integración 
de las poblaciones locales en el manejo, administración y aprovechamiento de los recursos. En este 
contexto se plantea el tema de la gobernanza del agua como la clave para lograr la sustentabilidad 
ambiental (Rogers, 2002, Iza y Rovere, 2006 y Global Water Partnership, 2003). La gobernanza se 
 

                                                   
4  El MIRH es resultado de acuerdos alcanzados en el Segundo Foro Mundial realizado en La Haya en el año 2000. 

Los principios del MIRH se sustentan en los cuatro principios de Dublín y de Río de Janeiro: a) el agua dulce es un 
recurso vulnerable y finito, esencial para mantener la vida, el desarrollo y el medio ambiente; b) el desarrollo y 
manejo del agua se debe basar en un enfoque participativo, involucrando a usuarios, planificadores y realizadores 
de política a todo nivel; c) la mujer desempeña un papel central en la provisión, manejo y protección del agua, y d) el 
agua posee un valor económico en todos sus usos competitivos y se debiera reconocer como un bien económico. 
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