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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo colaborar en la formulacion de las politicas publicas para el
sector de agua potable y saneamiento en Guatemala. Con esta finalidad, desarrolla los siguientes
contenidos: i) descripcion del estado de situacién de los servicios de agua potable y saneamiento en
Guatemala; ii) identificacién de los impactos (actuales y potenciales) de su prestacion, de manera de
generar argumentos para influir en la priorizacién del sector dentro de las politicas publicas vy el
presupuesto de la administracion; iii) andlisis de los factores determinantes del desempefio y la
sustentabilidad de la prestacion de los servicios; y iv) a modo de conclusién, recomendaciones de
lineamientos de politicas publicas y de acciones prioritarias tendientes al mejoramiento de los
servicios, para satisfacer las necesidades de la poblacion y procurar que el sector contribuya al
desarrollo socioeconémico del pais.

Esta investigacion se basa en las siguientes fuentes de informacion: i) misién a Guatemala en
agosto de 2009; ii) entrevistas con funcionarios de organismos publicos y expertos (véase el Anexo 1);
y iii) recopilacidn bibliogréfica.

Como parte del estudio, el 10 de noviembre de 2009, se realizo, en la Ciudad de Guatemala,
Guatemala, el Taller Nacional de Trabajo “Servicios de agua potable y saneamiento en Guatemala:
beneficios potenciales y determinantes para el éxito”, que tuvo como propdsito presentar el contenido
del trabajo y debatir las principales conclusiones y recomendaciones (véase el Anexo 2).

Estas actividades han sido realizadas como parte de cooperacion con el Gobierno de
Guatemala en el marco del proyecto “Sustentabilidad e igualdad de oportunidades en globalizacion.
Componente 1, Tema 4: Construyendo Compromiso, Eficiencia y Equidad para Servicios Sustentables
de Agua Potable y Saneamiento en América Latina y el Caribe”, cuyo objetivo es fortalecer la
capacidad de gobiernos de los paises de la region para disefiar e implementar politicas publicas
efectivas en el &rea de los servicios de agua potable y saneamiento con énfasis en elementos tales
como compromiso, eficiencia, equidad y sustentabilidad.
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l. Introduccioén

A. Situacion de los servicios de agua y saneamiento

En primer lugar, resulta conveniente presentar un diagnéstico de la situacion en la que se encuentra la
prestacion de los servicios. Esto se realizara, a partir de la descripcion del contexto socioecondmico y
de los principales indicadores de desempefio, complementado con referencias comparativas de otros
paises de América Latina, y la exposicion de las principales caracteristicas del marco legal,
institucional y de la organizacion de la industria.

1. Poblacion y su caracterizacién socioeconémica

De acuerdo al Gltimo censo, en el afio 2002 la poblacidn del pais era de 11,2 millones de habitantes de
los cuales el 54% se encontraba en zonas rurales. Se estima que, para el afio 2009, el nimero de
habitantes se encuentre en torno a los 14 millones y la participacion de la poblacion rural descendi6 al
52%, indicando una tendencia a la mayor urbanizacion. La participacion de la poblacién rural es alta
en términos comparativos con otros paises de América Latina (véase Gréafico 1), siendo s6lo mayor en
Haiti y Honduras.

La Ciudad de Guatemala, que es la capital de la republica, alberga junto con los municipios
de la region Metropolitana alrededor de 3 millones de habitantes. El resto de los centros urbanos del
pais son de una escala significativamente menor, del orden de los 100 a 200 mil habitantes.

Respecto a la caracterizacion socioeconémica, el producto interno bruto por habitante (PIB)
de Guatemala para el afio 2008 fue de unos 2.850 dolares (a precios corrientes de mercado), mientras
que el promedio para América Latina era de 7.250 (CEPAL, 2010).

En el afio 2006, segln la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI), los hogares
pobres constituian el 51% del total, y 15% eran hogares en condiciones de extrema pobreza
(indigencia). En el Gréfico 2 se observan que tanto los porcentajes de pobres como indigentes de
Guatemala son superiores al valor promedio de los paises de América Latina (36% y 13%,
respectivamente) y en el caso de la pobreza, el nivel de Guatemala sélo es superado por Bolivia.

La incidencia de la pobreza difiere por zonas y etnias. En las zonas urbanas son pobres el
31% de la poblacién, y el 5% son pobres extremos, mientras que en las zonas rurales el 71% son
pobres y el 24% indigentes.
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GRAFICO 1
AMERICA LATINA: PORCENTAJE DE POBLACION URBANA
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) (2010), Anuario estadistico de
América Latina y el Caribe, 2009, LC/G.2430-P, Santiago de Chile.

] GRAFICO 2
AMERICA LATINA: PORCENTAJE DE POBREZA E INDIGENCIA
(En porcentajes)
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